
受援対象業務シート

→

■ 受援体制に関する情報

業務番号 42

局 健康福祉局 部 健康部 課 健康医療推進課

受援対象業務名称 避難者への健康支援および避難所の環境整備（保健衛生活動）

業務種別 災害対策業務 開始局面 第１ステージ

応援要請先 厚生労働省

本業務の必要人数（応援要請時）
　被災状況により変動（避難所　千人規模を基本とし、２名体制とす

る。)

業務マニュアル有無 有 内容
災害時医療救護活動マニュアル・大規模災害におけ
る保健師の活動マニュアル

■ 応援要請に関する情報

受援対象業務の内容
（事務分掌）

母子・成人・高齢者・難病患者のハイリスク対象者への相談業務・避難所の巡回相
談、保健指導、衛生活動など

要請する業務内容 専門職による一般避難所運営の後方支援

協定の有無 □あり（協定名：　　　　　　　　　　　　）　　■なし

協定締結連絡先

求める資格 ■あり（資格名：　保健師・歯科衛生士・管理栄養士・作業療法士など）　　□なし

指揮命令者 健康部長 受援担当者 健康部職員

業
務
遂
行
体
制

人員体制
（ポスト数・1
ポストあたり
の内訳など）

・情報の収集、統計処理、リスト作成、データ入力等３（本市3）
・本庁、避難所、自治体等関係機関との連絡調整、相談電話対応等３（本市3）
・避難所・地域支援活動コーディネート４（本市２　受援２）
　　　　　　　➡避難所　千人規模を基本とし、２名体制とする。　　10（本市８　受援２）

求める職種
■行政職員　　　　　□民間企業　　　　　□ＮＰＯ

　　　　　　　　　　 □ボランティア　  　 □その他（）

受入にあたって
の留意点

派遣要請は２名以上１チームで要請。初期には災害活動経験者。引き継ぎを考慮し派遣期
間は半日程度重なるように

勤務時間
（勤務シフ

ト）

24時間（シフト勤務）

受援終了連絡方法
区指揮命令者が災害対策本部事務局へ受援完了報告書にて報告

及び本庁健康部へ連絡

引継報告方法 事務引継書、業務報告書等にて報告

集結場所 本館6階　健康部 駐車場所 あり

堺市側 応援側

必要な資機材
公用車・公用自転車・TV・電話・FAX・パソコ
ン・プリンター・ホワイトボード・文具

応援に必要な物品

主な活動場所 各区 各区　一般避難所他



■ 活動体制（1日の流れ）

↓

↓

↓

↓

↓

会議・打合せ
被災状況、医療情報・福祉避難所開設状
況・避難者ニーズの情報など

堺市と同じ

堺市側 応援側

準備

車両・自転車・電話・FAX・パソコン・プリン
ター・ホワイトボード・文具・訪問物品・記録
表（各様式)・教育媒体・衛生物品・要援護者
リスト（個別記録等）・地図

名札・ベスト等・公用車・携帯電話・
救護物品など自己完結型で準備

主な活動

・保健衛生コーディネート班の立ち上げ
・避難者の健康管理及び処遇調整
・衛生管理及び環境調整
・生活用品の確保
・避難所巡回健康相談の準備
・医療救護チームやこころのケアチームと、
保健チームの連携による保健医療の状況
確認
・応援/派遣保健師等との情報共有
・外部関係機関等からの相談窓口機能
・ミーティングの開催

・避難者の健康管理及び処遇調整
・衛生管理及び環境調整
・生活用品の確保
・避難所巡回健康相談
・応援/派遣保健師等との情報共有
・ミーティングへの参加

1日の報告、情報共有 当日の活動内容、問題点等情報共有 堺市と同じ

とりまとめ 帳票、情報共有資料、問題点等の整理 堺市と同じ

翌日作業設計 資料、帳票、担当表等の準備


