
※ 給料、職員手当、共済費等各局で要求しないものは除く

○ 窓口待合状況のインターネット公表 効果額 　-

取組内容 区役所の窓口の混雑を緩和するため、広告付番号表示による整理とインターネットを活
用した番号案内を行い、お待たせしない窓口と業務の平準化を図る。

○ IP電話（グループダイヤリング）の導入 効果額 0.3百万円

取組内容 本庁、区役所等を結ぶ拠点間IP電話の導入により、拠点間の通話品質を向上するととも
に電話料金の歳出削減する。

効果額

◎ 東区役所ESCO事業（＊包括的省エネルギーサービス事業） 効果額 　-

取組内容 ESCO事業実施(予定)による民間資金やノウハウを活用した設備更新を実施する。平成33
年度以降、徹底した省エネルギー化による光熱水費の削減を図る。

○ 地域安全推進事業 要求額 12百万円

取組内容
地域が犯罪の防止を目的として行う防犯カメラの設置に対する補助制度について、11台
目以降の補助率を見直し、10台目までと同様の補助率に引き上げることで地域防犯力の
向上を推進するとともに、地域全体の防犯意識向上の醸成につなげる。

◎ 東区役所自家発電設備更新構想　策定 要求額 １百万円

取組内容 停電による非常用設備及び防災情報システム・無線通信機器等の使用停止を防止するた
め、非常用自家発電設備を更新する構想を策定する。

◎ ３百万円

取組内容 読書習慣の定着の取組の一環として、東区の子どもたちが大好きな本を選び、その本を
紹介するフェアを開催する。

要求額（仮称）子どもたちがえらんだ本フェア（区教育・健全育成会議関連事業）

◎（仮称）命のカプセル事業（区民評議会関連事業）                   1 要求額 ４百万円

取組内容 高齢者、障害者などを対象に、持病や常用薬、緊急連絡先、避難先などの情報を記載で
きる用紙、保管容器等一式を配布し、災害時など、不測の事態に対する適切な対応につ
なげる。

（対前年度予算 ＋ 31.7 ％）

【※　◎は新規事業、○は拡充事業】

要求額

局・区名 東区役所 要求総額 747 百万円

重点的に取り組むもの 

行財政改革の項目 

１ 光熱水費、通信費の更なる削減 

２ お待たせしない窓口サービスの提供 

 東区では、まちづくりパートナーである区民の皆さまとの連携・協働により、誰もが安全で安心
して暮らせる魅力あるまちづくりに取り組んでいます。 
 平成31年度では、区民評議会及び区教育・健全育成会議からの審議内容を反映した取組を、区域
まちづくり事業として実施します。 
 また、区民の皆さまにとって、より利用しやすい区役所をめざすとともに、区役所の防災拠点と
しての機能強化を図ります。 

平成31年度 当初予算要求の概要 

局区予算要求方針 

１ 区域まちづくり事業 

２ 安全・安心な防災拠点整備 


