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「AI オンデマンドバス」の実証事業を実施します 
-SENBOKU スマートシティコンソーシアム「モビリティWG」の取組- 

 

堺市、南海電気鉄道株式会社（代表取締役社長 遠北 光彦）、南海バス株式会社（取締役社長 藤原 

隆）は、泉北ニュータウン地域における住民の移動課題の解決と利便性の向上に向けた新たな移動手段の検討を進

めるため、AI オンデマンドバスの実証事業を実施します。 

なお、本プロジェクトは、SENBOKU スマートシティコンソーシアム（以下、コンソーシアム）における「モビリティ WG」

の活動の一環として、実施するものです。この事業は、大阪府 AI オンデマンド交通モデル事業に採択され、その補助

金を活用して行うものです。 

 

SENBOKU スマートシティコンソーシアム 

「SENBOKU New Design」及び「堺スマートシティ戦略」の理念や「SENBOKU スマートシティ構想」で示すコンセ

プトに基づき、公民がイコールパートナーとして取組を推進するコンソーシアムとして令和 4 年 6 月に設立。 

 

1 実施概要 

泉北ニュータウン地域は起伏のある地形に加え、高齢化が進む中、住民の移動課題の解決に向けた取組が求め

られています。今回の実証事業ではこれらの地域課題を解決するため、対象エリアにおいてワンボックス車両（客席 8

名）による小回りのきく輸送サービスを提供することで住民の移動課題の解決や移動利便の向上、特に高齢者の外

出促進に繋がったかなど、移動ニーズの調査および検証を行います。 

 

※AI オンデマンドバス 

時刻表や決まった運行経路がない予約型の乗合

バスです。あらかじめ設定した運行エリアに停留所を

設定し、利用者の予約に応じて AI（人工知能）

を活用して効率的な配車を行う輸送サービスで、利

用者の利便性向上と輸送コストの低減が期待され

ています。本実証事業は、大阪府 AI オンデマンド交

通モデル事業費補助金を活用して実施されます。 

 

 



 

2 AI オンデマンドバス実証事業について 

（1）サービス名称  NANKAI オンデマンドバス 

（2）運行期間   令和 5 年 1 月 10 日（火）から 3 月 10 日（金）まで毎日運行 

（3）運行時間   午前 9 時発～午後 6 時着 

（4）運行エリア   鴨谷台、桃山台の 2 地区、および光明池駅、栂・美木多駅、泉ケ丘駅の 3 駅 

（5）運行経路  予約に基づきシステムが自動生成した経路を運行（AI オンデマンド型交通、乗降地点設定型） 

（6）運賃   1 乗車 200 円 ※泉ケ丘駅発着の場合：1 乗車 300 円 

（7）予約方法   WEB（24 時間予約可能）または電話（受付時間：午前 8 時30分～午後 5時 30分） 

（8）運行車両   ワンボックス車両（客席 8 名） 2 台 

（9）事業主体   南海電気鉄道株式会社 

（10）運行主体   南海バス株式会社 

 

3 利用方法について 

WEB または電話で、①名前②携帯番号③乗り場と行き先④お迎えの時間などをご指定いただくと、予約できます。

ご案内する時間に乗降場所にお越しください。 

 WEB サイト 電話 

受付時間 24 時間 午前 8 時 30 分～午後 5 時 30 分 

予約先 

 

TEL：050-2018-8160 

チョイソコセンター 

決済手段 

現金またはクレジットカード 

※乗車時にお支払いください。車内には両替機ございませんのでお釣りのないようにご用意くださ

い。（12/29～1/3 は電話予約不可のため Web でのご予約をお願いします。） 

予約受付時間 
乗車日の 2 週間前から当日の 30 分前まで 

※令和 4 年 12 月 27 日より受付開始 

キャンセル可能時間 予約時間の 30 分前まで 

※詳しくは公式サイト（https://nankai-ondemandbus.com/）をご覧ください。 

 

4 運行エリアについて 

鴨谷台、桃山台の 2 地区、および光明池駅、栂・美木多駅、泉ケ丘駅の 3 駅 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://nankai-ondemandbus.com/


 

   鴨谷台 10 か所、桃山台 16 か所、光明池駅、栂・美木多駅、泉ケ丘駅（計 29 か所） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
い
合
わ
せ
先 

（当実証事業に関すること） 

担  当  課：泉北ニューデザイン推進室 スマートシティ担当 

電    話：072-228-7530 

フ ァ ッ ク ス：072-228-6824 

（スマートシティ全体の取組に関すること） 

担  当  課：市長公室 政策企画部 先進事業担当 

電    話：072-228-7480 

フ ァ ッ ク ス：072-222-9694 

（NANKAI オンデマンドバス実証事業に関すること） 

担    当：南海電鉄 総務広報部 

電    話：06-6644-7125 


