
 

堺市報道提供資料 

令和 3年 6月 30日提供 

西日本電信電話株式会社・大阪ガス株式会社と 

共同WEB受付のトライアルを実施します 
 

  

堺市上下水道局、西日本電信電話株式会社、大阪ガス株式会社では、工事の申請受付業務の効率化及

び非接触での申請受付の実施を目的として、3者が行う工事に対して、WEB受付システムを活用した埋

設物調査、施工協議等の共同受付トライアル（以下「本トライアル」）を実施し、効果測定を行います。 

本トライアルにより、道路掘削などを行う際は、申請内容を 3者間で共有できることに加え、WEB受

付システムから埋設物の影響有無などの回答を受領することができるため、各インフラ事業者の窓口訪

問が不要となるなど、対面接触機会の低減や申請業務の効率化が期待できます。また、本市を含む3者

においても、WEB 受付システムから工事内容、施工場所などの情報を確認することができるため、工

事受付業務の効率化が期待できます。 

 

１ トライアル期間 

令和 3年 7月 5日（月） ～ 令和 3年 9月 30日（木） 

 

２ 対象業務 

堺市上下水道局、西日本電信電話株式会社、大阪ガス株式会社の 3者が行う工事の埋設物調査・

施工協議等の申請・受付業務 

 

３ 協力会社 

  西日本電信電話株式会社 

大阪ガス株式会社 

 

 

 

問
い
合
わ
せ
先 

担 当 課：上下水道局 経営企画室 広域化・公民連携・ＩＣＴ推進担当 

電   話：072-250-9121 

ファックス：072-250-6600 

 


