Questionario de Opiniao Publica dos Residentes Estrangeiros
Cidade de Sakai

Na Cidade de Sakai, estamos promovendo o desenvolvimento de uma cidade habitavel e segura para todos os
cidadios, independentemente da nacionalidade. Por esta razio, decidimos realizar uma pesquisa de opinido publica
tendo como alvo os residentes estrangeiros. (Para saber a maneira de pensar e opinido de todos.)

Este questionario foi enviado para 2,500 pessoas escolhidas de forma aleatéria, dentre aquelas estrangeiras de 18
anos ou mais de idade que vivem na cidade de Sakai.

O resultado desta pesquisa serd utilizado como valioso recurso no futuro da administragdo municipal da cidade de
Sakai. Nao sera usado para outros fins. Além disso, ndo ha nenhuma possibilidade de que seu nome ou contetdo
pessoal se tornem publicos.

Contamos com sua compreensao e solicitamos sua colaboracao.

Estamos enviando um questionario no idioma que é esperado de sua nacionalidade, no japonés e no inglés. O
conteudo é o mesmo. Escolha um desses e responda.

B Como preencher o questionario

1 Certifique-se de que a pessoa em questio enderecada responda.

2 Quanto a resposta, coloque um M no niimero que se aplica e se hd um lugar para escrever a

resposta, seja o mais especifico. Dependendo da questdo, observe que ha aquelas que se
escolhe somente 1 ou que se escolhem quantas quiserem.

3 Depois de escrever, ndo é necessario escrever o remetente (seu nome) e endereco no envelope

ou questionario que serdo enviados.

B Quando tiver terminado o preenchimento

el

Por favor colocar no envelope de retorno e envia-lo pelo correio até 31 de agosto. 5 (E

N3ao é necessario colar o selo.

-
POST

< Contato referente a esta pesquisa >

Divisdo Internacional, Departamento Internacional, Cidade de Sakai

Endereco Sakai-shi Sakai-ku Minamikawara-machi 3-1
E-mail kokusai@city.sakai.lg.jp

TEL 072-222-7343

FAX 072-228-7900



" Questionario de Pesquisa de Opiniao Publica dos Residentes Estrangeiros

|1' i Informagdes da Vida Cotidiana‘
1 Onde vocé obtém as informacgoes necessarias para a vida cotidiana? *assinale com v quantas quiser
[0 1 Amigos, conhecidos, encontros de pessoas da mesma nacionalidade
0 2 Amigos, conhecidos, encontros de japoneses
[0 3 Amigos, conhecidos de outras nacionalidades diferentes da japonesa
0 4 Familia (criancas, companheiro, etc.)
0 5 Trabalho, escola
[0 6 Pessoas vivendo na regido, vizinhos, circular (@EhR Kairanban) da
associacdo de bairro (B]JINE Chonaikai) | associacio de moradores (B85 Jichikai)
O 7 Organizacdes que apbéiam os residentes estrangeiros (nome da organizacio : )
O 8 Organizacdo a que pertence (nome da organizacao : )
[0 9O Relagoes Publicas Sakai/ Homepage da Cidade de Sakai
01O Newsletter em inglés ([City Life]) /em chinés ( (FAI89IRH) )
publicados pela Divisao Internacional da Cidade de Sakai
(01 1 Guichés da prefeitura e subprefeituras, instalagdes publicas, etc.
01 2 Redes sociais (Facebook, Twitter, LINE, etc.)
(01 3 Sites (nome do site principal: )
(014 TV eradio (principal nome do programa / da estacio: )
01 5 Jornais e revistas (principal nome do jornal / nome da revista: )
(016 Embaixada / Consulado
017 Outros (especificar: )
(01 8 N&o hd nenhuma maneira de obter.
2 Morando na cidade de Sakai, quais sido suas preocupacoes e dificuldades 3 assinale com v quantas quiser
[0 1 Como jogar o lixo [0 10 Estrutura de Pensio
0 2 Como utilizar o trem ou 6nibus [0 11 Estrutura de impostos e como se inscrever para
[0 3 Obtencao de informacdes de habitacao ao a reducdo destes
procurar um lugar para viver [0 12 Como procurar emprego
[0 4 Estrutura do Seguro Satde [0 13 Procedimentos de elegibilidade
0 5 Por nao poder conversar com um médico [0 14 Mecanismos da educacao do Japao
néo ir ao hospital [0 15 Violéncia do conjuge ou namorado
0 ©6 Como tomar vacinas ou fazer check-up (violéncia doméstica)
O 7 Obtencao de informacdes sobre parto e [0 16 Nao sei o que fazer quando ocorrer um
criacéo de filhos terremoto ou desastre
[0 8 Como utilizar servigos de bem-estar e [0 17 Nao sei o que fazer quando estiver envolvido
assisténcia de enfermagem em um crime
[0 9 Como se inscrever para o subsidio, 0 18 Outros (especificar: )
auxilio a subsisténcia [0 19 Nao tenho preocupag¢oes nem dificuldades na
vida cotidiana
3 Morando na cidade de Sakai, quando esta com dificuldades, onde ou a quem vocé consulta? %assinale com v'quantas quiser

Amigos, conhecidos, encontros de pessoas da mesma nacionalidade

Amigos, conhecidos, encontros de japoneses

Amigos, conhecidos de outras nacionalidades diferentes da japonesa

Familia (criancas, companheiro, etc.)

Pessosas do trabalho, professores e funcionarios da escola ou dormitorio

Pessoas vivendo na regifo, vizinhos, associacio de bairro (B][NE Chonaikai) /

associacdo de moradores (Bi&% Jichikai)

Organizacdes que ap6iam os residentes estrangeiros (nome da organizacio : )
Organizacdo a que pertence (nome da organizacio : )
Guichés de Consultas da prefeitura e subprefeituras, etc.

Praca Internacional de Sakai

Redes sociais (Facebook. Twitter. LINE, etc.)

Embaixada / Consulado

Outros (especificar: )
Nao tenho quem consultar

oooood

OoooOoOoooo
PWON-OQOOCO~N OOPWON-=

R G\ I L



|1- i Prevencdo e mitigacao de desastres‘

4 Num futuro préximo, considera-se a ocorréncia de um grande terremoto. Vocé sabe disto?
*assinale com v uma alternativa
O 1 Eusel O 2 Nao sei

5 Onde vocé obtém as informacgoes sobre terremoto, tsunami, tufoes, deslizamentos de terra?
*assinale com v quantas quiser

Amigos, conhecidos, encontros de pessoas da mesma nacionalidade

Amigos, conhecidos, encontros de japoneses

Amigos, conhecidos de outras nacionalidades diferentes da japonesa

Familia (criancas, companheiro, etc.)

Trabalho, escola

Pessoas vivendo na regido, vizinhos, associacio de bairro (BJINS Chonaikai) /

googoo
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associacdo de moradores (B}8= Jichikar)
O 7 Organizacdes que apbéiam os residentes estrangeiros (nome da organizacao :
[0 8 Organizacio a que pertence (nome da organizacao :
[0 9O Homepage da Cidade de Sakai
(01 O Guichés da prefeitura e subprefeituras, instalagoes ptblicas, etc.
(01 1 Praca Internacional de Sakai
01 2  Sites
01 3 Redes sociais (Facebook, Twitter. LINE, etc.)
014 TV eradio
015 Jornais e revistas
(016 Embaixada / Consulado
017 Outros (especificar:

6  Quando ocorrer desastres como terremotos e tsunami, vocé sabe para onde evacuar?

*assinale com v uma alternativa
O 1 Eusel O 2 Naosel

7  Para vocé se prevenir contra desastres, que tipo de informacio deseja? cassinale com v até 5 alternativas

O 1 DPossiveis locais para evacuacao e direcdes para chegar 14

O 2 Local que o tsunami néo alcanga e dire¢des para chegar 14

O 3 Como entrar em contato com membros da familia que ficaram separados

O 4 Lista e quantidade de comida de emergéncia necessaria para toda a familia
O 5 Medidas necesséarias a fim de evitar lesoes

O 6 Maneira de evitar a quebra da mobilia

O 7 Lista do que necessitamos para viver em um local de evacuacédo (radio, lanterna, etc.)
O 8 Informacdes para poder participar de treinamento de prevencio de desastres
O 9 Maneira de fazer construcoes fortes para terremoto

01 O Maneira de saber em detalhes informacgoes sobre desastres

011 Outros (especificar:

01 2 Nao héa informacio necessaria em particular

|1-iji Criagéo de filhos / educa(;ﬁo|

8 Vocé tem filhos? assinale com v uma alternativa

O 1 Tenho O 2 Nao tenho (responda as questdes 9 e 14)



10

11

12

13

Independentemente de ter ou nio filhos, vocé tem preocupacoes ou dificuldades sobre o parto e criacio de filhos?
Mesmo aqueles que nio tém filhos, respondam no pressuposto de que tenham.  assinale com v quantas quiser
Conteudo da Caderneta de Satide Para Mae e Filho

Como fazer exames médicos peridédicos durante a gravidez

Nas visitas e hospitalizacdo para o parto, conversas com o médico

Custo necessario para o parto ; \ ;
Contetudo dos exames médicos dos filhos, vacinacéo - : -
Mesmo que queira que meu filho v para a creche ou jardim de infancia, nenhum deles esta disponivel
Custo da creche / jardim de infancia

Tempo curto (tempo para ficar na creche ou jardim de infancia) para cuidar das criancas
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Conversa com os professores da creche / jardim de infancia

01 O Meu filho seria excluido ou sofreria bullying na creche / jardim de infancia

01 1 Nao saberia o que fazer, mesmo que queira que alguém cuide do meu filho quando trabalho

01 2 Mesmo tendo coisas que nio saiba sobre a criacio de filhos, ndo tenho quem consultar

01 3 Outros (especificar: )
014 Nao tenho preocupacées ou dificuldades

Atualmente seu filho vai a escola do ensino fundamental? ¢assinale com v quantas quiser

O 1 Estdindo a escola do ensino fundamental (do 1° ao 5° ano) (responda a questdo 11)

O 2 Esté4indo a escola do ensino fundamental (6° ao 9° ano) (responda a questdo 11)

O 3 Estdindo a escola estrangeira (International School, Escola Coreana, Escola Norte-coreana,
Escola Brasileira, etc.) (responda a questdo 11)

O 4 Nao estd indo (responda a questdo 12)

Na questdo 10, a vocé que respondeu " Esta indo a escola do ensino fundamental / escola estrangeira'
perguntamos: seu filho estd com dificuldades na escola? »assinale com vquantas quiser

0 1 Nao entende o idioma japonés das aulas [0 7 Nao sabe se podera passar de ano

[0 2 Na&o consegue fazer amigos 0 8 Outros (especificar: )
[0 3 Nao tem bom relacionamento com o professor [0 9 Nio consigo perguntar por qual dificulda de
[0 4 Nao entende as regras da escola meu filho passa

[0 5 Nao pode almogar por motivos religiosos [0 10 Nao sei

[0 6 Pelarazao de ser estrangeiro, sofre bullying [0 11 Nao tem preocupagdes ou dificuldades

Na questdo 10, a vocé que respondeu “Nio esta indo” perguntamos: Qual é a razdo do seu filho néo ir a escola?
Kassinale com vquantas quiser

[0 1 Nao tem idade para ir a escola do ensino [0 9 Os costumes, a vida e escolas do pais nativo
fundamental sao diferentes

[0 2 Nao consigo pagar a mensalidade [0 10 Nao h4 escolas estrangeiras nas proximidades

[0 3 Meu filho ndo quer ir a escola [0 11 Ha necessidade do meu filho ter um trabalho

[0 4 Regressaremos imediatamente para o nosso pais regular ou parcial

[0 5 Meu filho ndo entende japonés [0 12 Ha necessidade do meu filho cuidar das

[0 ©6 Mudamos frequentemente tarefas domésticas, dos irméos e irmés

[0 7 Nao seio procedimento para entrar na escola 0 13 Outros (especificar: )

0 8 Preocupo-me com o bullying

Perguntamos a vocé que tem filho indo a escola do ensino fundamental (6° ao 9° ano) : como vocé pensa sobre o
rumo do seu filho apds a graduacgio do ensino fundamental?  *¢assinale com v quantas quiser
1 Quero que va para o ensino médio japonés [0 6 Quero que trabalhe no Japao
2 Quero que va para o ensino médio do pais nativo 0 7 Quero que trabalhe no pais nativo
3 Quero que va a uma escola estrangeira no 0 8 Como nao tenho informagdes sobre a continuidade da
Japao educacio escolar, ndo penso
4  Quero que tenha uma qualificacdo em uma 0 9 Quero que meu filho faca o que quer
escola profissional [0 10 Nao pensei em nada
5 Quero que tenha uma qualificacido por um 011 Outros (especificar: )
curso por correspondéncia
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14 Independentemente de ter ou nio filhos, vocé tem preocupacoes ou dificuldades com relacdo a educacéo das
criancas? Mesmo aqueles que nio tém filhos, respondam no pressuposto de que tenham
Hassinale com v quantas quiser
0 1 Nao entendo a orientacio da escola 0 10 Muitas vezes meu filho causa problemas na
[0 2 Nao consigo conversar com professores e outros pais escola
0 3 Forma do sistema de merenda escolar 0 11 Meu filho ndo quer ir para a escola
0 4 Nao sei como fazer obento [0 12 Meu filho é vitima de bullying na escola
[0 5 Nio entendo os eventos escolares(excurséo, [J 13 Tenho preocupacao quanto ao futuro e a
undoukai, etc.) continuidade dos estudos
[0 6 Nao entendo o sistema educacional japonés [0 14 Mesmo tendo coisas que nao saiba sobre a
O 7 Porque é dispendioso, ndo posso deixar meu educacao, ndo tenho quem consultar
filho continuar os estudos [0 15 Como nao entendo japonés, ndo é possivel
0 8 Aeducacao é dispendiosa ensinar meu filho nos estudos
(0 9 Meu filho ndo pode ter a educacao na 0 16 Outros (especificar: )
lingua materna 0 17 Nao tenho preocupacées ou dificuldades
|2- i Proficiéncia do idioma japoneés |
15 Diga sua [capacidade de escutar] ¢assinale com v uma alternativa

Compreendo o que falam no noticiario e novela da TV

Compreendo mais ou menos o que o outro esta falando
Se o outro falar devagar, consigo compreender
Consigo captar somente palavras, escutando

Oooogooao
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Nao consigo captar quase nada, escutando

Diga sua [capacidade de falar] ¢assinale com v uma alternativa

Consigo falar o que quero sem problema

Consigo falar mais ou menos o que quero falar
Consigo ter uma conversa simples sobre o cotidiano
Consigo me apresentar, falar palavras e saudagoes

Ooo0Oo0Ooano
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Nao consigo falar quase nada

Diga sua [capacidade de ler] $¢assinale com v uma alternativa

O 1 Consigo compreender os avisos da prefeitura, escola, trabalho, lendo

O 2 Consigo compreender um pouco os avisos da prefeitura, escola, trabalho

O 3 Consigo captar as informagdes que quero vendo os antncios no jornal, revista, tabela de horarios
da estacdo e placas

O 4 Entendo instrucdes simples por meio de desenho (forma de jogar o lixo, como cozinhar)

O 5 Nao consigo ler quase nada

Diga sua [capacidade de escrever] 3¢assinale com v uma alternativa

O 1 Em relatérios do trabalho e contatos explicando a situacao de meus filhos a escola, como cozinhar, etc.,
consigo escrever textos explicando sobre a situacio e forma.

O 2 Consigo escrever textos sobre minha vida cotidiana e minha terra natal, sobre a minha experiéncia.

O 3 Consigo escrever coisas simples, como lembretes voltados aos colegas de trabalho e
professores da escola, para a familia, explicando o assunto

O 4 Consigo escrever meu nome e pais, endereco, etc.

O 5 Nio consigo escrever quase nada

Vocé, atualmente, esta estudando japonés?  ¢assinale com v uma alternativa

O 1 Estou O 2 Na&ao estou



20 Na questéo 19, a vocé que respondeu “Néao estou” perguntamos: Por que atualmente vocé nio esta estudando
japonés? assinale com v quantas quiser
O 1 Ja seijaponés o suficiente
O 2 Nao tenho necessidade de usar japonés (consigo viver sem problemas utilizando outra lingua
além da japonesa)
N3o tenho tempo suficiente para estudar devido a cria¢io dos filhos
N3io tenho tempo suficiente para estudar devido ao trabalho
Nao tenho dinheiro suficientemente necessario para estudar japonés
Nao tenho informacio sobre classes que ensinam japonés
Os horarios das classes que ensinam japonés nio sdo compativeis com os meus
As classes que ensinam japonés sio longe e eu ndo consigo frequentar
A forma de ensino, o contetido, o nivel das classes que ensinam japonés ndo sio compativeis
Nao sei como estudar
Nao sinto vontade de estudar

Oo0oooooooao
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Outros (especificar: )

2-1i  Trabalho

21 No trabalho atual, qual seu tipo de contrato? No entanto, aqueles que sido atualmente estudantes, selecione
(7 Estudante)) ’¥%assinale com v uma alternativa

0 1 Funciondrio regular O 6 Funcionario contratado /
[0 2 Part-time, trabalho de tempo parcial tempo parcial (por tempo limitado)
O 3 Funcionério temporario O 7 Estudante (estudante estrangeiro, etc.)
O 4 Auténomo (empresario, trabalho em familia) 0 8 Trabalhador doméstico
executivo da companhia O 9O Nao estou trabalhando (responda & questéo 25)
O 5 Técnicos, estagiarios 01 O Outros (especificar: )

22 Em que campo vocé trabalha (tipo de industria)? 3%assinale com v uma alternativa

O 1 Indastria da construcgio civil O Industria hoteleira, industria de servico de alimentacao

O 2 Indastria de fabricacéo Educacéo e apoio a aprendizagem
O 3 Industria de informagio e comunicacgio Fornecedor de servicos (nfo classificados)

O 4 Industria do atacado e Varejo

Oo0oo
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Outros (especificar: )

23 Em que posicdo vocé trabalha (ocupacdo) ¢assinale com v uma alternativa

[0 1 Administrador de instalacées e [0 7 Funcionario administrativo (escritério de negécios,
empresas(Presidente, auténomo) escritério em geral, de contabilidade, secretariado, etc.)

0 2 Profissional médico e de satide (médicos, [1 8 Trabalhador de fabrica (especializado,
enfermeiros, educador infantil) processamento de alimentos, etc.)

[0 3 Profissional de tecnologia [0 9 Vendedor (alimentos e bebidas, vendas)

(arquitetos,engenheiros de sistemas, etc.) [1 10 Governanta (servi¢o de limpeza)/ empregada
OO0 4 Profissional juridico (advogados, contadores, [1 11 Motorista, entregador
auditores fiscais, e escrivdo administrativo) [] 12 Pessoal de limpeza, seguranca

0 5 Professor e pesquisador (professor, [0 13 Trabalhador de construcéao civil
professor de linguas, etc.) 0 14 Agricultor, pescador, funciondrio de mineracio
[0 6 Profissional de linguas (intérpretes, 0 15 Cabeleireiro, cozinheiro
tradutores, etc.) 0 16 Outros (especificar: )



24 No trabalho atual, vocé ja teve dificuldades? »assinale com v quantas quiser
O 1 Na&o consigo me comunicar em japonés
O 2 Estou insatisfeito com condi¢des tais como saldrio (salarios, renda), horas de trabalho
O 3 Estou insatisfeito com o ambiente de trabalho, seguranca, higiene, etc.
O 4 O relacionamento humano com meus colegas e superiores do local de trabalho é ruim
O 5 Por ser estrangeiro, recebi tratamento discriminatério
(por exemplo, transferéncias, promocao, volume de trabalho, etc.)
O 6 Nao me incluem no seguro de saude e seguro de emprego
OO 7 Outros (especificar: )
[0 8 Nunca tive problema em particular
25 Na questéo 21, a vocé que respondeu “Nao estou trabalhando” perguntamos: Por que vocé nao esta
trabalhando? ¢assinale com v uma alternativa
O 1 Estou procurando, mas ndo hé trabalho
O 2 Nao ha trabalho no que desejo ou, ndo h4 trabalho que valorize minhas qualidades
O 3 Nao h4 informagoes de trabalho, ou ndo sei como encontrar trabalho
O 4 Agora, ndo ha necessidade de trabalhar
O 5 Outros (especificar: )
|2—ii1 Assisténcia médica / Seguro / Bem-estaﬁ
26 Quando vocé fica doente ou ferido, como faz normalmente? ¢assinale com v uma alternativa
0 1  Vou ao hospital sozinho 0 5 Compro remédios sem ir para o hospital
[0 2 Vou ao hospital junto com um familiar que [0 6 Quero ir ao hospital, mas ndo vou porque me
entenda japonés preocupo com o idioma
[0 3 Vou ao hospital junto com uma pessoa que [ 7 Quero ir ao hospital, mas nao vou
nao seja familiar mas que entenda japonés porque é dispendioso
0 4 Vou ao hospital onde minha lingua materna [0 8 Outros (especificar: )
é entendida [0 9 Nao faco nada
27 Para os cuidados com a satide que tipos de check-up e exames médicos ja fez? ¢assinale com v quantas quiser
O 1 Jafiz exame médico regular realizado no centro de satde
O 2 Jafiz exame médico regular efetuado no local de trabalho
O 3 Jafiz exame médico completo e exame de PET realizados no hospital
O 4 JAfiz exame médico de cancer (rastreio do cancro da mama, rastreio do cancro colorretal, etc.)
realizado no centro de saude
O 5 Jafiz exame médico de tuberculose realizado no centro de satde o -
O 6 Outros (especificar: ) M
O 7 Nunca fiz check-up ou exames médicos Il O
28 Atualmente, que tipo de seguro satide (seguro médico) vocé tem? $¢assinale com v uma alternativa

Oooooonoano
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Tenho o seguro satde do trabalho (como o seguro desemprego)

Tenho o seguro satide do trabalho como dependente (como o seguro desemprego)
Tenho o Seguro Nacional de Saude

Tenho o Seguro Nacional de Satide como dependente

Tenho um seguro diferente do ptiblico (como o seguro de viagem no exterior)
Tenho um seguro, mas nio sei que tipo de seguro

Nao tenho seguro



29  Atualmente, em que tipo de pensio vocé estd? assinale com v uma alternativa
O 1 Estouna pensdo ptblica (Sistema Social de Pensdo) do trabalho
O 2 Estou no Sistema Nacional de Penséo
O 3 Estou na pensio piblica da minha patria
O 4 Estou em outra pensio
O 5 Estouem uma pensio, mas nfo sei que tipo de pensio
O 6 Nio estou em nenhuma pensao
3-i  Servigos Administrativos
30 Vocé sabe dos seguintes servigos administrativos que a prefeitura e subprefeitura oferecem
para residentes estrangeiros? ¢assinale com v quantas quiser
[0 1 Seguro Nacional de Sadde [0 9 Vacinacao de rotina
[0 2 Sistema Nacional de Pensao [0 10 Exame médico de bebés lactantes
[0 3 Seguro de Assisténcia de Enfermagem (011 Exame médico de cancer (realizado no centro de
[0 4 Entrada em Habitagdo Municipal / satde)
Orientacdo de Habitacdo Provincial) O 12 Exame de HIV (AIDS) (realizado no centro
0 5 Pagamento do Auxilio & Subsisténcia de satde)
[0 6 Emissio da Caderneta de Satde Para [0 13 Consulta de abuso e violéncia doméstica
Mae e Filho (de um cénjuge)
0 7 Subsidio de Despesas Médicas de [0 14 Onibus de apoio para sair
bebés lactantes [0 15 Na&o sei nenhum
[0 8 Pagamento do Auxilio Infantil
(auxilio na criacéo de filhos)
31 Vocé sabe das seguintes informagoes e relacées publicas que a prefeitura e subprefeitura fazem?
M assinale com v quantas quiser
O 1 Relagoes Publicas Sakai
O 2 Homepage da Cidade de Sakai
O 3 Newsletter em inglés (ICity Life]) /em chinés ((FAIBUIR™)) publicados pela
Divisdo Internacional da Cidade de Sakai
O 4 Guia para estrangeiros da vida cotidiana “Manual para a vida em Osaka” T
O 5 Manual de Desastres { E [ [ ' [
O 6 Informacdo administrativa de Sakai pela FM COCOLO B '
O 7 Guia impresso pela subprefeitura ‘W
O 8 Redes sociais (Facebook, Twitter) el
32 Nos guichés da prefeitura e subprefeituras, vocé ja teve alguma preocupacio ou dificuldade?

sassinale com v quantas quiser
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Como as placas de orientagdo sdo em japonés, néo sei para onde ir

Nao sei como fazer com os procedimentos iniciais

Como néo entendo japonés, ndo consigo falar com os funcionarios

Como os formularios estdo em japonés, ndo sei onde e 0 que pPosso escrever

Como o japonés é dificil nos formularios, ndo entendo o contetido

Como o vocabulario utilizado pelos funcionarios é dificil, ndo entendo o que estdo falando

Outros (especificar: )
Nunca tive problema em particular



33 Vocé sabe dos servigcos administrativos da Praga Internacional de Sakai e eventos de organizacées de
intercaAmbio internacional privado? *assinale com v quantas quiser
O 1 Envio de intérprete voluntario
O 2 Consulta sobre a vida cotidiana para estrangeiros
O 3 Consulta sobre Imigracdo e Naturalizacdo com um escrivio administrativo
O 4 Oferece informagdes e consultas sobre a vida cotidiana aos estrangeiros utilizando o telefone
O 5 Aulas dejaponés para aperfeicoamento de nivel
0 6 Apoio ao Estudante Internacional por experiéncias culturais
O 7 Sessoes de treinamento de prevencdo de desastres com exercicios de evacuagao, etc.
O 8 Empréstimo gratuito da sala de conferéncias da Praga Internacional de Sakai
O 9 Empréstimo gratuito de DVDs, livros, etc. da Praga Internacional de Sakai
01 O Envio de boletim informativo pela Praca Internacional de Sakai todos os meses
01 1 Aulas de japonés pelas organizacgoes de intercAmbio internacional privado
01 2 Eventos de organizacdes de intercAmbio internacional privado (nome do evento: )
01 3 Conheco a Praga Internacional de Sakai e ja utilizei
01 4 N&o conheco a Praga Internacional de Sakai
015 Newsletter em inglés ([City Life]) /em chinés ((F{I1801%™)) publicados pela
Divisédo Internacional da Cidade de Sakai
|3- i Participacdo na regi€10|
34 Existe uma comunidade do mesmo pais que vocé ou de pessoas da regido que se reinem?
*assinale com v uma alternativa
[0 1 Existe na vizinhanga [0 5 Eu sei que existe, mas néo sei onde
[0 2 Embora nio haja nas proximidades, [0 6 Eu sei que existe, mas nunca fui
h4 no mesmo distrito (motivo: )
[0 3 Dentro da cidade de Sakai 0 7 Naosei
[0 4 Embora nio haja na cidade de Sakali, 0 8 Nao
héa na provincia de Osaka
35 Quando vocé se retine com essa comunidade, que tipo de conversa vocés tém?¥assinale com v até 5 alternativas
O 1 Escola/educacao 01 1 Economia e politica do Japao
O 2 Seguro/pensdo/ assisténcia de enfermagem [01 2 Coisas do pais de origem
O 3 Parto/ cuidados infantis 01 3 Coisas da vizinhanga (atividades e eventos da regido)
O 4 Emprego/trabalho 01 4 Passatempos / lazer
O 5 Prevencio de desastres / prevencdo de crime 015 Esporte
O 6 Impostos 01 6 Cuidados médicos / hospital
O 7 Beneficios / Auxilio a Subsisténcia 01 7 Abuso / violéncia doméstica (violéncia do cénjuge)
O 8 Matrimoénio / Divércio 01 8 Aprendizado do japonés
O 9 Residéncia/Mudanca 019 Intercambio internacional
01 0O Cuidados com a satude 020 Outros (especificar: )
36 Vocé participa nas atividades da regido? ¢assinale com v quantas quiser

OoooOooOoooan
WN=000~NOOOP~WN =

Faco parte da associacdo de bairro (BJ[NZ Chonaikai) [ associacdo de moradores (B85 Jichikai)
Participo das atividades da associagao de criancas

Participo das atividades da PTA (Associacdo de pais e mestres)

Coopero nas atividades e aulas da escola

Pratico esportes e hobbies na regiao

Faco limpeza, atividades voluntarias, patrulha

Participo nos festivais e undoukai da regiao

Participo no treinamento de prevencao de desastres da regido

Faco doacgées, angariacdo de fundos e participo no bazar de caridade

Participo nas atividades de organizacées de intercambio internacional privado

Transmito a cultura do meu pais de origem e atividades para divulga-la

Atuo em instituicoes religiosas, como igrejas

Atividades de apoio para aqueles que estio criando filhos, pessoas com deficiéncia e idosos

Outros (especificar: )
Embora nio participe, tenho vontade

Nao participo (responda & questéo 37)



37

38

39

40

Na questéo 36, a vocé que respondeu “Nao participo” perguntamos: quais sdo as razdes para nao participar das
atividades da regido? assinale com v quantas quiser

Nao entendo o idioma

Nao estou familiarizado com as atividades com os japoneses

Nao sei se estou participando de atividades

Nao tenho tempo para participar

Nao gosto de atuar em organizacoes, grupos

N3ao estou interessado no contetido das atividades

Nao fui convidado

OOoOooooOooano
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Outros (especificar: )

Vocé estd satisfeito com a atual vida na cidade de Sakai? 3*assinale com v uma alternativa
O 1 Estou satisfeito O 3 Tenho alguma insatisfacio
O 2 Estou mais ou menos satisfeito O 4 Tenho muita insatisfa¢io

Morando na cidade de Sakai, vocé j4 sofreu discriminacéo ou preconceito, como a seguir? (mesmo um
acontecimento antigo, responda) »assinale com v quantas quiser

O 1 Ao procurar uma casa, havia uma placa ou disseram com palavras: "recusa-se estrangeiros"

O 2 Quando estava andando na rua, disseram-me palavras ofensivas ao meu pais de origem ou etnia

O 3 Em restaurantes ou fazendo compras em lojas, disseram-me "recusa-se estrangeiros"

O 4 No relacionamento com os vizinhos, por ser estrangeiro, fui deixado de lado

O 5 Naépoca de namoro com um japonés, por ser estrangeiro, os pais do meu namorado disseram que néo
poderiamos namorar

O 6 Ascriancas na escola foram intimidadas por serem estrangeiras

O 7 Fuirejeitado durante o trabalho por ser estrangeiro

O 8 Fui solicitado a tirar a nacionalidade japonesa por um japonés

O 9 Por ser estrangeiro, ndo pude casar

01 O Por ser estrangeiro, ndo fui contratado para trabalhar

01 1 Por ser estrangeiro, fui insultado verbalmente ("volte para sua terra”, etc.)

01 2 No 6nibus ou trem, ficavam olhando ou desviando de mim

01 3 Quando me inscrevi para um telefone celular ou cartao de crédito,
as condigdes tornaram-se mais rigorosas por ser estrangeiro

014 Outros (especificar: )

015 Nunca, em particular

Com que tipo de esforgos executados pela prefeitura e subprefeitura, os cidadios estrangeiros, incluindo vocé,
sentirdo a cidade de Sakai mais habitavel assinale com Vv até 5 alternativas

1 Aumentando as chances de aprender a lingua e cultura japonesa

Notificando as informac6es necessarias para a vida cotidiana em varios idiomas

Notificando as informac6es necessarias para a vida cotidiana em japonés facil de se compreender
Aumentando guichés em que se possa sentir livre para consultar em varios idiomas
Aumentando guichés em que os funcionarios falem em japonés facil de se compreender
Aumentando o nimero de sinais e placas que orientem em varios idiomas

Colocando furigana e hiragana nos kanjis de sinais e placas

Apoiando a procura de trabalho

Apoiando para encontrar uma habitacido pronta para alugar

oooooooooo

—_
QOO NOOPAWN

Criando um mecanismo que possa refletir as opinides dos residentes estrangeiros nos servigos

administrativos de Sakai

01 1 Apoiando para poder participar de atividades comunitdrias

01 2 Promovendo a compreensdo multi-cultural dos cidaddos japoneses

01 3 Apoiando a aprendizagem de uma lingua estrangeira dos cidadaos japoneses

01 4 Executando na escola uma educacio em que as criancas de todas as nacionalidades possam entender a
diferenca entre nacionalidades e culturas em especial

015 Aumentando as chances de que as criancgas estrangeiras possam estudar o japonés

01 6 Apoiando as escolas estrangeiras e International School

01 7 Criando oportunidades de conhecer a cultura e histéria nativas

01 8 Apoiando as organizagdes que estdo ajudando as vidas dos residentes estrangeiros

019 Outros (especificar: )
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|3-i]'1 Sobre VOCé‘
41 Qual é o seu sexo? ¥assinale com v uma alternativa
O 1 Masculino O 2 Feminino o 3
42 Qual é a sua faixa etdria? ¥assinale com v uma alternativa
O 1 ~19anos O 4 40~49 anos o 7
O 2 20~29 anos O 5 50~59anos o 8
O 3 30~39anos O 6 60~69anos o 9
43 Vocé é natural de qual pais & seguir? %assinale com v quantas quiser
O 1 Brasil O 5 Peru o 9
O 2 China O 6 Filipinas 010
O 3 Indonésia O 7 Coréia do sul * Norte 011
O 4 Nepal O &8 Tailandia
44 Dos seguintes, qual é o seu tipo de visto? 3 assinale com v uma alternativa
0 1 Diplomaético 01 O Cuidados médicos 019
O 2 Oficial 011 Pesquisa 020
O 3 Professor 01 2 Educacional 021
O 4 Artistico 01 3 Tecnologia/ Ciéncias humanas O2 2
internacionais
O 5 Religioso 01 4 Transferéncia dentro da empresal12 3
O 6 Imprensa 015 Entretenimento 024
O 77 Profissional especializado 01 6 Maio de obra qualificada O25
O 8 Investidor/ 017 Estagio técnico 026
Gerente comercial 01 8 Atividades culturais
(0 9 Direito e contabilidade empresarial a27
45 Além do japonés, vocé sabe falar uma lingua (incluindo a lingua materna) na conversacio didria (comumente
utilizado no cotidiano)? ¥ assinale com v quantas quiser
O 1 Inglés O 5 Espanhol O
O 2 Chinés O 6 Vietnamita 010
O 3 Coreano (Hangul) O 7 Tagalog ( Filipino) o1
O 4 Portugés O &8 Tailandés
46 Atualmente, vocé vive em que distrito? ¢assinale com v uma alternativa
O 1 Sakai-ku O 4 Nishi-ku o 7
O 2 Nakaku O 5 Minami-ku
O 3 Higashi-ku O 6 Kitaku
47 Vocé vive atualmente em que tipo de casa? assinale com v uma alternativa

I B R B A

OO0~ wWN =

~

Casa prépria (casa)
Casa proépria (apartamento)

Habitagao provincial / habitagdo municipal

Nao se aplica

70~79 anos
80~89 anos
90 anos ou mais

EUA
Vietna

Outros (especificar:

Estadia de curta permanéncia
Estudante

Treinamento
Dependente/ Negécios

Atividades especificas
Permanente

Conjuge de japoneés, etc.
Conjuge de residente
permanente, etc.

Longa permanéncia

Indonésio
Outros (especificar:
Nenhuma

Mihara-ku

UR (Agéncia de Renascimento Urbano) , aluguel de empresa publica de habitacéo

Apartamento privado, apartamento

Dormitério, alojamento, habitagdo de empresa ou escola

(incluindo apartamentos alugados por empresa)

Outros (especificar:
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49

50

51

52

No Japao, no total até agora, vocé vive em torno de quantos anos? ¢assinale com v uma alternativa

0 1 Menosde 1 ano [0 4 Maisde3e O 7 Maisdelbe
menos de 5 anos menos de 20 anos
0 2 Maisdele [0 5 Maisdebe O 8 Maisde20e
menos de 2 anos menos de 10 anos menos de 30 anos
(0 3 Maisde2e [0 6 Maisdel0e [0 9 Mais de 30 anos
menos de 3 anos menos de 15 anos

Na cidade de Sakai, no total até agora, vocé vive em torno de quantos anos? sXkassinale com v uma alternativa

0 1 Menosdelano 0 4 Maisde3e 0 7 Maisdelbe
menos de 5 anos menos de 20 anos
0 2 Maisdele 0 5 Maisdeb5e 0 8 Maisde20e
menos de 2 anos menos de 10 anos menos de 30 anos
0 3 Maisde2e [0 6 MaisdelOe [0 9 Mais de 30 anos
menos de 3 anos menos de 15 anos

Por que vocé escolheu viver na cidade de Sakai? 2¢assinale com v quantas quiser

O 1 Porque o trabalho e escola estio perto O 4 Porque nasci e cresci
0O 2 Para viver junto com minha familia O 5 Porque é habitavel (especificar: )
O 3 Porque tenho amigos e conhecidos O 6 Outros (especificar: )

Atualmente, ha pessoas vivendo com vocé? Escreva também o nimero total de pessoas, incluindo vocé
*assinale com v quantas quiser
0 1 Moro sozinho (incluindo dormitério da O 5 Avo, avé (incluindo companheiros do
empresa ou de estudantes) avo, avo)
[0 2 Companheiro ou conjuge Irmaos e irmés
(relacionamento conjugal) (incluindo companheiro de irméos e irmés)
[0 3 Filhos (incluindo filhos do Netos (incluindo companheiros de netos)
companheiro) Conhecido, amigo, namorado
0 4 Pais (incluindo companheiro dos pais) Outros (especificar: )

oo~ O

O
O
U
0

Total pessoas

Por fim, uma variedade de negdcios estd sendo realizada para os residentes estrangeiros na Cidade de Sakai. Com
relacdo a 1sso, se vocé tiver alguma opinido ou areas que vocé deseja que sejam melhorados a partir de agora,e se vocé

tiver algum comentario com relacdo a esta pesquisa, assinale vnas areas em questdo e escreva espontaneamente,

O 1 Educagao O 6 Atividades da regiao 011 Transito
O 2 Idioma O 7 Informacdes Uteis 01 2 Turismo
O 3 Habitacdo O &8 Desastres 01 3 Intercambio internacional
O 4 Trabalho O 9 Crimes 014 Saude
O 5 Cuidados médicos/ 01 O Servicos administrativos 015 Outros
bem-estar
Opinido
@ Agradecemos por seu tempo e colaboracao.
. As respostas de todos recebidas serdo utilizadas no futuro como opinides valiosas para o
s avanco na politica da cidade de Sakai.
-~
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