
 

 

意識調査票 中国語

堺市外国人市民意识调查问卷 
 

 
 
 

堺市正在推进不分国籍，对所有市民来说都能够安心安全舒适生活的城市建设。因此决定展开以外国人市民为对象的意

识调查。（旨在询问各位的想法和意见。） 

 

    此调查问卷从居住在堺市市内 18 岁以上（包括 18 岁）的外国籍市民中随机选取 2,500 人并寄出。 

 

调查结果将作为堺市日后的市政运营的宝贵资料而很好地应用，不会用于其他目的。并且不会向外部公开您的姓名和其

他个人信息。 

 

希望您能够理解此次调查的宗旨，并给予协助。 

 

    除了英、日两种版本的调查问卷以外，还会根据您的国籍推测您会使用的语言，并将此种语言版本的调查问卷同时寄送

给您。问卷内容是一样的，请选择任意一份回答。 

 
 
 

■调查问卷的填写方法 

 
1 请务必由收信人本人回答。 

 
2 回答时，请在符合的选项上画☑，有填写空栏时请具体填写。根据不同问题，会要求您选择一项、

选择若干项以下或选择多项，需要注意。 

 
3 填好后，不需要在邮寄的信封和调查问卷上填写寄信人（您的姓名）和住址。 

 
 
 
■填写完毕后 
 

装入“回收用信封”后，截至 8 月 31 日为止投入邮筒。 

无需贴邮票。 
 

 
 
 

 

 

 

 

≪关于此调查的咨询处≫ 
 

堺市 国际部 国际课 

地址 堺市堺区南瓦町 3-1 

电子信箱 kokusai@city.sakai.lg.jp 

电话 072-222-7343 

传真 072-228-7900 

 
  



 

 

意識調査票 中国語

 

１-ⅰ 生活信息 

1 您从哪里获取生活中必要的信息 ※符合项目都画✓ 

☐ １ 同一国籍的朋友、熟人、团体 

☐ ２ 日本人朋友、熟人、团体 

☐ ３ 除日本以外国籍的朋友、熟人 

☐ ４ 家人（孩子或伴侣等） 

☐ ５ 公司、学校 

☐ ６ 居住地区的人或邻居，町内会（町内会 Chonaikai）、自治会（自治会 Jichikai）的传阅板报（回覧板 Kairanban） 

☐ ７ 支援在日侨居外国人的团体（团体名称：          ） 

☐ ８ 您加入的团体（团体名称：            ） 

☐ ９ 公告《广报堺》、堺市官方网站 

☐１０ 堺市国际课发行的英文报纸（「City Life」）、中文报纸（《我们的堺市》） 

☐１１ 市政府、区政府的窗口，其他公共设施 

☐１２ SNS（如 Facebook、Twitter、LINE 等） 

☐１３ 网站（主要网站名称：             ） 

☐１４ 电视、广播（主要电台名称、节目名称：          ） 

☐１５ 报纸、杂志（主要报纸名称、杂志名称：          ） 

☐１６ 大使馆、总领事馆  

☐１７ 其他（具体：              ） 

☐１８ 没有得到信息的方法 
 

２  您居住在堺市有什么困难或担心？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 扔垃圾的方法      ☐１１ 税金制度和减税申请的方法 

☐ ２ 公交车或电车的利用方法     ☐１２ 求职方法 

☐ ３ 寻找住房时获取房屋信息的方法    ☐１３ 在留资格的手续 

☐ ４ 健康保险等制度      ☐１４ 日本的教育体系 

☐ ５ 因为无法和医生沟通而去不了医院   ☐１５ 配偶或恋人的暴力行为（DV） 

☐ ６ 接受预防接种和健康诊断等方法    ☐１６ 发生地震等灾害时不知道怎么办 

☐ ７ 获取分娩、育儿的信息     ☐１７ 卷入犯罪时不知道怎么办 

☐ ８ 看护、福利服务的利用方法    ☐１８ 其他（具体：     ） 

☐ ９ 补助金（给付金）、生活保障（生活保护）等申请方法 ☐１９ 生活中没有困难或担心的事情 

☐１０ 养老金（年金）制度 
 

３ 您居住在堺市遇到困难时，和谁或去哪里咨询？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 同一国籍的朋友、熟人、团体 

☐ ２ 日本人朋友、熟人、团体 

☐ ３ 除日本以外国籍的朋友、熟人 

☐ ４ 家人（孩子或伴侣等） 

☐ ５ 公司里的人、学校或宿舍的老师或职员 

☐ ６ 居住地区的人或邻居，町内会（町内会 Chonaikai）、自治会（自治会 Jichikai） 

☐ ７ 支援在日侨居外国人的团体（团体名称：          ） 

☐ ８ 您加入的团体（团体名称：            ） 

☐ ９ 市政府、区政府等的咨询窗口 

☐１０ 堺市立国际交流中心 

☐１１ SNS（如 Facebook、Twitter、LINE 等） 

☐１２ 大使馆、总领事馆 

☐１３ 其他（具体：              ） 

☐１４ 没有咨询对象 

外国人市民意识调查问卷



 

 

意識調査票 中国語

１-ⅱ 防灾、减灾 

４ 据预测在不久的将来日本可能发生巨大地震，您知道这个信息吗？※请选择一项画✓ 

☐ １ 知道 

☐ ２ 不知道 

 

５ 您从哪里得知地震、海啸、台风、泥石流等相关信息？ ※符合项目都画✓  

☐ １ 同一国籍的朋友、熟人、团体 

☐ ２ 日本人朋友、熟人、团体 

☐ ３ 除日本以外的国籍的朋友、熟人 

☐ ４ 家人（孩子或伴侣等） 

☐ ５ 公司、学校 

☐ ６ 居住地区的人或邻居，町内会（町内会 Chonaikai）、自治会（自治会 Jichikai） 

☐ ７ 支援在日侨居外国人的团体（团体名称：          ） 

☐ ８ 您加入的团体（团体名称：            ） 

☐ ９ 堺市官方网站 

☐１０ 市政府、区政府的窗口，其他公共设施 

☐１１ 堺市立国际交流中心 

☐１２ 网站 

☐１３ SNS（如 Facebook、Twitter、LINE 等） 

☐１４ 电视、广播 

☐１５ 报纸、杂志 

☐１６ 大使馆、总领事馆 

☐１７ 其他（具体：              ） 

 

６ 您知道地震或海啸等灾害发生时的避难场所吗？ ※请选择一项画✓  

☐ １ 知道        ☐ ２ 不知道 

 

７ 为了防灾准备，您想得到什么样的信息 ※最多可选择５项画✓ 

☐ １ 可以避难的地方和去那里的路线 

☐ ２ 海啸不会到达的地方和去那里的路线 

☐ ３ 和离散家人取得联系的方法 

☐ ４ 全家需要的应急食品的清单和量 

☐ ５ 为避免受伤而需要采取的行动 

☐ ６ 防止家具等物品受损的方法 

☐ ７ 在避难场所生活时所需用品（收音机、手电筒等）的清单 

☐ ８ 可参加的防灾演习的信息 

☐ ９ 加强建筑抗震能力的方法 

☐１０ 获得详细灾害信息的方法 

☐１１ 其他（具体：              ） 

☐１２ 没有特别需要的信息 

 

１-ⅲ 育儿、教育 

８ 您有孩子吗？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 有          ☐ ２ 没有【请回答第９问和第１４问】 

  



 

 

意識調査票 中国語

９ 不管有没有孩子，您就分娩和育儿有什么困难或担心吗？没有孩子的人请假设在有孩子的情况下做出回答。 

※符合项目都画✓ 

☐ １ 母子健康手册（母子健康手帐）的内容 

☐ ２ 孕期接受定期检查的方法 

☐ ３ 因为分娩而去医院或住院时和医生的沟通 

☐ ４ 分娩所需要的费用 

☐ ５ 孩子的身体检查和预防接种的内容 

☐ ６ 想把孩子送入托儿所和幼儿园，但是（可能）送不进 

☐ ７ 托儿所、幼儿园的费用 

☐ ８ 托儿时间（寄放孩子的时间）很短 

☐ ９ 和托儿所、幼儿园老师的沟通 

☐１０ 孩子在托儿所、幼儿园里（可能）不合群或受欺负 

☐１１ 因工作等原因（如果）想托儿，但不知道怎么办 

☐１２ 即使育儿时有不懂的事情也没有人可咨询 

☐１３ 其他（具体：             ） 

☐１４ 没有困难或担心 
 

１０ 您的孩子现在上小学或初中吗？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 上小学【请回答第 11 问】 

☐ ２ 上初中【请回答第 11 问】 

☐ ３ 上外国人学校（国际学校、韩国学校、朝鲜学校，巴西人学校等） 

【请回答第 11 问】 

☐ ４ 不上 【请回答第 12 问】 
 

１１ 【在第 10 问回答“上小学、初中，外国人学校” 】的人请回答此问题。您的孩子在学校遇到什么困难？ 

 ※符合项目都画✓ 

☐ １ 听不懂上课时的日语   ☐ ７ 不知道能否升学 

☐ ２ 交不到朋友     ☐ ８ 其他（具体：       ） 

☐ ３ 和老师关系不好    ☐ ９ 没有办法问孩子遇到什么困难 

☐ ４ 不懂学校的规则    ☐１０ 不知道 

☐ ５ 因宗教原因吃不了学校的伙食（给食） ☐１１ 没有困难或担心 

☐ ６ 因是外国人而受欺负  
 

１２ 【在第 10 问回答“不上” 】的人请回答此问题。您的孩子不去学校的理由是什么？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 没到上小学、初中的年龄   ☐ ８ 担心受欺负 

☐ ２ 支付不起学费    ☐ ９ 生活或习惯跟自己国家的学校不一样 

☐ ３ 孩子不想去学校    ☐１０ 家附近没有外国人学校 

☐ ４ 很快就要回国了    ☐１１ 需要孩子工作或打工 

☐ ５ 孩子不懂日语    ☐１２ 需要孩子做家务或照顾兄弟姐妹 

☐ ６ 频繁搬家     ☐１３ 其他（具体：       ） 

☐ ７ 不懂入学手续   
 

１３ 孩子正在上初中的人请回答此问题。孩子初中毕业后，您有怎样的打算？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 想让孩子升学，进入日本的高中  ☐ ７ 想让孩子在自己国家工作 

☐ ２ 想让孩子升学，进入自己国家的高中 ☐ ８ 因为没有关于升学的信息，所以没办法考虑 

☐ ３ 想让孩子升学，进入日本的外国人学校 ☐ ９ 想让孩子做自己想做的事情 

☐ ４ 想让孩子在专门学校取得资格  ☐１０ 没有任何想法 

☐ ５ 想让孩子通过函授教育取得资格  ☐１１ 其他（具体：       ） 

☐ ６ 想让孩子在日本工作 



 

 

意識調査票 中国語

１４ 不管有没有孩子，您就子女教育有什么困难或担心吗？没有孩子的人请假设在有孩子的情况下做出回答。 

※符合项目都画✓ 

☐ １ 不懂学校的通知    ☐１０ 孩子在学校（可能）经常引起问题 

☐ ２ 无法和老师或其他学生父母沟通  ☐１１ 孩子（可能）不想去学校 

☐ ３ 学校伙食（给食）的制度    ☐１２ 孩子（可能）在学校受欺负 

☐ ４ 不知道如何做盒饭（便当）   ☐１３ 对升学或将来感到不安 

☐ ５ 不懂学校的活动（如远足、运动会等）  ☐１４ 关于教育有不懂的事情也没有人可咨询 

☐ ６ 不懂日本的教育体系     ☐１５ 因为不懂日语无法指导孩子学习 

☐ ７ 因为费用太高而无法让孩子升学  ☐１６ 其他（具体：                 ） 

☐ ８ 教育费用太高     ☐１７ 没有困难或担心 

☐ ９ 孩子无法接受母语的教育 

２－ⅰ 日语能力 

１５ 请回答您日语的【听取能力】 ※请选择一项画✓ 

☐ １听电视新闻、电视剧时，可以理解 

☐ ２大概可以理解对方所说的话 

☐ ３对方慢慢说的话，可以理解 

☐ ４只能听取单词 

☐ ５几乎不能听取 

 

１６ 请回答您日语的【会话能力】 ※请选择一项画✓ 

☐ １完全可以说出自己想说的话 

☐ ２ 大概可以说出自己想说的话 

☐ ３ 可以进行简单的日常会话 

☐ ４ 可以说出自我介绍，固定的打招呼，单词等 

☐ ５几乎不能说 

 

１７ 请回答您日语的【阅读能力】 ※请选择一项画✓ 

☐ １读来自市政府、学校，公司等信件或通知，可以理解 

☐ ２ 读来自市政府、学校，公司等信件或通知，稍微可以理解 

☐ ３ 看报纸或杂志中的广告、宣传单，车站的时间表或引导牌，可以得到所需的信息 

☐ ４ 可以看得懂有图片的简单的指示（扔垃圾的方法，料理的制作方法） 

☐ ５ 几乎读不了 

 

１８ 请回答您日语的【书写能力】 ※请选择一项画✓ 

☐ １可以书写工作报告、向学校老师说明孩子的情况时的联络，料理的制作方法等说明状况和方法的文章 

☐ ２ 可以书写介绍日常生活、自己的故乡，自己的经验的文章 

☐ ３ 可以写向公司同事、学校老师，家人传达事项的简单记录 

☐ ４ 可以书写姓名、国名，地址等 

☐ ５ 几乎不能写 

 

１９ 您现在正在学习日语吗？ ※请选择一项画✓ 

☐ １在学        ☐ ２不在 

 



 

 

意識調査票 中国語

２０ 【在第 19 问回答“不在”】的人请回答此问题。现在不在学习日语的理由是什么？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 已经可以充分使用日语了 

☐ ２ 没有必要使用日语（用日语以外的语言也可以充分地生活） 

☐ ３ 因为养孩子，没有时间学习日语 

☐ ４ 因为工作，没有时间学习日语 

☐ ５ 经济拮据，无法准备学习日语的经费 

☐ ６ 没有日语教室的信息 

☐ ７ 日语教室的上课时间与自己的日程不吻合 

☐ ８ 因为日语教室比较远没法去 

☐ ９ 日语教室的教学方法、内容，水平与自己不符 

☐１０ 不知道怎样学习 

☐１１ 没有学习的欲望 

☐１２ 其他（具体：              ） 

 

２－ⅱ 工作 

２１ 您现在工作的聘用方式是什么？（现在是学生的人请选择【7 学生】） ※请选择一项画✓ 

☐ １ 正式职员       ☐ ６ 合同员工、委托职员（有期限限制） 

☐ ２ 打零工         ☐ ７ 学生（留学生等） 

☐ ３ 劳务派遣员工      ☐ ８ 在家从事家务 

☐ ４ 个体经营（经营者、帮助打理家业），公司高级管理人员 ☐ ９ 不在工作【请回答第 25 问】 

☐ ５ 外国人技能实习生、研修生    ☐１０ 其他（具体：     ） 
 

２２ 您从事哪个领域的工作？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 建筑产业       ☐ ５ 旅馆餐饮服务业 

☐ ２ 制造产业       ☐ ６ 教育、学习支援产业 

☐ ３ 信息通信产业      ☐ ７ 服务业业务员（无法归于其他分类的） 

☐ ４ 批发零售产业            ☐ ８ 其他（具体：     ） 
 

２３ 您工作的职位是什么？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 设施或企业的经营者（公司高级管理人员、个体经营等） ☐ ９ 销售员（饮食、销售等） 

☐ ２ 医疗、保健专家（医生、护士，保育员等） ☐１０ 家庭保姆（家务代理）、家庭护理员 

☐ ３ 技术专家（建筑士、信息工程师等） ☐１１ 驾驶员、配送员 

☐ ４ 法律专家（律师、会计师、税务师，行政书士等）  ☐１２ 清洁工、警卫 

☐ ５ 教员、研究人员（教授、语言教师等）    ☐１３ 土木建筑工程工作人员 

☐ ６ 语言专业人员（口译员、笔译员等）       ☐１４ 农业从事者、渔业从事者，采矿员 

☐ ７ 事务职务（营业事务、一般事务、会计事务，秘书等）  ☐１５ 美发师、厨师 

☐ ８ 工厂的工人、工作人员（技能工人、食品加工等）  ☐１６ 其他（具体：    ） 
 

２４ 您在现在工作时，有什么困难吗？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 无法用日语沟通 

☐ ２ 对报酬（工资、收入）或劳动时间等条件感到不满意 

☐ ３ 对安全、卫生方面等公司的环境感到不满意 

☐ ４ 和公司的同事或上司的人际关系不好 

☐ ５ 因为是外国人而受到区别对待（比如调动、晋升、工作量等） 

☐ ６ 公司不给加入健康保险或雇佣保险 

☐ ７ 其他（具体：              ） 

☐ ８ 没有困难 

 



 

 

意識調査票 中国語

２５ 【在第 21 问回答“不在工作”】的人请回答此问题。现在不在工作的理由是什么？※请选择一项画✓ 

☐ １ 在找工作，但是没有工作 

☐ ２ 没有符合期望的工作，或者没有可以发挥自己能力的工作 

☐ ３ 没有招聘信息，或者不知道怎么找工作 

☐ ４ 现在没有必要工作 

☐ ５ 其他（具体：              ） 

 

２－ⅲ 医疗、保险、福利 

２６ 您生病或受伤时，一般怎么做？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 一个人去医院      ☐ ６ 想去医院，但是担心语言问题所以不能去 

☐ ２ 和懂日语的家人一起去医院    ☐ ７ 想去医院，但是因为开销大所以不能去 

☐ ３ 和懂日语的家人以外的人一起去医院   ☐ ８ 其他（具体：              ） 

☐ ４ 去可以用自己国家语言沟通的医院   ☐ ９ 什么都不做 

☐ ５ 不去医院，买药治疗 

 

２７ 您为了健康管理，接受过什么样的健康检查或体检？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 接受过保健中心组织的定期健康检查 

☐ ２ 接受过公司组织的定期健康检查 

☐ ３ 接受过在医院等实施的短期综合体检或 PET 检查 

☐ ４ 接受过保健中心组织的癌症体检（乳腺癌体检、大肠癌体检等） 

☐ ５ 接受过保健中心等组织的结核体检 

☐ ６ 其他（具体：              ） 

☐ ７ 没有接受过健康检查或体检 

 

２８ 您现在加入了什么样的健康保险（医疗保险） ※请选择一项画✓ 

☐ １ 加入了公司的健康保险（雇佣保险等） 

☐ ２ 作为家属加入了公司的健康保险（雇佣保险等） 

☐ ３ 加入了国民健康保险 

☐ ４ 作为家属加入了国民健康保险 

☐ ５ 加入了公共保险以外的保险（如海外旅行保险等） 

☐ ６ 加入了保险，但不知道是什么样的保险 

☐ ７ 没加入保险 

 

２９ 您现在加入了什么样的养老金（年金）？  ※请选择一项画✓ 

☐ １ 加入了公司的公共养老金（厚生年金等） 

☐ ２ 加入了国民养老金（国民年金） 

☐ ３ 加入了自己国家的公共养老金 

☐ ４ 加入了上述之外的养老金 

☐ ５ 加入了养老金，但不知道是什么样的养老金 

☐ ６ 没有加入养老金 

 

  



 

 

意識調査票 中国語

３-ⅰ 行政服务 

３０ 您是否知道市政府、区政府对外国人市民也进行以下行政服务 ※符合项目都画✓ 

☐ １ 国民健康保险     ☐ ９ 定期预防接种 

☐ ２ 国民养老金（国民年金）    ☐１０ 婴幼儿健康检查 

☐ ３ 护理保险（介护保险）    ☐１１ 癌症体检（在保健中心等实施） 

☐ ４ 市营住宅的入住、府营住宅的介绍  ☐１２ HIV（艾滋病）检查（在保健中心等实施） 

☐ ５ 支付生活保障（生活保护）费   ☐１３ 关于虐待或 DV（来自配偶的暴力）的咨询 

☐ ６ 发行母子健康手册（母子健康手帐）  ☐１４ 外出支援巴士（老年人廉价乘车制度） 

☐ ７ 资助婴幼儿医疗费     ☐１５ 都不知道 

☐ ８ 支付儿童补贴（儿童抚养补贴） 

 

３１ 您是否知道市政府、区政府公布的以下指南或公告？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 《广报堺》 

☐ ２ 堺市官方网站 

☐ ３ 英文报纸（「City Life」）、中文报纸（《我们的堺市》） 

☐ ４ 面向外国人的生活指南《大阪生活指南》 

☐ ５ 防灾手册 

☐ ６ 来自 FM COCOLO 的堺市的行政信息 

☐ ７ 区政府发行的指南 

☐ ８ SNS（Facebook、Twitter） 

 

３２ 您在市政府和区政府的窗口有感到困难或担心的事情吗？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 因为是日语的向导表示，所以不知道该去哪里 

☐ ２ 不知道怎样办理受理手续 

☐ ３ 不懂日语，无法和职员沟通 

☐ ４ 申请书等是日语，不知道在哪里填写什么 

☐ ５ 因为申请书等的日语太难，不理解其内容 

☐ ６ 因为职员的日语用词太难，不知道在说什么 

☐ ７ 其他（具体：             ） 

☐ ８ 没有感到困难 

 

３３ 您知道堺市立国际交流中心的行政服务或民间国际交流团体的活动等吗？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 志愿者翻译派遣 

☐ ２ 外国人生活咨询会（外国人生活相谈会） 

☐ ３ 由行政书士进行入境管理、加入日本籍的咨询 

☐ ４ 通过电话进行外国人生活咨询、提供生活信息 

☐ ５ 入门水平的日语教室 

☐ ６ 如体验日本文化等各种留学生支援 

☐ ７ 如避难训练等防灾讲习会 

☐ ８ 免费出借国际交流中心的会议室 

☐ ９ 免费出借国际交流中心的书籍、DVD 等 

☐１０ 国际交流中心每月发布的电子邮件杂志 

☐１１ 民间国际交流团体组织的日语教室 

☐１２ 民间国际交流团体组织的活动（活动名称：         ） 

☐１３ 知道并利用过国际交流中心 

☐１４ 不知道国际交流中心 

☐１５ 堺市国际课发行的英文报纸（「City Life」）、中文报纸(《我们的堺市》)  



 

 

意識調査票 中国語

３-ⅱ 地区参加 

３４ 有没有和您来自同一个国家或地区的人们聚集在一起的团体？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 在附近有     ☐ ５ 知道有，但是不知道在哪里 

☐ ２ 附近没有，但在同一个区里有  ☐ ６ 知道有，但是没去过（理由：     ） 

☐ ３ 在堺市里有     ☐ ７ 不知道 

☐ ４ 在堺市里没有，但是在大阪府里有 ☐ ８ 没有 

 

３５ 在那个团体中，您和大家聚集在一起时都谈些什么？ ※最多可选择５项画✓ 

☐ １ 学校、教育     ☐１１ 日本的政治经济 

☐ ２ 保险、养老金、护理   ☐１２ 关于自己国家的事情 

☐ ３ 分娩、育儿     ☐１３ 家附近的事情（地区的活动等） 

☐ ４ 雇佣、工作     ☐１４ 爱好、休闲 

☐ ５ 防灾、防范犯罪    ☐１５ 体育运动 

☐ ６ 税款      ☐１６ 医疗、医院 

☐ ７ 补助金、生活保护    ☐１７ 虐待、DV（来自配偶的暴力） 

☐ ８ 结婚、离婚     ☐１８ 日语学习 

☐ ９ 住房、搬家     ☐１９ 国际交流 

☐１０ 健康管理     ☐２０ 其他（具体：            ） 

 

３６ 您参加地区活动吗？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 加入了町内会（町内会 Chonaikai），自治会（自治会 Jichikai） 

☐ ２ 参加儿童会的活动 

☐ ３ 参加学校的家长会（PTA）的活动 

☐ ４ 协助学校的课程或活动 

☐ ５ 参加地区的兴趣活动或体育运动等 

☐ ６ 参加清扫、巡逻等志愿者活动 

☐ ７ 参加地区的节日庆祝活动和运动会 

☐ ８ 参加地区的防灾训练 

☐ ９ 参加捐献、募捐、慈善义卖等 

☐１０ 参加民间国际交流团体的活动 

☐１１ 参加传递并扩大自己国家文化的活动 

☐１２ 参加在教会等宗教设施里的活动 

☐１３ 针对残疾人、高龄者、育儿者的支援活动 

☐１４ 其他（具体：              ） 

☐１５ 没参加活动，但是有想参加的意愿 

☐１６ 没参加活动【请回答第 37 问】 

 

３７ 【在第 36 问回答“没参加活动”】的人请回答此问题。您不参加地区活动的理由是什么？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 语言不通     ☐ ５ 不喜欢集体活动 

☐ ２ 不适应和日本人一起的活动  ☐ ６ 对活动内容没有兴趣 

☐ ３ 不知道有活动    ☐ ７ 没有被邀请 

☐ ４ 没有时间参加    ☐ ８ 其他（具体：       ） 

 

３８ 您对现在在堺市的生活感到满意吗？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 满意      ☐ ３ 有些不满意 

☐ ２ 比较满意     ☐ ４ 非常不满意 

 



 

 

意識調査票 中国語

３９ 您居住在堺市，受到以下的差别对待或偏见吗？（以前的经历也可回答）※符合项目都画✓ 

☐ １ 在找住房的时候遇到类似于“拒绝外国人”的表示或语言 

☐ ２ 走在街上时，有人说伤害自己国家或民族的话 

☐ ３ 在餐厅或购物时，被说类似于“拒绝外国人” 

☐ ４ 在和邻居交往时，因是外国人而被排挤 

☐ ５ 在和日本人朋友交往时，因是外国人而被朋友的父母拒绝往来 

☐ ６ 孩子在学校以外国人为理由而受欺负 

☐ ７ 因为是外国人，在工作中履行职务时遭到拒绝 

☐ ８ 被日本人要求取得日本国籍 

☐ ９ 因为是外国人，而结不了婚 

☐１０ 因为是外国人，求职时不被雇佣 

☐１１ 因为是外国人，遭受令人受伤的言辞（如“回自己国家去”等）  

☐１２ 在公交车或电车上被盯着看，或被避开 

☐１３ 申请办理手机或信用卡的时候，因为是外国人条件变得严格 

☐１４ 其他（具体：              ） 

☐１５ 没有 

 

４０ 您认为市政府、区政府采取什么样的措施，才能让包括您在内的外国人市民感到堺市是方便居住的城市？ 

    ※最多可选择５项画✓ 

☐ １ 增加能学习日语、日本文化的机会   

☐ ２ 用多种语言通知必要的生活信息 

☐ ３ 用简单易懂的日语通知必要的生活信息 

☐ ４ 增加能用多种语言，可随意咨询的窗口 

☐ ５ 增加用简单易懂日语进行沟通的职员的窗口 

☐ ６ 增加用多种语言表示的招牌和标志 

☐ ７ 给招牌和标志的汉字标上注音片假名或平假名 

☐ ８ 求职支援 

☐ ９ 支援寻找可以入住的住宅 

☐１０ 建立能够把外国人市民的意见反映到堺市行政服务上的制度 

☐１１ 支援外国人市民可参与到地区活动 

☐１２ 推进日本人市民的多文化理解 

☐１３ 支援日本人市民的外语学习 

☐１４ 在学校开展教育，尤其是让孩子们（包括日本人和外国人儿童）理解国籍和文化差异 

☐１５ 增加外国人儿童能够学习日语的机会 

☐１６ 支援国际学校和外国人学校 

☐１７ 制造机会让外国人儿童知道自己国家的文化和历史 

☐１８ 对支援外国人市民生活的团体进行支援 

☐１９ 其他（具体：              ） 

 

３-ⅲ 关于您 

４１ 您的性别是？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 男    ☐ ２ 女    ☐ ３ 不符合 

 

４２ 您的年龄是？ ※请选择一项画✓ 

☐ １  ～19 岁   ☐ ４ 40～49 岁   ☐ ７ 70～79 岁 

☐ ２ 20～29 岁   ☐ ５ 50～59 岁   ☐ ８ 80～89 岁 

☐ ３ 30～39 岁   ☐ ６ 60～69 岁   ☐ ９ 90 岁～ 



 

 

意識調査票 中国語

４３ 您的国籍是以下的哪一个？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 巴西    ☐ ５ 秘鲁    ☐ ９ 美国 

☐ ２ 中国    ☐ ６ 菲律宾   ☐１０ 越南 

☐ ３ 印度尼西亚   ☐ ７ 韩国、朝鲜   ☐１１ 其他（具体：    ） 

☐ ４ 尼泊尔   ☐ ８ 泰国    

 

４４ 您的在留资格是以下的哪一个？ ※请选择一项画✓  

☐ １ 外交    ☐１０ 医疗    ☐１９ 短期滞在 

☐ ２ 公务（公用）  ☐１１ 研究    ☐２０ 留学 

☐ ３ 教授    ☐１２ 教育    ☐２１ 研修 

☐ ４ 艺术    ☐１３ 技术、人文知识、国际业务 ☐２２ 家属滞在 

☐ ５ 宗教    ☐１４ 企业内转勤   ☐２３ 特定活动 

☐ ６ 报道    ☐１５ 演出（兴行）  ☐２４ 永住者 

☐ ７ 高度专门职   ☐１６ 技能    ☐２５ 日本人配偶等 

☐ ８ 经营、管理   ☐１７ 技能实习   ☐２６ 永住者配偶等 

☐ ９ 法律、会计业务  ☐１８ 文化活动   ☐２７ 定住者 

  

４５ 除了日语以外，您有在日常会话中可运用（生活中经常使用）的其他语言吗？（包括母语） ※符合项目都画✓ 

☐ １ 英语    ☐ ５ 西班牙语   ☐ ９ 印度尼西亚语 

☐ ２ 中文    ☐ ６ 越南语   ☐１０ 其他（具体：            ） 

☐ ３ 韩语、朝鲜语  ☐ ７ 他加禄语（菲律宾） ☐１１ 没有 

☐ ４ 葡萄牙语   ☐ ８ 泰语 

 

４６ 您现在居住在哪个区？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 堺区    ☐ ４ 西区    ☐ ７ 美原区 

☐ ２ 中区    ☐ ５ 南区 

☐ ３ 东区    ☐ ６ 北区 

 

４７ 您现在的住房是怎样的？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 自购房产（独栋住宅） 

☐ ２ 自购房产（公寓） 

☐ ３ 府营住宅、市营住宅 

☐ ４ UR（都市再生机构）、住宅供给公社等的租赁住宅 

☐ ５ 民间租赁公寓 

☐ ６ 公司或学校的宿舍、住宅（包括公司租下的公寓） 

☐ ７ 其他（具体：             ） 

 

４８ 至今为止您在日本一共生活了约多少年？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 不满 1 年   ☐ ４ 3 年以上～不满 5 年  ☐ ７ 15 年以上～不满 20 年 

☐ ２ 1 年以上～不满 2 年 ☐ ５ 5 年以上～不满 10 年  ☐ ８ 20 年以上～不满 30 年 

☐ ３ 2 年以上～不满 3 年 ☐ ６ 10 年以上～不满 15 年  ☐ ９ 30 年以上 

 

４９ 至今为止您在堺市一共生活了约多少年？ ※请选择一项画✓ 

☐ １ 不满 1 年   ☐ ４ 3 年以上～不满 5 年  ☐ ７ 15 年以上～不满 20 年 

☐ ２ 1 年以上～不满 2 年 ☐ ５ 5 年以上～不满 10 年  ☐ ８ 20 年以上～不满 30 年 

☐ ３ 2 年以上～不满 3 年 ☐ ６ 10 年以上～不满 15 年  ☐ ９ 30 年以上 



 

 

意識調査票 中国語

５０ 您选择在堺市生活的理由是什么？ ※符合项目都画✓ 

☐ １ 因为公司或学校在附近    ☐ ４ 因为是出生和成长的地方 

☐ ２ 为了和家人一起生活    ☐ ５ 因为适宜居住（具体：     ） 

☐ ３ 因为有朋友或熟人在    ☐ ６ 其他（具体：      ） 

 

５１ 现在有正和您一起生活的人吗？ 请填写包括您在内的人数 ※符合项目都画✓ 

☐ １ 独居（包括公司宿舍、留学生宿舍）  ☐ ６ 兄弟、姐妹（包括伴侣的兄弟、姐妹） 

☐ ２ 伴侣或结婚对象（具备婚姻关系）  ☐ ７ 孙子、孙女（包括伴侣的孙子、孙女） 

☐ ３ 孩子（包括伴侣的孩子）     ☐ ８ 熟人、朋友、恋人 

☐ ４ 父母（包括伴侣的父母）    ☐ ９ 其他（具体：      ） 

☐ ５ 外祖父、外祖母、祖父、祖母 

（包括伴侣的外祖父、外祖母、祖父、祖母） 

 

 共计       人 

 

５２ 最后，堺市正为外国人市民开展各种各样的事业。就此举措如果您有意见，或有希望我们今后努力的方向， 

     或除此之外您对这次调查有意见等，请在相关领域画✓，并请自由填写意见。（自由开放式记载） 

☐ １ 教育    ☐ ６ 地区活动   ☐１１ 交通 

☐ ２ 语言    ☐ ７ 生活信息   ☐１２ 观光 

☐ ３ 住房    ☐ ８ 灾害    ☐１３ 国际交流 

☐ ４ 工作    ☐ ９ 犯罪    ☐１４ 健康 

☐ ５ 医疗、福利   ☐１０ 行政服务   ☐１５ 其他 
  

意见 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

感谢各位在百忙之中协助调查。 

从各位征集的回答将作为堺市采取措施上的宝贵意见，在日后得到很好地应用。 


