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戦略の位置づけ・対象期間

■ 位置づけ

『堺市基本計画2025 』、『堺市SDGs未来都市計画』等の方針に沿って

安全・安心の確保と経済の活性化を両立

大阪府・大阪市 2025 施策の

方向性を共有

■ 対象期間

2021 （令和3）年度から2025 （令和7）年度 5

『大阪都市魅力創造戦略

2025 』と同期間に設定
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観光の必要性・効果

2008ṕ 20Ṗ 2053 （令和35）年には1億人を下回る

見込み

2030 （令和12）年に80万人、2045 （令和27）年に70万人を下回る

交流人口を増加させることが必要

地域住民の誇りを高めアイデンティティを形成

■ 観光の必要性
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観光の必要性・効果

■ 観光による効果

1 外国人旅行者8人または国内旅行者（宿泊）23人分

などの消費で代替

3
ṕ Ṗ

観光による交流人口増大の効果（2018 年）

15.8

4.7

3 499

3 771

1 1 1 1

15 3,029 5 4,300

1 7,285

国内旅行者（日帰り）73人分

国内旅行者（宿泊）23人分

国内旅行（海外分除く）20.5兆円

 ＋

訪日外国人旅行4.5兆円

Ṭ1 2,644

1 Ṭ127
定住人口1人減少分

外国人旅行者8人分

3,119 < > 6 1,270 < >

 ṕ + Ṗ



堺観光を取り巻く状況

■ 社会情勢の変化
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■ 今後迎える好機

2021 2022 2025 2031

2021 ṕ Ṗ
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現状から見る堺観光の課題

■ 宿泊等の長時間滞在への対応

ṕ Ṗ
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■ 世界遺産登録効果の波及への対応

エリア別
来訪者増加率

対前年度比
（2019/2018 ）

ẑ1 + 49.8%

ẑ2 + 2.3%

+ 7.9%

ẑ1
ẑ2 21

JṨGREEN

Ḳ
83.4%

堺市域
2.5%

14.1%

2018 （H30 ）年 大阪府地域別延べ外国人宿泊者割合
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現状から見る堺観光の課題

ẑ
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■ 新型コロナウイルスへの対応
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現状から見る堺観光の課題
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めざす姿・ミッション

4kmú4km

■ めざす姿＝ 「人々を魅了し続ける屋根のないミュージアム”SACAY”」

■ ミッション＝ 「訪れるたび新発見」
大仙公園エリア

環濠エリア

屋根のない
ミュージアム

8

βSACAY 1595 Ṋ
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重点エリアの取組

■ 歴史文化資源 × 観光
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■ 重点エリア× 周遊

ḱ טּ ḭ
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大仙公園
エリア

環濠
エリア

ṏ
ṏ
ṏ
ṏ
ṏ

歴史文化資源を活用した市内周遊促進
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■ 市内各エリア× 周遊

1600 PR

歴史文化資源 × ベイエリア

Ṯ ṯ

歴史文化資源 × 伝統行事、街道

Ṯ ṯ

歴史文化資源 × 自然

Ṯ ṯ



３つの戦略

古代、中世・近世の堺を体感 ”創る”

長時間滞在、周遊 ”創る”

堺ならではの新たなコンテンツ”創る”

■ 3つの戦略 × 推進 × SDGs

快適に大仙公園エリアと環濠エリア間”繋げる”

重点エリアと市内各エリア”繋げる”

歴史文化、世界遺産を ”繋げる”

ü ṌConnectṌ

安全・安心に観光 ”続ける”

古墳群を次世代へ ”続ける”

市民、事業者が主体 ”続ける”

ü ṌContinue Ṍ

ü ṌCreateṌ
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コンテンツ
創出

情報発信 受入環境整備

持続可能な観光を実現

3つの戦略に基づく取組を
一体的に推進



KPI の設定

■ 3つの戦略 × KPI

2019 年度
（現状値）

2025 年度
（目標値）

観光消費額単価
※1

16,355 20,000 円

エリア別来訪者数
※2、※3

Ṯ ṯ

29.4

Ṯ ṯ

182.7

Ṯ ṯ

60万人

Ṯ ṯ

30 0万人

リピート率
※2、※4

Ṯ ṯ

22%

Ṯ ṯ

36%

Ṯ ṯ

30%

Ṯ ṯ

45%

SDGs KPI

ẑ1 web
KPIṕ Ṗ

ẑ2 ṕ Ṗ
ẑ3 60
ẑ4 2 12



戦略に基づく中期方針

■ フェーズⅠ（2021 （R3）～2022 （R4）年度）

■ フェーズⅡ（2022 （R4）～2024 （R6）年度）

■ フェーズⅢ（2024 （R6）～2025 （R7）年度）

2025

関西有数、国内有数のデスティネーションと称される観光地へ

13



戦略1 「創る」～Create ～

古代、中世・近世の堺を体感 ”創る”

長時間滞在、周遊 ”創る”

堺ならではの新たなコンテンツ”創る”

■ 戦略1 × 主なステークホルダー

×
KIX

■ 戦略1 × 方向性

14

フェーズⅠ（2021 ～2022 ）

フェーズⅡ・Ⅲ（2022 ～2025 ）

働きがいも経済成長も つくる責任つかう責任

■ 戦略1 × 代表的なSDGs



■ 戦略1 「創る」× 取組

戦略1 「創る」～Create ～
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フェーズⅠ
2021 （R3）～2022 （R4）年度

フェーズⅡ
2022 （R4）～2024 （R6）年度

フェーズⅢ
2024 （R6）～2025 （R7）年度

堺でしか体験できない観光 市民、団体、事業者が活躍する観光



快適に大仙公園エリアと環濠エリア間”繋げる”

重点エリアと市内各エリア”繋げる”

大阪、関西の歴史文化、世界遺産 ”繋げる”

■ 戦略2 × 主なステークホルダー

×
KIX

戦略2 「繋げる」～Connect ～
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■ 戦略2 × 方向性

フェーズⅠ（2021 ～2022 ）

フェーズⅡ・Ⅲ（2022 ～2025 ）

働きがいも経済成長も 住み続けられるまちづくりを

■ 戦略2 × 代表的なSDGs



戦略2 「繋げる」～Connect ～

■ 戦略2 「繋げる」× 取組

17

マイクロツーリズムで安全・安心な観光 堺周辺のエリア、地域とともにインバウンドで賑わう観光

ṕ Ḳ
Ṗ

MaaS

PR

ṕ Ḳ Ṗ
PR

ṕ Ṗ 1 Ḳ

フェーズⅠ
2021 （R3）～2022 （R4）年度

フェーズⅡ
2022 （R4）～2024 （R6）年度

フェーズⅢ
2024 （R6）～2025 （R7）年度



安全・安心に観光できる ”続ける”

古墳群を次世代へ引き継ぐ ”続ける

市民、事業者が主体となった ”続ける”

■ 戦略3 × 主なステークホルダー

×

戦略3 「続ける」～Continue ～
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フェーズⅠ・Ⅱ・Ⅲ（2021 ～2025 ）

■ 戦略3 × 方向性

■ 戦略3 × 代表的なSDGs
働きがいも経済成長も 住み続けられるまちづくりを



■ 戦略3 「続ける」× 取組

戦略3 「続ける」～Continue ～
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フェーズⅠ・フェーズⅡ・フェーズⅢ
2021 （R3）～2025 （R7）年度

これまで継承されてきた歴史文化資源を次世代へ残しつつ、新たな魅力を生み出す観光

ICT

WiFi

ṕ Ṗ 1 Ḳ



戦略推進に関わる主なステークホルダー

堺 市

KIX

MICE

関係団体

地元観光関係事業者等

連携自治体・地域等
ṕẑṖ

ẑ

ḱ

ṕ Ṗ

20



参考データ集



参考データ集

■ 訪日観光旅行の動向①

836
1,036

1,341

1,974

2,404

2,869

3,119 3,188

10,846
14,167

20,278

34,771
37,476

44,162 45,189
48,135

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

2012

ṕH24 Ṗ

2013

ṕH25 Ṗ

2014

ṕH26 Ṗ

2015

ṕH27 Ṗ

2016

ṕH28 Ṗ

2017

ṕH29 Ṗ

2018

ṕH30 Ṗ

2019

ṕR1 Ṗ

訪日外国人旅行者数と旅行消費額の推移

ṕ Ṗ ṕ Ṗ

Ḳ ṕJNTOṖ
21



参考データ集

■ 訪日観光旅行の動向②
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■ 国内観光旅行の動向①
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■ 国内観光旅行の動向②
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■ 国内における旅行消費額（2019 （R1）年）

4.8 ṕ17.1% Ṗ 17.2 ṕ61.4% Ṗ

旅行消費額合計
27.9 兆円（100% ）

Ḳ

25

参考データ集
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■ 国内観光に関する新型コロナウイルスの影響

Ḳ

ẑ 2

ṕ%Ṗ

26

参考データ集



ṕ Ṗ

ṕ Ṗ

ṕ Ṗ

施設別 2018 年度 2019 年度 前年度比

158,147 266,721 168.7%

87,752 86,268 98.3%

16,344 39,898 244.1%

294,891 274,567 93.1%

146,824 139,506 95.0%

10,513 8,353 79.5%

5,423 4,343 80.1%

34,196 38,491 112.6%

21 285,655 359,864 126.0%

44,628 43,141 96.7%

JṨGREEN 794,546 776,800 97.7%

370,727 388,336 104.7%

（全体合計） 2,249,646 人 2,426,288 人 107.9%

エリア別 2018 年度 2019 年度 前年度比

262,243 392,887 149.8%

457,651 426,769 93.3%

1,529,752 1,606,632 105.0%

■ 市内観光関連施設来訪者推移

27

（エリア）

参考データ集
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市外来訪者数 29.4 万人
ṕ 112.2 Ṗ

ṕ 141.6 Ṗ

49.8%50.2%

12.0%

12.2%

17.9%

12.5%

20.0%

25.3%

20 30 40

50 60 70

■ 位置情報ビッグデータ分析ツールを活用した観光動向
【大仙公園エリア・2019 （R1）年度】

ẑ1 ṕ Ṗ
ẑ2 60
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■ 位置情報ビッグデータ分析ツールを活用した観光動向
【環濠エリア・2019 （R1）年度】

29

市外来訪者数 182.7 万人
ṕ 750.5 Ṗ

ṕ 933.1 Ṗ

51.7%48.3%
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用語集
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用語集

用語 解説

KPI
¬Key Performance Indicatorº

MaaS

¬Mobility as a Serviceº

MICE
¬Meetingºṕ Ṗ ¬Incentive Travelºṕ Ṗ
¬Conventionºṕ Ṗ ¬Exhibition/Eventºṕ

Ṗ

SDGs
¬Sustainable Development Goalsºṕ Ṗ

2030
17 169

SDGs
SDGs

Wi-Fi
¬Wireless Fidelityº

ṕ ṖLANṕLocal Area Network Ṗ
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用語集

用語 解説

Ṅ

SNS GPS
ṕ Ṗ

1 Ṍ2


