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募 集 要 項 の 概 要 

施設名                  

項目 
「堺市立鴨谷体育館等」 

Ⅰ 施設設置目的・Ⅱ 事業内容に関する事項 

① 対象施設の名称・場所 P.１ 鴨谷体育館：南区鴨谷台２丁４番１号  鴨谷野球場：南区鴨谷台２丁４番１号  荒山テニスコート：南区宮山台２丁３番 

② 指定管理者が行う業務 P.２ 

・利用申込の受付等に関する業務 ・堺市スポーツ施設情報システムに関する業務 ・利用料金の収受に関する業務・トレーニング室の機器調

達、管理に関する業務 ・ニュースポーツ用具の貸し出しに関する業務 ・人員の配置等に関する業務 ・施設利用案内等に関する業務 

・苦情・要望対応に関する業務 ・個人情報の安全管理措置に関する業務 ・その他使用料等の徴収に関する業務 ・施設等の維持管理に関す

る業務 ・その他の業務 

③ 管理の基本的な考え方 P.３ 

・設置目的に基づく管理 ・個人情報保護の徹底、情報公開 ・公正、公平な管理 ・政治的行為等の禁止 ・利用者の人権を尊重したサービ 

スの提供 ・法令遵守 ・効果的・効率的な管理運営による経費の縮減 ・利用者等の意見・ニーズを反映した、サービスの向上 ・施設設 

備の適正な維持管理 ・新規利用者の獲得や施設活性化に向けた創意工夫 ・住民、自治組織、事業者等と良好な関係の維持 ・植栽等の適 

正な持続、育成管理 ・ICT の積極的な活用 ・施設の特性を最大限発揮した管理運営 

④ 指定期間（予定）P.３ 令和 7 年４月１日から令和 12 年３月３１日まで（５年間）。この期間は、市議会の議決を経て決定する。 

⑤ 自主事業 P.4 施設の利用促進、サービス向上のため企画提案し、自己の責任と費用で実施する。 

⑥ 管理経費等 P.7 

・会計年度（4 月 1 日～3 月 31 日） ・管理運営業務に要する経費 ・指定管理料に含まれる経費（人件費・管理費）※修繕費については、

精算する。 ・指定管理料の支払い時期等 ・指定管理者の収入（指定管理料・利用料金・自主事業収入） ・自主事業の実施に係る経費 

・自主事業収益の還元の取扱 ・併設施設の経費の取扱 ・経理事務 

⑦ 利用料金等 P.10 ・利用料金制の採用  ・減免基準及び減免による減収分の補填なし ・消費税の適格請求書等保存方式（インボイス制度）への対応 

⑧ 管理の基準 P.11 

・関係法令等の遵守 ・開館（場）時間及び休館（場）日についての指定管理者からの提案、市長の承認 ・使用許可等 ・守秘義務等 ・個

人情報の保護 ・情報公開 ・文書管理 ・障害を理由とする差別の解消の推進 ・本市の施策との整合：障害者等就職困難者の雇用、市内

経済の活性化、地域振興、地域コミュニティの醸成、環境問題への取組、暴力団排除 ・市政への協力：男女共同参画の取組、節電、災害対

策、禁煙など市の施策への積極的な協力、大阪関西万博など市の施策への積極的な協力 

⑨ 行政財産 P.15 ・行政財産の貸付け、使用、目的外使用の取り扱い 

⑩ 事業計画書 P.15 

・管理運営方針 ・従業員の配置計画 ・従業員名簿 ・研修計画 ・個人情報の保護方針及び保護措置 ・情報公開方針及び広報計画 ・利

用促進計画、サービス向上の方策 ・モニタリング計画 ・管理施設、設備、器具備品等の維持管理方針 ・第三者への委託計画 ・苦情、

要望への対応 ・危機管理及び緊急時対策 ・収支計画 ・目標設定と目標達成の方策 

⑪ リスク分担 P.16 「堺市鴨谷体育館等指定管理者募集要項（資料編）」資料２「リスク分担表」のとおり。指定管理者の指定後に協議を実施 

⑫ 管理運営に伴う租税 P.16 管理運営に伴う租税の負担が生じた場合は、指定管理者が負担 

⑬ 保険加入 P.16 市と指定管理者を被保険者とする施設賠償責任保険への加入 

⑭ 第三者委託 P.17 管理業務の第三者委託の不可。ただし、資料３記載の業務について、あらかじめ市の承認を得た場合は委託可。 

⑮ 本市の指示等 P.17 
（１）管理業務又は経理の状況に関し報告を求め、実地調査し、必要な指示ができる。 

（２）（１）の指示に従わないときは、指定を取り消し、業務の停止を命ずることができる。 

⑯ 定期会議の開催 P.17 情報交換、業務の調整等を図る定期会議を原則 2 か月ごとに開催 

⑰ モニタリング等 P.17 
・利用者アンケート等による意見聴取の結果を集計し市に報告。 ・報告に基づく、指定管理者への必要な指示・評価の実施 

・第三者によるモニタリングの実施（指定管理者の指定後、別途通知） 

⑱ 指定管理業務の報告 P.18 ・会計年度終了後の事業報告書の提出・公開 ・四半期ごとに定期報告書の提出 ・緊急事態等の報告 

⑲ 継続困難になった場合の措

置 P.19 

・指定管理者の帰責事由により継続困難となった場合は、指定取り消し等の措置をとり、損害は本市に賠償する。 ・不可抗力等により継続困

難となった場合は、協議し、協定の解除及び指定の取消しができる。 

⑳ 引継ぎ等 P.19 
・指定後の市及び現指定管理者との引継ぎ ・従業員の研修及び帳票類の印刷等の準備等 ・指定期間満了又は指定の取消しによる、次期指定

管理者への引継ぎ ・引継ぎ時の施設設備の原状回復 

㉑ 管理運営業務に関する評価

P.19 

モニタリング結果をもとに、年度終了後に指定管理者による一次評価、所管課による二次評価を実施。第三者の外部有識者の意見聴取、管理業

務への反映。必要に応じた是正措置、指定管理料の減額などのペナルティ。評価結果は市ホームページに公表。 

Ⅲ 募集に関する事項 

① 公募選定のスケジュール 

P.19 

募集要項の公表（市 HP）  令和 6 年 6 月 28 日(金)～8 月 30 日(水) 応募書類の受付 令和 6 年 8 月 26 日(月)～30 日(金) 

施設の現地説明会 令和 6 年 7 月 8 日(月) 書類審査・面接審査 令和 6 年１０月上旬（予定） 

質問の受付 令和 6 年 7 月 17 日(水)～19 日(金) 選定結果の通知 令和 6 年１１月上旬（予定） 

質問の回答（市 HP） 令和 6 年８月 9 日(金)予定 市議会による指定管理者の議決 令和 6 年１２月（予定） 

② 応募資格等 P.20 スポーツ振興に関する事業の実績を有し、かつ管理運営業務を円滑に遂行することができる能力を有する法人その他の団体又はグループ 

③ 市長が定める要件 P.20 
・応募団体が募集要項記載の項目に該当する場合は、審査において、項目ごとに 1 点ずつ付与（上限 3 点） 

・現指定管理者が応募する場合、応募書類提出日までの間の管理業務で不祥事案が発生したときは、不祥事案１件につき３点を減点（上限-3 点） 

④ 欠格事項 ⑤選定対象除外 ⑥応募手順 P.21 「堺市立鴨谷体育館等指定管理者募集要項」参照 

Ⅳ 提出書類に関する事項 P.24 「堺市立鴨谷体育館等指定管理者募集要項（様式編）」参照 

Ⅴ 選定及び指定に関する事項 

① 選定審査方法 P.27 資料２－１（選定審査方法）、資料２－２（面接審査）、資料３－１(選定基準 審査表) 参照 

② 選定結果通知等 P.28 選定結果については、１１月上旬を目途に文書で通知し、市 HP で公表 

③ 指定管理者指定等 P.28 候補者の決定後、市議会で指定議案の議決を経て指定（１２月予定） 

④ 協定に関する事項 P.28 指定後、指定期間内における基本的事項について定める「基本協定」、年度ごとに変更が予定される事項について定める「年度協定」を締結 

Ⅴ その他 ①注意事項 ②添付資料 P.29 募集要項参照 



資料 1－1 

 


