
指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（1）①管理の基本方針 

■「施設の設置目的」「管理運営の基本的事項」を踏まえ、当該管理業務を行っていくに当たって

の基本方針について具体的に記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 1枚以内で記述してください。         

様式 4－1 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                      （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（1）②平等利用・安全の確保 

■市民の平等利用や安全の確保についての考え方について記載してください。 

■当該管理業務におけるリスクとその回避方法の具体策について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－2 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：             

構成団体名（グループ応募の場合）         （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（2）①安定的な経営資源 ②財務規模、組織状況 

■当該管理業務を行っていくために必要な経営資源（人員・物資・金銭・資格・ノウハウ）の考

え方とそれらを確保する方策について記載してください。 

■貸借対照表、損益計算書等による経営の状況、組織の状況について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

グループ応募の場合は、構成団体ごとに作成してください。 

様式 4－3 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：             

構成団体名（グループ応募の場合）         （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（2）③事業実績 

■類似事業の実績とその成果について、特にアピールできる内容等を記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

グループ応募の場合は、構成団体ごとに作成してください。 

様式 4－4 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（3）①利用者・利用者ニーズの把握 

■当該施設の利用者の特性やニーズについての考え方を記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。  

様式 4－5 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（3）②個人情報の保護、情報公開の考え方 

■個人情報の保護に関する対応についての考え方、具体的な取組について記載してください。 

■情報公開に関する対応についての考え方、具体的な取組について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－6 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（3）③人権尊重の考え方 

■人権尊重についての考え方、管理業務における具体的な取組について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－7 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（3）④障害者等への考え方 

■障害者や高齢者、子どもなどの利用についての考え方、管理業務における具体的な取組につい

て記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－8 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（3）⑤広報・モニタリング計画 

■利用者への情報提供、広報宣伝に関しての考え方について記載してください。 

■利用者の意見聴取（モニタリング）の計画と管理業務への反映についての具体的な方策等を記

載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－9 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）①休館（場）日、開館（場）時間の考え方 

■利用者ニーズに対応した休館（場）日、開館（場）時間について、基本的な考え方を記載して

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－10 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）②利用料金の考え方 

■利用料金の設定について、基本的な考え方を記載してください。 

■具体的な利用料金の金額について提案してください。なお、堺市立美原総合スポーツセンター

条例施行規則第 14 条別表第 2 及び第 19 条別表第 3（いずれも備考欄含む）に準じて記載してく

ださい。附属設備等使用料は提案不要です。横書き可。 

■利用料金の還付、減免に対する考え方を記載してください。なお、堺市立美原総合スポーツセ

ンター条例施行規則第 15条及び第 16 条に準じて記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚程度で記述してください。 

様式 4－11 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）③人員配置、人材育成の考え方、研修計画 

■職員配置についての基本的な考え方（障害者、高齢者等を含む）について記載してください。 

■職員について雇用形態ごとの人数と担当する業務内容を次表に示してください。 

（資格、免許、技能等を有する職員を配置する場合は、資格、免許、技能等の名称と当該職員が

担当する業務内容を記述してください。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

※常勤職員とは、1日 7時間 45 分、1週間 38 時間 45分程度勤務する職員とします。 

 

■管理業務を実施する組織体制（役職、雇用形態、人数）を図解してください。 

■各職員の 1週間の勤務体制（勤務時間・休日設定等）を記述してください。 

■職員の人材育成について、基本的な考え方を記述してください。また、職員研修等（人権研修

を含む。）の実施について、内容・時期・方法等について、具体的に記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

雇用形態 職員数 担当する業務内容 計 

常勤職員 人  

人 

パート（非常勤）職員 人  

臨時職員（アルバイト） 人  

上記以外の職員 

（具体的に    ） 
人 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－12 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）④苦情対応の考え方 

■利用者や近隣住民からの苦情や要望に対する具体的な対応策について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－13 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）⑤危機管理及び非常時対策 

■自然災害、事件事故その他利用者の安全を脅かすような事態の発生時の対応策、予防策及び組

織体制を具体的に記述してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－14 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）⑥施設設備・器具備品等の維持管理及び第三者への業務委託に関する考え方 

■施設等の維持管理について実現性が高い提案及び第三者への業務委託の方法、考え方について

具体的に記述してください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

 

様式 4－15 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（4）⑦トレーニング室の機器等の調達・設置提案 

1．トレーニング機器の調達 

次のとおりトレーニング機器・器具の設置提案について記載してください。 

※トレーニング機器・器具の調達及び設置内容を提案するにあたっての提案条件は別紙 1仕様書をご覧

ください。 

 

① トレーニング機器提案詳細【様式 13】に提案する機器等の画像、商品名、台数及び機器の詳細（必

要面積、重量、電源、耐用年数、使用内容）を記入してください。 

 

 

② 機器等のレイアウト図（トレーニング室配置図） 

トレーニング室における機器等の配置図を作成してください。 

 

 

③ 美原総合スポーツセンター トレーニング機器調達・設置提案書（運動の種類及び対応機器等比較

表）【様式 14】に提案された機器等で実施できる運動の種類及び対応機器数を記入してください。 

 

 

 

④ 機器等の納入事業者の選定方法・契約方法・見積金額 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

 

 

様式 4－16 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（5）①目標設定 ②目標達成の方策 

■適正な管理運営の確保に関する目標 

■利用者サービスの向上への取組に関する目標 

■収支に関する目標 

 

 

指定管理者に求める目標等は下表のとおりです。これを踏まえて、事業実施目標を立て、その達成

方法を提案してください。 

 

 

 令和 6年度 7年度 8年度 9年度 10年度 

指定管理者

の提案目標 
     

 

■上記目標を達成するための具体的方策について 

 

 

 

 

 

 

 

区分 項目 目標・水準等 

①適正な管理運営の確保に

関する目標 
利用者満足度 

満足度 90％以上 

施設利用者への対応充実を図るため、特に次

の項目について重点的に取り組むこと。 

①職員の適切な接遇対応 

②施設・設備等の安全確保の徹底 

③利用者ニーズに基づく事業実施 

④苦情の適切・迅速な対応 

②利用者サービスの向上へ

の取組に関する目標 

施設利用者数 
スポーツセンター・野球場・テニスコートの利

用者数が前年度比 4%増 

スポーツ教室 

事業参加者数 
教室参加者数が前年度比 4%増 

③収支に関する目標 利用料金収入 利用料金収入が前年度比 5％増 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－17 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（5）③自主事業①（スポーツ用品等販売、飲料自動販売機設置事業、広告掲載事業等） 

自主事業①を実施する場合は次のとおり記載してください。事業内容について、詳しくは各事

業実施要領をご覧ください。 

なお、事業実施に伴う収益の還元については様式 4－19 に記載してください。 

 

（1）スポーツ用品等販売事業 

1. 使用面積及び提案貸付料（年額）【税込】 

※最低額は別紙 2スポーツ用品等販売事業実施要領（自主事業①）を参照 

施設名称 使用面積（3 ㎡以内） 提案貸付料 

美原総合スポーツセンター    ｍ×   ｍ未満               円 

2. 販売する品目・価格等 

 

（2）飲料自動販売機設置事業 

1．位置図①～④の自動販売機設置の実施有無 

2．使用面積及び提案貸付料（年額）【税込】 

※最低額は別紙 3 飲料自動販売機設置実施要領（自主事業①）を参照 

提案貸付料（合計）            円／年【税込】 

位置図 使用面積 提案貸付料（年額） 

①           ㎡                     円 

②          ㎡                       円 

③          ㎡                     円 

④          ㎡                     円 

3．販売する種類・価格等 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

 

様式 4－18 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

（3）広告掲載事業 

1. 広告設置場所、使用面積及び広告形態等 

2. 提案使用料（年額・㎡単価）【税込】 

・垂れ幕、ポスターなど壁面を使用する場合のみ記載 

・最低額は別紙 4広告掲載事業実施要領（自主事業①）を参照 

位置図 設置場所 設置可能な広告形態 
使用面積 提案使用料 

（年額・㎡単価） 広告形態 

①  

美原総合スポーツセ

ンター エントラン

ス・ロビー 垂れ幕、ポスター、置き

看板、壁面看板、 

デジタルサイネージ（音

声機能可）など 

 
 

 
 

②  

美原総合スポーツセ

ンター プール観客

席・通路等 

 
 

 

 

 

（4）その他の自主事業① 

自主事業②のスポーツ教室等を除き、その他に体育館等の設置目的を踏まえて施設の効用を一層

高めるための自主事業について、提案があれば記載してください。 

 

 

※留意事項 

 （ア） 事業名、時期、内容等を様式 6－1 自主事業①計画書にて提案してください。 

（イ） 様式 6－2 自主事業①収支計画書も合わせて記載してください。自主事業②及び指定管

理業務とは収入及び経費（人件費、光熱水費等）を区別して記入してください。 

 

 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                      （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（5）③自主事業① (スポーツ用品等販売事業及び飲料自動販売機設置等の収益還元提案) 

自主事業①（スポーツ用品等販売事業、飲料自動販売機の設置及び広告掲載事業等）の収益の

一部又は全部を市民サービスの向上を目的に、次のとおり本市へ還元することを求めます。なお、

当該事業を実施しない場合又は収益の還元を行わない場合は記載する必要はありません。 

 

【広告掲載事業】 

還元方法：①収益の一部又は全部を本市へ納付する。 

 

【スポーツ用品販売事業及び飲料自動販売機の設置】 

還元方法：①収益の一部又は全部を本市へ納付する。 

②施設備品の購入、設備の修繕又は無料イベント等を実施。 

③上記①②の両方を実施。 

 

【還元内容等】 

■広告掲載事業 

納付金額     円（指定管理期間合計金額） 

【内訳】 

令和 6年度  納付金額     円／年 

令和 7年度  納付金額     円／年 

令和 8年度  納付金額     円／年 

令和 9年度  納付金額     円／年 

令和 10年度 納付金額     円／年 

※納付金額は提案いただき自主事業①収支計画書（予算）において経費として計上し、自主

事業①の決算額に関わらず納付していただきます。 

 

■スポーツ用品等販売事業及び飲料自動販売機の設置 

①③納付金額     円（指定管理期間合計金額） 

【内訳】 

令和 6年度  納付金額     円／年 

令和 7年度  納付金額     円／年 

令和 8年度  納付金額     円／年 

令和 9年度  納付金額     円／年 

令和 10年度 納付金額     円／年 

※納付金額は提案いただき自主事業①収支計画書（予算）において経費として計上し、自主

事業①の決算額に関わらず納付していただきます。 

 

②③納付金以外の方法で還元される場合は還元方法を具体的に記入してください。還元に係

る経費は自主事業①収支計画書の経費に計上してください。 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－19 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                      （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（5）④自主事業②（スポーツ教室及びセンターへの交通アクセス向上事業等の提案） 

1．スポーツ教室事業 

① スポーツ教室事業を行うにあたっての方針、コンセプト及び利用者ニーズの反映方法等を記載し 

てください。 

② スポーツ教室の詳細（事業名、時期、内容等）は様式 7－1 スポーツ教室等事業計画書にて提案し

てください。 

③ 収支計画について、教室ごとの収支計画を様式 7－2 スポーツ教室等事業収支計画書に記載して

ください。自主事業①及び指定管理業務とは収入及び経費（人件費、光熱水費等）を区別してくだ

さい。 

 

2．トレーニング講習事業 

① 実施回数、内容等を様式 7－1 スポーツ教室等事業計画書に含めて提案してください。 

② 収支計画は、様式 7－2 スポーツ教室等事業収支計画書に含めて記載してください。 

  

3．センターへの交通アクセス向上事業 

① 交通アクセス向上策の概要（向上方法、実施回数、料金等） 

② 利用者数（見込み） 

③ 収支計画について、様式 7－2 スポーツ教室等事業収支計画書に記載してください。 

 

4．堺市民の利用増加策 

   堺市民の子どもから高齢者まで幅広い世代を対象とした、プールやグラウンド等を活用した無料開放

イベント等をご提案ください。 

 

5. ライフステージに応じた健康増進事業  

スポーツを通じた健康増進や子どもの体力向上など、ライフステージに応じた健康増進事業を提案

してください。 

 

※留意事項 

(ア) 収支計画については自主事業②（スポーツ教室、センターへの交通アクセス向上事業）について

様式 7－2 スポーツ教室等事業収支計画書に記載してください。自主事業①及び指定管理業務と

は収入及び経費（人件費、光熱水費等）を区別して記入してください。 

(イ) 収支計画において積算された収益は指定管理業務における収入部分に計上してください。ただ

し、経費が収入を上回る（収益がマイナスとなる）場合は計上することはできません。 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－20 



 

指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（6）①経費削減の考え方・方法 

■経費削減についての基本的な考え方と具体的な方策について記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－21 



 

指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（6）②収支計画 

■指定管理業務を実施するにあたっての収支計画について、様式 5－1（収支計画書）、5－2（収

支計画書積算内訳書）に記載してください。また、収入部分に自主事業②における収益を計上し

てください。 

ただし、自主事業②の事業において経費が収入を上回る（収益がマイナスとなる）場合は収益の計上

はできません。 

 

 

■指定期間の各年度において、実際の利用料金の収入決算額が収支計画書（様式 5-1）における収入

予算額を上回った場合の納付金の納付割合について、5割から 10割の範囲内で提案してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－22 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（7）①障害者等就職困難者の雇用 

■当該管理業務を行っていくに当たっての障害者等の就職困難者の雇用、障害者就労施設等から

の物品等の調達の推進及び就職困難者に配慮した訓練機会の提供等についての考え方、基本方針

について実績等を踏まえ具体的に記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－23 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（7）②市内経済の活性化 

■市内業者の活用や地元住民の雇用等の市内経済活性化についての考え方を記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－24 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（7）③地域振興、地域コミュニティの醸成 

■地域団体、地域住民、ＮＰＯとの協働による取組等の地域振興や地域コミュニティの醸成につ

いての考え方を記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－25 



指定管理者事業計画書（企画提案書） 

団体名：                     （堺市立美原総合スポーツセンター） 

（7）④環境問題への取組 

■省資源、省エネルギー、リサイクルの推進等についての考え方と環境基本方針について実績等

を踏まえ具体的に記載してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ4 2枚以内で記述してください。 

様式 4－26 


