
令和元年度　堺市立図書館サービス評価　各館の目標

ふるさと納税を活用した事業

 レファレンス機能に関する事業

 レファレンスサービスについて

利用促進に向けて

2

1

東区の地域の特性に配慮しながら、以下の重点事業に取り組みます。

「読書が好きな子ども」の育成のために、学校教育部と連携し、区内モデ
ル校4校を対象に月1回の学校訪問を実施します。東区
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堺市の中央図書館として、以下の事業に取り組みます。

中央

堺区の図書館として、以下のことに取り組みます。

中区の図書館として認知度を上げ、夏休み期間中（７・８月）の利用拡大（来館
者数・貸出冊数前年度比100％以上）のため、以下の取組を行います。

図書館事業のPR方法を世代に合わせた形で見直しを行います。

中区

堺市立図書館ホームページから堺市に関する新聞記事の見出しが検索
できる機能を新たに設けることで地域の情報提供を充実し、利便性の向
上を図ります。

利用方法の周知や利用者に分かりやすいカウンターの配置、接遇などに
取り組むことで、年間レファレンス件数の前年度比増をめざします。

庁内他部局や関連機関と連携することで、資料・情報の活用に努めま
す。また、区と連携して子育て世代へ図書館利用についての情報提供を
行います。

前年度試行実施した絵本パック貸出事業について、今年度は、絵本の選
び方や楽しみ方を啓発する「親子いっしょに絵本ひろば」として制度設計
を行い、職員研修を行うことで各区での事業実施を支援します。

複合施設「ソフィア堺」にある図書館として、他機関と連携したイベントを
企画・実施をします。それにより相互の施設の利用拡大をめざします。

中区役所の各課・管内の福祉施設などと連携・情報交換等を行い、高齢
者や子育て世代のニーズにあったサービスを展開します。
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魅力ある棚づくりのために、市民ニーズに基づいた収書を行い、ブック
フェア等の取組を推進します。
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西区

南区

北区

月ごとの利用者状況、カウンターでの貸出などの状況から利用者のニー
ズを的確に把握し、地域課題やニーズを踏まえてブックフェア、関連講座
などのイベントを実施することで、利用者数、来館者数対前年度比5％増
を目標とします。

美原区
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 北区独自の歴史文化等をテーマとする講座を実施します。参加目標人
数を45名にします。

 課題解決支援に積極的に取り組み、レファレンスの受付件数、事例登録
件数を前年比増とします。

地域利用者のニーズを的確に把握し、以下の目標を達成します。
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ダナン市と友好都市連携を結んだことを機に、関係部局と連携し、ベトナ
ムの文化や歴史を紹介するブックフェアやセミナー等を開催します。

子育てフェスタ・区役所事業と連動したブックフェア等、区政の重点課題
と連携した事業を推進します。

北区の特色および歴史文化を生かした図書館事業につき重点で取組み、以下
の目標を達成します。
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西図書館の特性を生かし、専門家や専門機関と連携した選書や健康な
暮らしに資する講座、相談事業を実施します。

地域の読書拠点及び子育て支援課、包括支援センターと連携し関係施
設へ支援を実施します。

蔵書管理計画に基づき、医療健康情報を充実させるとともに、他の分野
のバランスよい収集に努めます。

 区役所やボランティアと連携し、子ども司書が選んだおすすめ本のリー
フレットやPOP展示等による本の紹介を通じて、発達段階に応じた読書
活動の推進に取り組みます。

区教健及び区民評議会の共通テーマである“地域をつなぐ、人をつなぐそして
活動をつなぐ”を念頭に以下の目標に取り組みます。

図書館内外でニーズに応じた情報提供を行い、市民の学び・活動を支援しま
す。
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