
H26 H27 （前年比） H28 （前年比）

基本的な活動指標 目標値 行政評価での指標

個人貸出点数 4,490,445 4,414,577 98.3% 4,339,884 98.3%
4,800,000

（平成32年度）

・教育に関する事務の管理及び執行の状況の点検・評価
・第2期教育プラン実施プログラム
・生涯学習推進プラン

レファレンス件数 108,280 102,095 94.3% 108,526 106.3% 110,000

・教育に関する事務の管理及び執行の状況の点検・評価
・第2期教育プラン実施プログラム
・生涯学習推進プラン
・事務事業の総点検

児童資料貸出点数 1,676,121 1,714,960 102.3% 1,745,748 101.8% －

来館者数 2,409,724 2,333,178 96.8% 2,759,213 118.3% 2,500,000
・生涯学習推進プラン
・事務事業の総点検

新規個人登録者数 13,254 13,111 98.9% 12,758 97.3% 17,000
・マスタープラン事業進捗
・事務事業の総点検

資料費 92,421 95,944 103.8% 98,005 102.1% －

新規受入資料点数 58,979 58,822 99.7% 59,001 100.3% 62,000
・マスタープラン事業進捗
・事務事業の総点検

全体の満足度（来館者調査） 3.88 3.84 99.0% 3.87 100.8% 4 ・事務事業の総点検

H26 H27 （前年比） H28 （前年比） 目標値

行政評価での指標

①蔵書冊数 1,901,721 1,878,001 98.8% 1,889,247 100.6% －

②市民一人あたりの貸出点数 5.35 5.27 98.5% 5.20 98.7% －

③年間レファレンス件数（再掲） 108,280 102,095 94.3% 108,526 106.3% 110,000

・教育に関する事務の管理及び執行の状況の点検・評価
・第2期教育プラン実施プログラム
・生涯学習推進プラン
・事務事業の総点検

①トップページアクセス数 2,175,302 2,241,309 103.0% 2,520,283 115.9% 2,515,206 ・事務事業の総点検

★蔵書検索回数（WebOPAC/携帯OPAC)　（新規追加） 2,989,755 3,043,999 101.8% 3,300,797 110.4% －

②新着図書お知らせメール送信点数（冊数） 191,511 195,109 101.9% 212,276 110.8% －

③さかい☆HUG　はぐメール送信件数 294 293 99.7% 278 94.9% －

①ブックフェア開催回数 375 326 86.9% 344 105.5% 360 ・生涯学習推進プラン

②読書会等への団体貸出冊数 1,964 1,636 83.3% 1,829 111.8% －

①イベント等開催回数 45 43 95.6% 45 104.7%

②課題解決支援講座開催回数 2 2 100.0% 2 100.0%

③講師派遣人数 56 27 48.2% 25 92.6%

④学校訪問のべ日数 - 50 - 90 180.0%

⑤学校訪問対象生徒・児童数 - 2,481 - 1,477 59.5%

★一カ月貸出利用者数　【新規追加】 5,529

★健康福祉プラザへの貸出数　【新規追加】 149

★対面朗読回数　【新規追加】 355

①大活字本ブックフェア巡回回数　【指標変更】 28 27 96.4% 27 100.0%

②発達障害者理解促進講座参加人数　【指標変更】 36 48 133.3% 89 185.4%

堺の歴史文化に関する資料や市政情報を収集・保存・提供、 情報発信

①図書館作成デジタル地域資料閲覧回数 - 1,470 1,993 135.6%

②地域資料のページ全体の閲覧回数 - 451,758 475,748 105.3%

地域資料の公開や文化活動支援

①地域資料関係展示会開催回数 6 2 33.3% 2 100.0%

②記念講演会参加人数 53 84 158.5% 25 29.8%

③歴史文化市民講座の開催回数 5 4 80.0% 4 100.0%

④歴史文化市民講座の参加人数 261 186 71.3% 156 83.9%

図書館ボランティアとの連携による乳幼児期からの読書習慣形成の啓発

①絵本から広がる家庭での親子ふれあい事業実施回数 145 145 100.0% 142 97.9%

②乳幼児向け読み聞かせ会開催回数 186 175 94.1% 178 101.7%

③乳幼児向け読み聞かせ会延べ参加人数 5,345 4,596 86.0% 4,517 98.3%

子どもの読書活動の推進

①保護者向け講座開催回数 4 4 100.0% 6 150.0%

②団体貸出冊数 68,396 67,029 98.0% 77,086 115.0%
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408,000 ・事務事業の総点検
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間

安心して利用できる快適な読書環境の充実

高齢者や障がい者への情報提供や理解を深める講座の実施

－

－

平成28年度　堺市立図書館評価（案）
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市民の課題解決に必要な資料・情報の提供

ICTを活用した情報の提供や調査・相談

学
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機
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の
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市民の生涯学習の場の提供

多様な学習活動支援


