
その他「市民の声」一覧

平成２８年度第２回　堺市立図書館協議会
【案件３】

意見等

図書館の開館時間を３０分早くして
ください

１０時開館をせめて９：３０開館にしてほしい。

南図書館美木多分館の移転及び職
員の窓口対応を改善してください

美木多分館は狭く、蔵書数も少なく、閲覧用の椅子・机も少ないの
で、もう少し広い場所に移転し、蔵書も増やしてほしい。
本の「水濡れ・汚れ」の基準があいまいで、少し汚れた本やふやけ
た本を借り、それを返却するとき、「この汚れはあなたですか？」と
疑われたことが何度もあった。　返却したのにPC上での処理がさ
れておらず、「他にもまだ借りられてますよね？」と言われたことも
多々あり、改善して頂きたい。

図書館の本の返却ポストを光明池
駅前に設置してください

光明池駅前に図書館の本返却ボックスを設置してください。

図書館の休館日およびインターネッ
ト閲覧用パソコンについて

自宅にパソコンがないので、図書館のインターネット閲覧用のパソ
コンをよく使用してる。
・月曜日はインターネット検索ができないので休館日を分散してほ
しい。
・青少年センターや分館にもパソコンを設置してほしい。
・堺市駅前分室は１台設置されているが、もう１台増設してほし
い。

東図書館のパソコンの不具合を直
してください

図書館のＰＣの不具合が多過ぎます。直して下さい。

図書館のパソコン画面が見やすくな
るよう文字を大きくしてください

図書館のパソコンの申込画面を見易く、文字を大きくできません
か。

中図書館での自習について 中図書館内の本を利用しつつ勉強をしていたが、自習をするなと
追い出された。1人で広いスペースを使ったり、騒いでいた訳では
ないです。勉強しようと思い立って図書館に行けば利用を拒否さ
れる。そりゃ学力も低いですよね。

職
員

市民の声は投稿者からの趣旨をく
み取り迅速な回答をしてください

過去の掲載まで時間がかかっている市民の声の回答内容は60日
も調整が必要だったとはとても感じとれない。市民の声に対する職
員の考えがあまりにも軽すぎると思う。職員は市民の声に対して
迅速で、投稿者の趣旨をとらえた回答をするようにしてください。

美原区役所及び美原図書館の駐車
場・駐輪場を利用しやすいよう改善
してください

美原区役所の建物配置は、本館と図書館、駐車場が空いている
所に建設したという感じで、全く連絡（相互）がとれていない。特に
図書館は道路側に入口があり、駐車場からも簡単に行けないし不
便。

スーパーマーケットの一角に図書の
貸し出しスペースを作ってください

西図書館は、建物の古さと汚さが本当によく目立つ。建て替えや
改装はすぐには無理だと思うので、スーパーの一角に本を借りれ
るスペースを作ってはどうか。

泉北ニュータウン再生のために、
ビッグバンを温泉施設に建て替えて
ください

ビッグバンを取り壊して温泉設備と道の駅のような、大阪の地産
地消の野菜販売などの商業施設にするのがいい。隣接するビッグ
アイの宿泊設備利用でき、、市民図書館の拡張も有りかと思う。老
若男女が集まるニュータウンの核としての政策で復権を期待して
いる。

自転車博物館の移転後は図書館と
して建物を有効活用してください

自転車博物館が移転すると聞きました。今の建物はぜひ、図書館
の充実のために使ってほしい。
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