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重要取組シート 

取組項目 重層的支援体制整備事業等の推進 

現状・課題 

・令和 8 年 3 月に策定した、計画期間を令和 8 年度から 13 年度までとする第 5 次堺市

地域福祉計画・第 7 次堺市社会福祉協議会地域福祉総合推進計画「堺あったかぬくもり

プラン 5」に基づき、公民の連携・協働のもと、本市の地域福祉の一層の充実を図り、地域

共生社会の実現をめざす。 

・同計画では、分野横断で取り組む共通施策として「予防的支援と孤独・孤立対策」等を、

また市が主体となって推進する重点施策として「誰一人取り残さない包括的な支援体制の

整備」等を掲げている。これらの実現に向け、重層的支援体制整備事業の推進に加え、課

題が重篤化・深刻化する前に適切な相談窓口へ早期につなぐための支援策と周知・啓発を

強化する必要がある。 

・具体的には、地域活動者や地域団体等が担う見守り・支え合い機能と、福祉・保健・教育

等の支援機関との連携を一層強化するとともに、既存の取組では支援につながりにくい層に

対するきめ細かなアプローチを推進する。 

取 組 の 

内  容 

【重層】 

・重層的支援体制整備事業における多機関協働事業（区域の支援機関で構成）と地域

住民・団体、NPO 等の取組（主にインフォーマルな取組）が有機的に連携するためのネッ

トワークを構築する。 

【支援ツール】 

・令和 7 年度に実施した公民連携実証プロジェクト推進事業における孤独・孤立対策の知

見を踏まえ、デジタル技術を活用した相談支援ツールの導入を検討する。 

ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル 

前期 

（～9 月） 

□（～5 月）対象となるモデル区を決定し、趣旨・目的等の説明（重層） 

          実証プロジェクトの事業結果の分析（支援ツール） 

□（～8 月）モデル区における地域住民・団体、NPO 等の取組内容等の調査・ヒアリング

（重層） 

□（～9 月）先進事例の視察・ヒアリング（支援ツール） 

後期 

（～3 月） 

□（～10 月）支援ツール導入に向けた機能要件の精査・予算要求（支援ツール） 

□（～11 月）「（仮）第 1 回多機関協働事業と地域住民・団体、NPO 等のネットワーク

会議」の開催（重層） 

□（～1 月）「（仮）第 2 回多機関協働事業と地域住民・団体、NPO 等のネットワーク会

議」の開催（重層） 

             予算折衝・協議（支援ツール） 

□（～3 月）多機関協働事業と地域住民・団体、NPO 等のネットワークの構築（重層） 

          支援ツール導入に向けた入札等の準備（支援ツール） 

次年度 

以降 

【重層】 

□ 令和 8 年度におけるモデル区での取組を基に、各区の実情に即して全区展開を推進 

【支援ツール】 

□ 支援ツールの導入・効果検証を実施 

健康福祉局 生活福祉部 地域共生推進課 
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KPI 
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