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重要取組シート 

取組項目 「中区役所『BCDAP』－事業継続のための日常的行動計画－」の運用と進捗管理 

現状・課題 

・新型コロナウイルス等感染症による市民や事業者の日常生活への多大な影響を踏

まえ、限られた人員で市政・区政運営を維持できるような体制づくりを進めるた

め、令和 2年度に「中区役所『BCDAP』－事業継続のための日常的行動計画

－」を策定し、新型コロナウイルス感染拡大に備えてきた。 

・令和 3 年度の第 6 波の大規模な感染拡大の際には、職員が感染・濃厚接触者に

なることでの出勤停止、テレワークによる出勤抑制、感染対策部門への人員応援

など人員体制の確保に苦慮したが、『BCDAP』に基づく対応を実践すること

で、区役所の業務継続への影響を最小限に抑え、市民サービスに特段の支障を及

ぼすことなく対処できた。 

・今年度も引き続き想定される感染拡大への備えが求められ、個別取組シートにつ

いて、リスクに基づく業務継続の課題・問題点の洗い出し、個別取組シートへの

反映を行うとともに、新たな感染拡大に備えた検証が課題となっている。 

取 組 の 

内  容 

●「中区役所 BCDAP」の趣旨・目的及び基本方針について、職員への周知徹底を

行う。 

●各所管課において、個別取組シートにもとづく業務継続のための取組

（DailyAction）を実践する。 

●個別取組シートについて、想定リスクに基づく業務継続の可否の点検、業務継続

のための取組み（DailyAction）の進捗管理を行う。 

ス
ケ
ジ
ュ
ー
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前期 

（～7 月） 

□ 「中区役所 BCDAP」の趣旨・目的及び基本方針を職員へ周知 

□  各所管課において、個別取組シートにもとづく業務継続のための取組

（DailyAction）を実践 

□ 個別取組シートの点検及び進捗管理 

中期 

（～11 月） 

□ 個別取組シートにもとづく業務継続のための取組（DailyAction）の実践 

□ 個別取組シートの点検及び進捗管理 

後期 

（～3 月） 

□ 個別取組シートにもとづく業務継続のための取組（DailyAction）の実践 

□ 個別取組シートの点検及び進捗管理 

次年度 

以降 

 

進
捗
の
状
況 

前期 

（～7 月） 

□ 「中区役所 BCDAP」の趣旨・目的及び基本方針を職員へ周知 

□ 新型コロナウイルスの感染状況に応じ、個別取組シートにもとづき業務継続の

ための取組（DailyAction）の実践（4月～） 

中期 

（～11 月） 

□ 新型コロナウイルスの感染状況に応じ、個別取組シートにもとづき業務継続の

ための取組（DailyAction）の実践（4月～） 

後期 

（～3 月） 

□ 新型コロナウイルスの感染状況に応じ、個別取組シートにもとづき業務継続の

ための取組（DailyAction）の実践（4月～） 

□ 個別取組シートの点検及び進捗管理 

中区役所 企画総務課 
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