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重要取組シート 

取組項目 事務事業評価の実施 

現状・課題 

＜現状＞ 

・平成 23 年度から、事務事業の改善・見直しの推進や、アカウンタビリティの確

保などを目的に事務事業評価を実施 

・令和 2 年度は、約 1,000 事業を対象に事務事業評価を実施 

＜課題＞ 

・対象事業が、「基本計画 2025」、「SDGｓ未来都市計画」に掲げるどの KPI と  

関連するか、KPI の達成にどの程度寄与しているかを計る項目が明確に設定され

ていなかった。 

 

 

取 組 の 

内  容 

・対象事業の KPI との関連性や、KPI 達成への寄与度の評価欄を新たに設けるなど、

評価シートの見直しを行ったうえで、事務事業評価を実施する。 

・KPI との関連性が低い対象事業についても、事業目的の達成状況やサービス水準

費用対効果などの指標に基づき事務事業評価を実施する。 

・事務事業評価の結果をもとに事務事業の見直しを進め、その結果を財政危機から

の脱却に向けた改革プランや次年度当初予算編成に反映させる。 

 

 

ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル 

前期 

（～7 月） 

□ 事務事業評価シートを活用した所管課による自己点検の実施（5 月） 

□ 市政集中改革室による点検の実施、改革プランに位置付ける取組の検討、調整

（6 月～） 

中期 

（～11 月） 

□ 事務事業評価シートの公表（8 月） 

□ 事務事業評価の結果を次年度当初予算編成に反映（10 月～1 月） 

後期 

（～3 月） 

□ 改革プランに位置付けた事務事業見直しの進捗状況等を公表（2 月） 

次年度 

以降 

□ PDCA サイクルに基づく事務事業見直しを着実に推進 

進
捗
の
状
況 

前期 

（～7 月） 

□ 事務事業評価シートを活用した所管課による自己点検の実施（5 月） 

□ 市政集中改革室による点検の実施、財政危機脱却プランに位置付ける取組の検 

討、調整（6 月～） 

中期 

（～11 月） 

□ 事務事業評価シートの公表（8 月） 

□ 事務事業評価の結果を令和 4 年度当初予算編成に反映（10 月～1 月） 

後期 

（～3 月） 

□ 「堺市財政危機脱却プラン（案）」に掲げる事務事業の見直しに関する取組の

令和 4 年度当初予算案への反映状況を公表（2 月） 

  

市政集中改革室 
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