
利用方法

オンライン上で完結する手続きは

役所に来庁する必要がありません

来庁が必要な手続きであっても、

事前に申請書を作成することで、

当日申請書を書く必要がありません

質問に答えていただくことで

必要な手続きを案内しますので、

何の手続きが必要か迷いません

もっと便利に

役所で「書かない」役所に「行かない」 手続きに「迷わない」

※一部対象外の手続きがあります

※署名等窓口で追加で記入いただく場合があります

※一部対象外の手続きがあります

1 堺市電子申請システムの

「手続き判定ナビ」にアクセス。

簡単な質問に答えると

必要な手続きが表示される。

対象の手続き ・ 他市区町村から堺市への引っ越し（転入）

・ 堺市から他市区町村への引っ越し（転出）

・ 堺市内で引っ越し（転居）

・ 世帯合併・分離・主変更

（引っ越しはせず、世帯内の構成員もしくは世帯主を変更する時）

・ おくやみ（死亡）による手続き

2 表示された手続き一覧から

申請。
※氏名・住所等、複数の手続きで

共通する項目の入力は1度のみ

※「行かない手続き」は2⃣で完結

3 「書かない手続き」は

来庁し、窓口で事前に申請し

ていることを申し出て手続きを

行う。

事前に申請
しています

※手続きの申請には

堺市電子申請システムの利用者登録（無料）が必要です
詳細は堺市ホームページをご確認ください

手続きで「書かない」「行かない」

そのお悩み解決します



堺市内への
転入

・清掃工場へのごみの持込み
・国民健康保険の加入の届出
・特別障害者手当等の手続き
・身体障害者居住地等変更届出
・障害福祉サービス（介護給付費、訓練等給付費）の
 支給

・療育手帳新規交付申請
・障害児通所給付費の支給
・精神障害者保健福祉手帳の居住地変更申請
・自立支援医療（精神通院）の転入申請
・特定医療費（指定難病）支給認定申請
・小児慢性特定疾病医療費支給認定申請
・被爆者居住地・氏名・振込先口座変更届出 …など

堺市外への
転出

・清掃工場へのごみの持込み
・国民健康保険の脱退の届出
・小児慢性特定疾病医療受給者証記載事項変更届出

・特定医療費（指定難病）支給認定変更届出、
受給者証返還
・重度障害者福祉タクシー利用券の返還        …など

堺市内での
引っ越し

・清掃工場へのごみの持込み
・特別障害者手当等の手続き
・障害福祉サービス受給者証
・移動支援費受給者証
・日中一時支援事業
・障害児通所受給者証

・精神障害者保健福祉手帳の記載事項変更届出
・自立支援医療受給者証（精神通院）の記載
事項変更届出
・特定医療費（指定難病）支給認定変更届出
・小児慢性特定疾病医療受給者証記載事項変更届出
・被爆者居住地・氏名・振込先口座の変更届出 …など

世帯変更
・自立支援医療（精神通院）の保険・所得区分変更申請
・特定医療費（指定難病）支給認定変更届出

・小児慢性特定疾病医療受給者証記載事項変更届出
…など

おくやみ

・世帯主変更
・国民健康保険の手続き（資格喪失届・世帯主変更）
・後期高齢者医療の手続き
・緊急通報システムの手続き（高齢者、身体障害者）
・大阪府重度障がい者在宅介護支援給付金の手続き
・障害者扶養共済の手続き（弔慰金給付申請、
死亡・障害届、年金給付申請）

・特別障害者手当等の手続き
・重度障害者福祉タクシー利用券の返還
・精神障害者保健福祉手帳・自立支援医療受給者証
（精神通院）の返還
・医療費受給者証の返還
・被爆者健康手帳の手続き …など

書かない手続き（事前に申請書を作成し、来庁当日申請書への記入を省略）

交付を受けた者の
住所変更

行かない手続き（オンラインで完結）

堺市内への
転入

・自治会・町内会加入案内
・し尿くみ取り申込
・一般廃棄物処理（ごみ）申込
・介護保険の届出
・要介護・要支援認定申請
・介護保険の負担限度額認定申請
・子ども医療医療証の交付申請

・重度障害者福祉タクシー利用券の申請
・公害医療手帳住所等変更届出
・飼い犬の登録手続き
・浄化槽管理者変更報告
・保育所・幼稚園等の利用申込
・上下水道の使用開始の届出
・放課後児童対策事業の利用申込 …など

堺市外への
転出

・し尿くみ取り廃止申込
・一般廃棄物臨時処理（有料）申込
・介護保険の届出
・療育手帳の返還届出

・公害医療手帳住所等変更届出
・上下水道の使用休止の届出
・放課後児童対策事業の退室（利用中止)、
 辞退の届出 …など

堺市内での
引っ越し

・自治会・町内会加入案内
・し尿くみ取り申込または廃止申込
・一般廃棄物処理（ごみ）申込書
・介護保険の届出
・特別児童扶養手当住所変更届出
・障害者扶養共済加入者の住所変更

・公害医療手帳住所等変更届出
・飼い犬の登録手続き、登録事項変更届出
・浄化槽管理者変更報告
・上下水道の使用休止・使用開始の届出
・放課後児童対策事業の退室（利用中止）、
登録情報変更、利用校変更の手続き …など

世帯変更
・介護保険の届出
・子ども医療費助成制度の届出
・飼い犬の登録手続き、登録事項変更届出

・放課後児童対策事業の登録情報変更の届出、
 一部負担金減額・免除の申請、
 一部負担金減額・免除理由消滅の届出 …など

おくやみ

・個人市民税・府民税の相続人代表者の指定
・し尿くみ取り廃止または届出内容の変更
・高齢者紙おむつ給付の手続き
・介護保険の届出
・公害医療手帳の返還

・飼い犬の登録事項変更届出
・認定こども園等の手続き（世帯員の死亡）
・森林の土地の所有者届出
・上下水道の使用休止の届出
・農地の相続届出 …など
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