
 

はい 

Yes 

是 

是 

네 

いいえ 

No 

不是 

不是 

아니요 

もう一度 

Once again 

请再说一次 

請再說一次 

다시 한번 

お名前を教えて下さい 

Please tell me 

     your name 

请告诉我您的名字 

請告訴我您的名字 

이름을 알려 주세요 

生年月日 

Date of birth 

出生日期 

出生日期 

생년월일 

相談したい 

I want to consult 

我想咨询 

我想諮詢 

상담하고 싶습니다 

証明書がほしい 

I want a certificate 

我想要证明书 

我想要證明書 

증명서를 원합니다 

お待ちください 

Please wait 

请稍等 

請稍等 

잠시만 기다려 주세요 

書いてください 

Please write 

请写下来 

請寫下來 

작성해 주세요 


