
～50年前からあなたのとなりに～

堺市立 消費生活センター
堺市堺区北瓦町2丁4番16号 （相談）072-221-71４6

センター定期便
Vol.27

堺市立 消費生活センター

住所 堺区北瓦町2丁4番16号 堺富士ビル6階（堺東駅前スグ）
電話 （相談）０７２－２２１－７１４６ （事務）０７２－２２１－７９０８
FAX ０７２－２２１－２７９６

ココが (旧ツイッター)やってます！
フォローしてね！

8月

今年度も「お買物・くらしの川柳」への作品を募集中です。
応募方法の詳細については、堺市ホームページをご確認
ください。

困ったとき、悩んだときは消費生活センターへ

✓ 市場では希少なものがこのサイトでは入手可能となっている
✓ ブランド、メーカー品で価格が通常より安い
✓ サイト内の説明が不自然な日本語の文章となっている
✓ 振込先の銀行口座の名義が個人名である
✓ キャンセル、返品、返金のルールがどこにも記載されていない
✓ 事業者の名称、住所、電話番号がサイトに明確に表記されていない

悪質通販サイトを見分けるチェックリスト

購入前に信頼できるウェブサイトか慎重に判断してください

“第十回
お買物・くらしの川柳”

作品
募集中

応募締切 9月30日（火）

通販サイトでブランドのリュックを注文し、約4,500円を支払った。
日本語サイトだったのに、注文受付メールが英語になっていた。
不審に思い、「キャンセルしたい」と伝えたが、「キャンセルできない。
商品を紛失したので半額返金する」と返信がきた。ブランド名を
検索し公式サイトに問い合わせると、偽サイトであると言われた。

悪質通販サイトを巡るトラブルにご注意


