
～50年前からあなたのとなりに～

堺市立 消費生活センター

堺市堺区北瓦町2丁4番16号 （相談）072-221-71４6

センター定期便
臨時号

堺市立 消費生活センター

住所 堺区北瓦町2丁4番16号 堺富士ビル6階（堺東駅前スグ）
電話 （相談）０７２－２２１－７１４６ （事務）０７２－２２１－７９０８
FAX ０７２－２２１－２７９６

ココが (旧ツイッター)やってます！
フォローしてね！

困ったとき、悩んだときは消費生活センターへ

✓ 公式ウェブサイトで注意喚起がされていないかを確認しましょう
✓ 偽はがきやメール等があったとしても対応しないでください
✓ お金や個人情報を要求される等、不審な点や不明な点があれば

すぐ一度電話を切るとともに、誰かに相談をしましょう

消費者庁からのアドバイス

消費者庁から電話やメール、はがき等で個人情報の
提供や金銭の支払いを求めることは一切ありません。

消費者庁をかたる電話詐欺に注意

令和8年（冬）

事例 1

「消費者庁苦情ホットラ
インの担当者」を名乗る
人物から電話がありました。

自動音声の後に消費
者庁職員を名乗る人物
から電話があり、氏名や
住所を聞かれました。

消費者庁職員を名乗
る人物から国際電話があ
り、フリマサイトにおける身
に覚えのないトラブルにつ
いて言われました。

事例 3事例 2

「消費者庁職員を名乗る人物から
電話があり、個人情報の提供を求
められた。」との情報提供が複数
件寄せられています。


