
FAX１１９番とは？

 Q．　　　　　FAX１１９番
ばん

を利用
りよう

できる人
ひと

は？

　Q．　　何番
なんばん

に通報
つうほう

したらいいのですか？

　Q．　　　その他
た

の注意
ちゅうい

事項
じこう

は？

堺市消防局
さかいししょうぼうきょく

　　　FAX１１９番
ばん

Q＆A

FAX１１９番
ばん

とは、救急
きゅうきゅう

や火災
かさい

などの緊急
きんきゅう

通報
つうほう

を、FAXを使
つか

って通報
つうほう

できるシステムです。A．

A．

Q．

A．
（１）消防

しょうぼう

が通報
つうほう

FAXを受信
じゅしん

すると、消防
しょうぼう

から返信
へんしん

FAXを返信
へんしん

します。消防
しょうぼう

から

      の返信
へんしん

が届
とど

かない場合
ばあい

、再送信
さいそうしん

するか、近
ちか

くの人
ひと

に助
たす

けを求
もと

めるなど、 別
べつ

の

      手段
しゅだん

で通報
つうほう

して下
くだ

さい。

（２）自宅
じたく

や建物
たてもの

内
ない

に入
はい

れない場合
ばあい

、通報者
つうほうしゃ

の安否
あんぴ

を確認
かくにん

するために建物
たてもの

の一部を

      破壊
はかい

して、消防隊
しょうぼうたい

・救急隊
きゅうきゅうたい

が侵入
しんにゅう

する場合
ばあい

がありますが、その結果
けっか

生
しょう

じた建物
たてもの

      の補修
ほしゅう

費
ひ

などについては消防
しょうぼう

では責任
せきにん

を負
お

いかねますのでご了承
りょうしょう

ください。

（３）FAX１１９番
ばん

は緊急
きんきゅう

の通報
つうほう

専用
せんよう

ですので、お問
と

い合
あ

わせは下記
かき

の連絡先
さき

までお願い
ねが

します。

〒５９０－０９７６　　堺市
さかいし

堺区大浜南町
さかいくおおはまみなみまち

３丁
ちょう

２番
ばん

５号
ごう

　　　　　　　　　　　　　　堺市
さかいし

消防
しょうぼう

局
きょく

　警防
けいぼう

部
ぶ

　通信
つうしん

指令
しれい

課
か

TEL：０７２－２３８－０１１９　　FAX：０７２－２２３－６９３８

FAX１１９番
ばん

は会話
かいわ

による119番
ばん

通報
つうほう

が困難
こんなん

な方
かた

を対象
たいしょう

としたサービスです。

A． FAXでの通報
つうほう

も、電話
でんわ

での通報
つうほう

と同
おな

じ１１９番
ばん

です。


