
NET119 ユーザー情報の設定について

【堺市消防局】 NET119では、ご利用者さまの緊急時に必要となる情報を入力する
ことができます。※ご入力は任意です。

入力できる情報は以下のとおりです。

１ 緊急連絡先
ご利用者さまが万が一緊急事態に遭われ、NET119緊急通報システムを利用された場合や救急搬送されたときにご連絡可能な方。
※ ご入力は任意ですが、可能な限り入力されることを推奨しています。

２ 普段よく行く場所
ご利用者さまが普段よく通われている場所などの情報。（スーパーや学校、各種施設など）

３ 医療情報
ご利用者さまの血液型などの他、持病や常備薬などの情報。

４ 機種変更時の対応
ご利用者さまのスマートフォンが機種変更した場合の対応方法等。

各操作方法が難しい場合は、消防局通信指令課までご連絡（メール、ＦＡＸ含む）
いただければ、別途ご対応させていただきます。

お問い合わせ先
堺市消防局 警防部 通信指令課
電 話：072-238-6053
ＦＡＸ：072-223-6938
メール：shotsuアットマークcity.sakai.lg.jp
※メール送信時は「アットマーク」を「@」に変換してください。



ユーザー情報の設定方法

NET119を起動し、設定を選択します。

「練習」機能から、チャットの操作を練習してｗｅｂ申請登録は完了です。



緊急連絡先の追加方法 ※可能な限り登録をお願いします。



よく行く場所の追加



医療情報の登録



機種変更時の対応


