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東日本大震災への堺市の対応について（第２７報） 

 

 

本日、第１６回堺市救援対策本部会議において、下記のとおり決定しましたのでお知らせします。 

 
 

記 
 
 
１ 被災地への支援について（別紙１） 

職員派遣の状況 

 

２ 被災者支援窓口について（別紙２） 

７月から、東日本大震災の被災者への支援窓口として設置されている生活支援窓口とワンス

トップサービス窓口を統合する。 

 

３ その他 

○一時遠隔避難所の方向性について（別紙３） 

○被災者の暑さ対策について（別紙４） 

○日赤家電６品目の対応について（別紙５） 

 

問い合わせ先 
担当課 危機管理室 
直 通 ０７２－２２８－７６０５ 
内 線 ５１７０～５１７９ 
ＦＡＸ ０７２－２２２－７３３９ 



別紙１－１
堺市の応援状況 （平成２３年６月２３日１７時現在）堺市の応援状況 （平成２３年６月２３日１７時現在）

青森県

こころのケアチーム

（健康福祉局）

秋田県

岩手県

緊急消防援助隊

各局職員

花巻

空港

秋田県

釜石市

大槌町

山田町 （消防局）

保健師等

ＤＭＡＴ

（堺病院）

支援物資
大船渡市

陸前高田市

保健師等

（健康福祉局）

応急給水支援隊

（上下水道局）

支援物資

ケースワーカー

（健康福祉局）

山形県

宮城県

仙台市

石巻市

（上下水道局）

各局職員

児童福祉関係職員

（子ども青少年局）
応急危険度判定士 仙台市

下水道部職員

（上下水道局）

各局職員

応急危険度判定士

（建築都市局）

支援物資
り災証明関係

建物被害認定調査

福島市
放射線技師

（健康福祉局）

支援物資建物被害認定調査

（財政局）

福島県 福島第１原子力発電所

須賀川市

栃木県

茨城県

河内町
応急給水支援隊

（上下水道局）



別紙1-2

6月23日 現在

職員派遣状況管理表
394日 1,638日 383人 4人

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

緊急消防援助隊（消防局） 22日 337日 107人 0人
3月30日 岩手県釜石市に派遣（第7次派遣：資機材搬送） 3/30～4/1 1 3 3

3月26日 岩手県釜石市に派遣（第6次派遣：第5次派遣と交代） 3/26～4/1 4 16 4

3月22日 岩手県釜石市に派遣（第5次派遣：第4次派遣と交代）（3月28日帰隊） 3/22～3/28 4 32 8

3月18日 岩手県釜石市に派遣（第4次派遣）（3月24日帰隊） 3/18～3/24 4 40 10

3月15日 岩手県大槌町に派遣（第3次派遣）（3月20日帰隊） 3/15～3/20 3 30 10

3月13日 岩手県大槌町に派遣（第2次派遣：第1次派遣と交代）（3月20日帰隊） 3/13～3/20 4 144 36

3月11日 岩手県大槌町に派遣（第1次派遣）（3月15日帰隊） 3/11～3/15 2 72 36

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

保健師等（健康福祉局） 6月28日まで派遣予定 105日 260日 68人 2人
6月27日 岩手県釜石市に派遣（第28次派遣） 6/27～6/29（予定）

6月24日 岩手県釜石市に派遣（第27次派遣） 6/24～6/25　（予定）

6月24日 岩手県釜石市に派遣（第27次派遣：第26次派遣と交代） 6/24～6/28（予定）

6月20日 岩手県釜石市に派遣（第26次派遣：第25次派遣と交代） 6/20～6/24（予定） 4 8 2 2

6月16日 岩手県釜石市に派遣（第25次派遣：第24次派遣と交代） 6/16～6/20 4 8 2

6月12日 岩手県釜石市に派遣（第24次派遣：第23次派遣と交代） 6/12～6/16 4 8 2

6月8日 岩手県釜石市に派遣（第23次派遣：第22次派遣と交代） 6/8～6/12 4 8 2

6月4日 岩手県釜石市に派遣（第22次派遣：第21次派遣と交代） 6/4～6/8 4 8 2

5月31日 岩手県釜石市に派遣（第21次派遣：第20次派遣と交代） 5/31～6/4 4 8 2

5月27日 岩手県釜石市に派遣（第20次派遣：第19次派遣と交代） 5/27～5/31 4 8 2

5月23日 岩手県釜石市に派遣（第19次派遣：第18次派遣と交代） 5/23～5/27 4 8 2

5月19日 岩手県釜石市に派遣（第18次派遣：第17次派遣と交代） 5/19～5/23 4 8 2

5月15日 岩手県釜石市に派遣（第17次派遣：第16次派遣と交代） 5/15～5/19 4 8 2

5月11日 岩手県釜石市に派遣（第16次派遣：第15次派遣と交代） 5/11～5/15 4 8 2

5月7日 岩手県釜石市に派遣（第15次派遣：第14次派遣と交代） 5/7～5/11 4 8 2

5月2日 岩手県釜石市に派遣（第14次派遣：第13次派遣と交代） 5/2～5/8 4 8 2

4月28日 岩手県釜石市に派遣（第13次派遣：第12次派遣と交代） 4/28～5/3 4 12 3

4月25日 岩手県釜石市に派遣（第12次派遣：第11次派遣と交代） 4/25～4/29 4 12 3

4月21日 岩手県釜石市に派遣（第11次派遣：第10次派遣と交代） 4/21～4/25 4 12 3

4月17日 岩手県釜石市に派遣（第10次派遣：第9次派遣と交代） 4/17～4/21 4 12 3

4月13日 岩手県釜石市に派遣（第9次派遣：第8次派遣と交代） 4/13～4/17 4 12 3

4月11日 岩手県釜石市に派遣（第8次派遣） 4/11～4/14 4 4 1

4月9日 岩手県釜石市に派遣（第8次派遣：第7次派遣と交代） 4/9～4/13 4 8 2

4月5日 岩手県釜石市に派遣（第7次派遣：第6次派遣と交代） 4/5～4/9 4 12 3

4月1日 岩手県釜石市に派遣（第6次派遣：第5次派遣と交代） 4/1～4/5 4 12 3

3月28日 岩手県釜石市に派遣（第5次派遣：第4次派遣と交代） 3/28～4/1 4 12 3

3月24日 岩手県釜石市に派遣（第4次派遣：第3次派遣と交代） 3/24～3/28 4 12 3

3月20日 岩手県釜石市に派遣（第3次派遣：第2次派遣と交代）
3/20 ～3/25
3/21～3/24

3 12 4

3月17日 岩手県釜石市に派遣（第2次派遣：第1次派遣と交代） 3/17～3/22 3 12 4

3月14日 岩手県釜石市に派遣（第1次派遣） 3/14 ～3/19 3 12 4

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

災害派遣医療チーム（市立堺病院DMAT） 3日 18日 6人 0人
3月12日 花巻空港に派遣（3月16日帰堺） 3/12～3/16 3 18 6

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

危機管理担当職員（危機管理室） 3日 6日 2人 0人
3月16日 仙台市に派遣 3/16～3/21 3 6 2

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

職員（各局）※仙台市派遣 12日 120日 30人 0人
3月27日 仙台市に派遣（第3次派遣） 3/27～4/2 4 40 10

3月23日 仙台市に派遣（第2次派遣） 3/23～3/29 4 40 10

3月19日 仙台市に派遣（第1次派遣） 3/19～3/25 4 40 10

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

職員（各局）※岩手県派遣 23日 221日 45人 0人
4月19日 岩手県陸前高田市に派遣 4/19～4/26 5 50 10

4月14日 岩手県陸前高田市に派遣 4/14～4/21 5 50 10

4月9日 岩手県陸前高田市に派遣 4/9～4/16 5 50 10

4月4日 岩手県陸前高田市に派遣 4/4～4/11 5 65 13

4月1日 岩手県大槌町に派遣 4/1～4/6 3 6 2

合計



派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

応急給水支援隊（上下水道局総務部・経営企画部・営業部・上水道部） 152日 480日 78人 0人
6月13日 岩手県陸前高田市に派遣（第16次派遣：第15次派遣と交代） 6/13～6/15 1 3 3

6月8日 岩手県陸前高田市に派遣（第15次派遣：第14次派遣と交代） 6/8～6/15 5 15 3

6月3日 岩手県陸前高田市に派遣（第14次派遣：第13次派遣と交代） 6/3～6/10 6 18 3

5月29日 岩手県陸前高田市に派遣（第13次派遣：第12次派遣と交代） 5/29～6/5 6 18 3

5月24日 岩手県陸前高田市に派遣（第12次派遣：第11次派遣と交代） 5/24～5/31 6 18 3

5月18日 岩手県陸前高田市に派遣（第11次派遣：第10次派遣と交代） 5/18～5/26 7 21 3

5月12日 岩手県陸前高田市に派遣（第10次派遣：第9次派遣と交代） 5/12～5/20 7 21 3

5月11日 岩手県陸前高田市に派遣（第10次派遣：第9次派遣と交代） 5/11～5/19 7 21 3

5月5日 岩手県大船渡市に派遣（第9次派遣：第8次派遣と交代） 5/5～5/13 7 21 3

5月4日 岩手県大船渡市に派遣（第9次派遣：第8次派遣と交代） 5/4～5/12 7 21 3

4月28日 岩手県大船渡市に派遣（第8次派遣：第7次派遣と交代） 4/28～5/6 7 21 3

4月27日 岩手県大船渡市に派遣（第8次派遣：第7次派遣と交代） 4/27～5/5 7 21 3

4月21日 岩手県大船渡市に派遣（第7次派遣：第6次派遣と交代） 4/2～4/29 7 21 3

4月20日 岩手県大船渡市に派遣（第7次派遣：第6次派遣と交代） 4/20～4/28 7 21 3

4月14日 岩手県大船渡市に派遣（第6次派遣：第5次派遣と交代） 4/14～4/22 7 21 3

4月13日 岩手県大船渡市に派遣（第6次派遣：第5次派遣と交代） 4/13～4/21 7 21 3

4月7日 岩手県大船渡市に派遣（第5次派遣：第4次派遣3名と交代） 4/7～4/15 7 21 3

4月6日 岩手県大船渡市に派遣（第5次派遣：第4次派遣3名と交代） 4/6～4/14 7 21 3

3月31日 岩手県大船渡市に派遣（第4次派遣：第3次派遣3名と交代） 3/31～4/8 7 21 3

3月30日 岩手県大船渡市に派遣（第4次派遣：第3次派遣3名と交代） 3/30～4/7 7 21 3

3月24日 岩手県大船渡市に派遣（第3次派遣：第2次派遣3名と交代） 3/24～4/1 7 21 3

3月23日 岩手県大船渡市に派遣（第3次派遣：第2次派遣3名と交代） 3/23～3/31 7 21 3

3月17日 岩手県大船渡市に派遣。19日に盛岡市到着（第2次派遣：第1次派遣と交代） 3/17～3/24・25 4 21 6

3月12日 茨城県河内町に派遣（第1次派遣） 3/12～3/17 5 30 6

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

下水道部職員（上下水道局下水道部） 32日 126日 30人 0人

4月8日 仙台市に派遣(第二次調査）（第4次派遣） 4/8～4/12 2 6 3

4月5日 仙台市に派遣(第二次調査）（第3次派遣） 4/5～4/12 5 15 3

4月2日 仙台市に派遣(第二次調査）（第2次派遣） 4/2～4/12 8 16 2

3月30日 仙台市に派遣(第二次調査：カメラ調査・マンホール調査）（第1次派遣） 3/30～4/6 5 15 3

3月20日 仙台市に派遣（第2次派遣：第1次派遣と交代） 3/20～3/27 5 35 7

3月17日 追加派遣（第1次派遣） 3/17～3/23 4 12 3

3月14日 仙台市に派遣。3月16日仙台市到着（第1次派遣） 3/14～3/20 3 27 9

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

児童福祉関係職員（子ども青少年局） 4日 16日 4人 0人
4月4日 宮城県石巻市東部児童相談所に派遣 4/4～4/9 4 16 4

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

こころのケアチーム職員（健康福祉局） 16日 16日 5人 0人
5月10日 岩手県山田町に派遣 5/10～5/15 4 4 1

4月29日 岩手県山田町に派遣 4/29～5/3 3 3 1

4月23日 岩手県山田町に派遣 4/23～4/27 3 3 1

4月14日 岩手県山田町に派遣 4/14～4/18 3 3 1

4月11日 岩手県山田町に派遣 4/11～4/15 3 3 1

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

放射線技師の派遣（健康福祉局） 6日 6日 2人 0人
4月19日 福島県福島市（県災害対策本部） 4/19 ～4/24 3 3 1

4月12日 福島県福島市（県災害対策本部） 4/12 ～4/16 3 3 1

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

被災宅地の応急危険度判定士の派遣（建築都市局） 4日 8日 2人 0人
4月18日 仙台市に派遣 4/18 ～4/23 4 8 2

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

ケースワーカー（健康福祉局） 7日 14日 2人 0人
5月29日 仙台市に派遣 5/29 ～6/5 7 14 2

派遣期間
（派遣道中を含む）

活動日数
活動
延べ日数

累計 派遣中

り災証明関係業務　建物被害認定調査（財政局） 5日 10日 2人 2人
6月24日 仙台市に派遣 6/24～6/30 

6月19日 仙台市に派遣 6/19～6/25 5 10 2 2

※ 「派遣中」の数値は派遣道中を含む。



支援物資の輸送 

 

【第1次】運送業者により輸送（仙台市）【３月１２日、１３日】 

  サバイバルフーズ 3,000食、おかゆ 500食、  粉ミルク 384食、哺乳瓶 300本 

毛布 1,600枚、  簡易トイレ 302個、仮設トイレ55個、備蓄水 9,600本 

 

【第 2次】運送業者により輸送（仙台市）【３月１５日】 

  サバイバルフーズ 9,000食、アルファ化米 5,000食、乾パン（ビスケット）3,000食 

  備蓄水 3,000本 

 

【第 3次】派遣職員が持参（仙台市）【３月１６日】 

  粉ミルク 456食 

 

【第 4次】派遣職員が持参（仙台市）【３月１９日】 

  企業提供物資：マスク33,000 

 

【第 5次】派遣職員が持参（仙台市）【３月２３日】 

  粉ミルク 384食、 

  市民提供物資：紙おむつ（大人）3,561、 

         紙おむつ（子ども）1,618、離乳食30食 

  自転車 144台（業者が輸送） 

 

【第 6次】派遣職員が持参(仙台市） （市民提供物資）【３月２７日】 

  カイロ 2,893、おむつ（大人）511、おむつ（子ども）1,938、ウエットティッシュ569 

 

【第 7次】業者が輸送【4月1日】 

  自転車 150台（石巻市） 自転車6台（仙台市） 

 

【第 8次】派遣職員が持参（陸前高田市）（市民提供物資）【4月4日】 

  水 500ml 120、水 2l 114、おむつ(子ども）1446、おむつ（大人)159 

 

【第 9次】①業者が輸送（釜石市）（市民提供物資）【4月6日】            

  水 500ml 948、水 2l 498、おむつ(子ども）30072、おむつ（大人）19310、タオル9212 

ｳｴｯﾄﾃｨｯｼｭ 13487、生理用品27142 

 

 

別紙１－３ 



【第9次】②業者が輸送（大船渡市）（市民提供物資）【4月７日】            

  水 500ml 714、水2l 497、おむつ(子ども）35976、おむつ（大人） 20980、ｳｴｯﾄﾃｨｯｼｭ 15696、

生理用品25389 

 

【第 9次】③業者が輸送（陸前高田市）（市民提供物資）【4月７日】            

  水 500ml 912、水2l 366、おむつ(子ども）17502、おむつ（大人）13206、ｳｴｯﾄﾃｨｯｼｭ 13368、

生理用品22848 

 

【第 10次】大阪府が輸送（大槌町）（市物資）【４月８日】             

  自転車 61台  

 

【第 11次】ﾛｰﾀﾘｰｸﾗﾌﾞ（鯉のぼりを持参）に依頼（陸前高田市）【４月１１日】 

  堺打刃物76本 

  

【第 12次】派遣職員が持参（陸前高田市）（市民提供物資）【4月１４日】 

  バスタオル507枚、粉ミルク3缶  

 

【第 13次】派遣職員が持参（陸前高田市） 【４月１９日】 

  作業服上下（段ボール箱8箱分）（市民提供物資）  

  自転車 2台、堺打刃物400本  

 

【第 14次】第7クール職員迎用バスへ積載（陸前高田市）【４月２４日】  

  ジャージ（段ボール箱4箱分）、皿うどん3000食、コンロ64個、  

  ボンベ 192本、ポリタンク52個 

 

【第 15次】自転車の提供（遠野市）【５月２２日】  

  ノーパンク自転車１００台、折りたたみ自転車６０台 

 

【第 16次】宅急便にて輸送（岩手県釜石市）【6月1日】 

  ステンレス割り込み包丁22本、打刃物片刃文化包丁21本、ステンレス片刃文化包丁165本 

  計 208本 

 

○ 上下水道局職員による物資輸送 

  給水袋 6,700枚、備蓄水 3,600本  

 



別紙２－１ 
 

平成２３年６月 

危 機 管 理 室 

 

東日本大震災被災者支援窓口について 

 

 

○趣旨 

  東日本大震災の被災者への支援窓口として設置されている生活支援窓口とワンストッ

プサービス窓口を統合し、ワンストップサービス提供機能の強化による被災者支援体制

の充実を図る。 

 

○サービス内容 

 ・本市への避難者に対する総合的な生活支援 

 ・住宅関連情報の提供（市営住宅窓口の紹介等） 

 ・医療関係（被災者のこころのケア、人工透析患者の受付、妊産婦の受付など） 

 ・就労支援関係（ハローワーク、ＪＯＢステーションの紹介） 

 ・貸付金、見舞金の給付 

 ・ボランティア登録の受付 

  その他 

 

○開設期間 

  ９：００～１７：３０（土日祝含む。） 

 

○場所 

  危機管理室執務室内（本館３階） 

 

○人員体制 

  ３名（健康福祉局１名、ＯＢ２名） 

 

○実施時期  

  平成２３年７月から 



3/22～3/27 3/28～4/3 4/4～4/10 4/11～4/17 4/18～4/24 4/25～5/1 5/2～5/8 5/9～5/15 5/16～5/22 5/23～5/29 5/30～6/5 6/6～6/12 6/13～6/19

第１週 第２週 第３週 第４週 第５週 第６週 第７週 第８週 第９週 第１０週 第１１週 第１２週 第１３週
合計 99 80 81 58 31 24 15 7 10 14 12 17 15 463
義援物資 43 41 38 29 11 7 9 2 7 5 2 7 4 205
住宅関連 11 11 19 7 4 3 0 2 2 3 2 3 1 68
ボランティア 28 3 6 7 2 0 1 0 0 0 0 1 1 49
その他 17 25 18 15 14 14 5 3 1 6 8 6 9 141

3/22～3/27 3/28～4/3 4/4～4/10 4/11～4/17 4/18～4/24 4/25～5/1 5/2～5/8 5/9～5/15 5/16～5/22 5/23～5/29 5/30～6/5 6/6～6/12 6/13～6/19

第１週 第２週 第３週 第４週 第５週 第６週 第７週 第８週 第９週 第１０週 第１１週 第１２週 第１３週
合計 85 63 42 33 13 13 10 20 16 15 13 14 8 345
住居 11 11 10 13 5 7 7 7 4 4 1 5 2 87
小口更生・金銭問題 15 14 4 0 1 3 0 2 1 0 0 0 0 40
就学・保育所 14 10 4 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 33
その他 45 28 24 19 7 3 2 10 10 10 12 9 6 185

総合計

総合計

ワンストップ（全日）

生活支援（全日）
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一時遠隔避難所の方向性について 

 

１．現状と課題 

東日本大震災が発生し、被災地から避難所単位で関西へ移転する構想を

もとに関西広域連合からの協力要請を受け、旧湊小学校を一時遠隔避難所

として指定し、施設整備を行った。 

現状としては、被災者による利用はされていない状況であることから、

施設の有効活用について検討する必要がある。 

 

２．今後の対応方針 

施設整備を行った校舎部分については地域の方々に幅広く利用してい

ただけるよう検討する。 

また、体育館、グランドについては従前どおり地域の方々へ利用してい

ただくこととする。 

 

３．活用方法 

○今後の大規模災害発生時に被災者を収容するための一時遠隔避難所 

○台風等発生時に地域の方が避難する指定避難所 

○火災により居住する場所がない方が一時的に避難する一時避難場所 

○地域で実施する防災訓練 

○その他の利用方法（校舎部分） 

 ・地域のスポーツ活動において合宿場所に使用するなど、地域への施

設開放について検討 
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被災者の暑さ対策について 

 

１．堺市営住宅に係るエアコン設置状況について 

項目 内容 

設置戸数 
１９戸／２１戸 

※２戸は、留守のため後日設置する。 

設置期間 

平成２３年 ６月２０日（月） 

平成２３年１２月１９日（月） 

※半年間 

（入居を継続する場合、貸与を延長する。） 

 

 

２．公営住宅への扇風機の支給状況について  

項目 内容 

回収台数 

 

１０９台 

（うち企業より３４台） 

提供台数 

①市営住宅 

対象世帯：２１戸 

②府営住宅等 

対象世帯：７５戸 
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日赤家電６品目の対応について 

 

１．制度について 

 １）概要  

日本赤十字社（以下「日赤」という。）が、東日本大震災におい

て被災し、応急仮設住宅（市営、府営、雇用促進住宅等）に入居さ

れている世帯に対し、被災元（岩手、宮城、福島、茨城県）を通じ

て海外救援金を元に生活家電セット（６品目）を支給する制度。 

 ２）６品目について 

   洗濯機、冷蔵庫、テレビ、炊飯器、電子レンジ、電気ポット 

３）手続きの流れ 

①堺市から避難世帯へ通知文書を送付            

②避難世帯から堺市へ提供希望の申込書を返送 

③堺市が申込書を取りまとめ、被災元（４県）へ送付 

④被災元（４県）からご本人へ支給決定の連絡 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．現状について 

項 目 世帯数 

堺市に避難している全世帯 

（※公営住宅以外含む） 
１４７世帯 

本制度の対象となる世帯数 ９５世帯 

 

日本 

赤十字社 
堺市 

避難世帯 

取りまとめ

て送付 

納品日時等 

① ② 

③ 

④ 
申込 

支給決定 

家電 

メーカー等 

発注 
被災県 

文書送付 


