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登校しづらい（登校しづらかった）児童生徒に対する 

支援に関する実態調査 調査結果 

 

1 アンケート概要 

（1）調査の目的 

本市立小学校、中学校、高等学校に在籍する登校しづらい（登校しづらかった）児童生徒が、本市の支援

等について、どの様に捉えているのか、求めている支援はどのようなものか等を把握し、本市の効果的な支援施策

につなげるため 

 

（2）調査対象 

① 本市立学校に在籍する児童生徒のうち、令和 6 年 11 月末時点で令和 6 年度の欠席日数が 30 日

以上である者（病気や経済的理由による者を除く。） 

② ①の保護者 

 

（3）調査方法 

① 教職員によるヒアリング 

② WEB 調査 

 

（4）調査時期 

令和 7 年 2 月上旬から令和 7 年 3 月 31 日まで 

 

（5）回答状況 

①児童生徒 

校種 調査対象数 回答数 回答率 

小学校 746 人 136 人 18.2% 

中学校 １,136 人 367 人 32.3% 

合計 1,882 人 503 人 26.7% 

②保護者 238 人 

 

2 アンケート結果の表示方法 

・回答は各質問の回答者数（n）を基数とした百分率（％）で示している。また、小数点以下第 2 位を四捨五

入しているため、内訳の合計が 100.0％にならない場合がある。 

・各質問について回答は任意としているため、回答者数（n）は各質問によって異なる。 

・複数回答が可能な質問の場合、回答者が全体に対してどのくらいの比率であるかという見方になるため、回答比

率の合計が 100.0％を超える場合がある。 

・高等学校については回答数が極少であることから集計、分析は行わない。 
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3 アンケート結果 

①児童生徒 

 

小学生では「あれば利用する」が 38.7%、「あっても利用しない」が 16.0%である。 

中学生では「あれば利用する」が 37.7%が、「あっても利用しない」が 38.5%である。 

 

 

 

小学生では「相談したいと思う」が 24.3%、「相談したいと思わない」が 34.0%である。 

中学生では「相談したいと思う」が 16.0%、「相談したいと思わない」が 67.9%である。 
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【問 1】学校の中に、「落ち着いた空間の中で自分に合ったペースで学習･生活できる特定の教室等（校内教育

支援センター）」があれば良いと思うか。（単一回答） 

小学校 n=106、中学校 n=265 

【問 2】専門の相談員（養護教諭、SC、SSW、教育相談（教育センター、人権ふれあいセンター、各区役所）

等）に気軽に相談したいと思うか。（単一回答） 

小学校 n=103、中学校 n=268 
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小学生では「教育支援教室」が 3.8%、「フリースクール等」が 10.4%である。 

また、「行きたいと思わない」が 40.6%である。 

中学生では「教育支援教室」が 12.2%、「フリースクール等」が 6.8%である。 

また、「行きたいと思わない」が 54.7%である。 

 

 

 

小学生では「親に言えない」が 2.6%、「どこに言えばよいかわからない」が 10.3%である。 

中学生では「親に言えない」が 1.3%、「どこに言えばよいかわからない」が 14.3%、「家から遠い」が 10.4%である。 
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【問 3】学校以外に学べる場所があれば行きたいと思うか。（単一回答） 

小学校 n=106、中学校 n=278 

【問 4】（受けたいと考えている支援があれば）支援を受けていない理由（単一回答） 

小学校 n=39、中学校 n=77 
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②保護者 

 

「相談している」が 86.1%、「相談していない」が 13.9%である。 

 

 

 

「相談している」が 22.3%、「相談していない」が 77.7%である。 

 

 

 

「相談している」が 26.1%、「相談していない」が 73.9%である。 
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【問 1】教職員（養護教諭（保健室の先生）を除く。）に相談していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 2】養護教諭（保健室の先生）に相談していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 3】スクールカウンセラーに相談していますか。（単一回答） 

n=238 
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「相談している」が 7.1%、「相談していない」が 92.9%である。 

 

 

 

「相談している」が 20.6%、「相談していない」が 79.4%である。 

 

 

 

「相談している」が 10.9%、「相談していない」が 89.1%である。 
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【問 4】スクールソーシャルワーカーに相談していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 5】教育センター、人権ふれあいセンターの教育相談に相談していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 6】各区役所の教育相談に相談していますか。（単一回答） 

n=238 
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「ある」が 42.4%、「ない」が 57.6%である。 

 

 

 

「利用している」が 13.4%、「利用していない」が 86.6%である。 

 

 

 

「利用している」が 17.0%、「利用していない」が 83.0%である。 
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【問 7】その他の機関で相談しているところはありますか。（単一回答） 

n=238 

【問 8】校内教育支援センターを利用していますか。（単一回答） 

※スペシャルサポートルーム、校内フリースクール、ステップルーム等とも呼ばれる、自身の教室に入りづらい児童生徒

が学ぶための特別な教室（保健室を除く。）のこと（教室が不特定で、都度いろいろな教室を利用している場

合は次の「不特定の教室の利用」でお答えください。） 

n=238 

【問 9】不特定の教室を利用していますか。（単一回答） 

※自身の教室に入りづらい場合に、その都度空いている不特定の教室等で支援を受けているかお答えください。 

n=206 
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「受けている」が 10.1%、「受けていない」が 89.9%である。 

 

 

 

「利用している」が 18.1%、「利用していない」が 81.9%である。 

 

 

 

「利用している」が 10.5%、「利用していない」が 89.5%である。 
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【問 10】教室以外の居場所として保健室での支援を受けていますか。（単一回答） 

n=238 

【問 11】教育支援教室を利用していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 12】フリースクール等を利用していますか。（単一回答） 

※フリースクール、フリースペース等と呼ばれる学校外の居場所 

n=238 
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「ある」が 14.7%、「ない」が 85.3%である。 

 

 

 

「利用している」が 6.7%、「利用していない」が 93.3%である。 

 

 

 

「している」が 30.3%、「していない」が 69.7%である。 
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【問 13】その他の居場所で利用しているところはありますか。（単一回答） 

n=238 

【問 14】学校が実施するオンライン学習（授業配信・オンライン教材等）を利用していますか。（単一回答） 

※学校が実施していない場合は「利用していない」を選択してください。 

n=238 

【問 15】課題学習（学校が配付するプリントによる学習）をしていますか。（単一回答） 

n=238 
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「利用している」が 16.0%、「利用していない」が 84.0%である。 

 

 

 

「利用している」が 3.8%、「利用していない」が 96.2%である。 

 

 

 

「ある」が 18.1%、「ない」が 81.9%である。 
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【問 16】学習塾を利用していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 17】家庭教師を利用していますか。（単一回答） 

n=238 

【問 18】その他の学習サービスで利用しているものはありますか。（単一回答） 

n=238 
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「ある」が 2.9%、「ない」が 97.1%である。 

 

 

 

「あれば利用する」が 60.9%、「あっても利用しない」が 11.8%である。 

 

 

 

「相談したいと思う」が 55.5%、「相談したいと思わない」が 16.0%である。 
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【問 19】これまでお聞きしたもの以外で受けている支援はありますか。（単一回答） 

n=238 

【問 20】学校の中に、「落ち着いた空間の中で自分に合ったペースで学習・生活できる環境（校内教育支援セン

ター）」があれば良いと思いますか。（単一回答） 

※スペシャルサポートルーム、校内フリースクール、ステップルーム等とも呼ばれる、自身の教室に入りづらい児童生徒

が学ぶための特別な教室（保健室を除く。） 

n=238 

【問21】専門の相談員（養護教諭、スクールカウンセラー、スクールソーシャルワーカー、教育相談等）に気軽に相

談したいと思いますか。（単一回答） 

n=238 
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「行かせたいと思う」が 60.9%、「行かせたいと思わない」が 5.9%である。 

 

 

 

「教育支援教室」が 77.9%、「フリースクール等」が 55.9%である。 

 

 

 

「金銭的な負担が大きい」が 34.0%、「受けたい、受けさせたい支援はない」が 21.4%、「どこに言えばよいかわから

ない」が 19.7%、「家から遠い」が 18.9%、「子に話ができない」が 5.0%である。 
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【問 22】学校以外に学べる場所があれば行かせたいと思いますか。（単一回答） 

n=238 

【問 22-2】行かせたいと思う場所を全て選択してください。（複数回答） 

n=145 

【問 23】「子が受けたい」または「子に受けさせたい」と考えている支援を受けさせていない理由を全て選択してくださ

い。（複数回答） 

n=238 
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＜資 料＞ 

質問項目及び選択肢一覧 
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①児童生徒 

 

あれば利用する 

あっても利用しない 

わからない 

その他 

 

 

相談したいと思う 

相談したいと思わない 

わからない 

その他 

 

 

行きたいと思う（教育支援教室・フリースクール等・その他） 

行きたいと思わない 

わからない 

その他 

 

 

親に言えない 

どこに言えばよいかわからない 

家から遠い 

その他 

  

【問 1】学校の中に、「落ち着いた空間の中で自分に合ったペースで学習･生活できる特定の教室等（校内教育

支援センター）」があれば良いと思うか。 

【問 2】専門の相談員（養護教諭、SC、SSW、教育相談（教育センター、人権ふれあいセンター、各区役所）

等）に気軽に相談したいと思うか。 

【問 3】学校以外に学べる場所があれば行きたいと思うか。 

【問 4】（受けたいと考えている支援があれば）支援を受けていない理由 
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②保護者 

 

相談している 

相談していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

相談している 

相談していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

相談している 

相談していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

【問 1】教職員（養護教諭（保健室の先生）を除く。）に相談していますか。 

【問 1-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 1-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 2】養護教諭（保健室の先生）に相談していますか。 

【問 2-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 2-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 3】スクールカウンセラーに相談していますか。 

【問 3-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 3-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 
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相談している 

相談していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

相談している 

相談していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

相談している 

相談していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

【問 4】スクールソーシャルワーカーに相談していますか。 

【問 4-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 4-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 5】教育センター、人権ふれあいセンターの教育相談に相談していますか。 

【問 5-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 5-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 6】各区役所の教育相談に相談していますか。 

【問 6-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 6-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 
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ある 

ない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

【問 7】その他の機関で相談しているところはありますか。 

【問 7-2】相談している機関の名称をご記入ください。 

【問 7-3】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 7-4】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 8】校内教育支援センターを利用していますか。 

※スペシャルサポートルーム、校内フリースクール、ステップルーム等とも呼ばれる、自身の教室に入りづらい児童生徒

が学ぶための特別な教室（保健室を除く。）のこと（教室が不特定で、都度いろいろな教室を利用している場

合は次の「不特定の教室の利用」でお答えください。） 

【問 8-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 8-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 9】不特定の教室を利用していますか。 

※自身の教室に入りづらい場合に、その都度空いている不特定の教室等で支援を受けているかお答えください。 
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（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

受けている 

受けていない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

【問 9-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 9-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 10】教室以外の居場所として保健室での支援を受けていますか。 

【問 10-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 10-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 11】教育支援教室を利用していますか。 

【問 11-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 11-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 12】フリースクール等を利用していますか。 

※フリースクール、フリースペース等と呼ばれる学校外の居場所 
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（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

ある 

ない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

【問 12-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 12-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 13】その他の居場所で利用しているところはありますか。 

【問 13-2】利用している施設等の名称をご記入ください。 

【問 13-3】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 13-4】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 14】学校が実施するオンライン学習（授業配信・オンライン教材等）を利用していますか。 

※学校が実施していない場合は「利用していない」を選択してください。 

【問 14-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 14-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 
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している 

していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

利用している 

利用していない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

【問 15】課題学習（学校が配付するプリントによる学習）をしていますか。 

【問 15-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 15-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 16】学習塾を利用していますか。 

【問 16-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 16-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 17】家庭教師を利用していますか。 

【問 17-2】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 17-3】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 
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ある 

ない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

ある 

ない 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

 

 

（自由記述） 

  

【問 18】その他の学習サービスで利用しているものはありますか。 

【問 18-2】利用している学習サービスの名称をご記入ください。 

【問 18-3】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 18-4】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 

【問 19】これまでお聞きしたもの以外で受けている支援はありますか。 

【問 19-2】受けている支援の内容をご記入ください。 

【問 19-3】「良いと思うところ」があればご記入ください。 

【問 19-4】「もっとこうだったらいいな」と思うところがあればご記入ください。 
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あれば利用する 

あっても利用しない 

わからない 

 

 

（自由記述） 

 

 

相談したいと思う 

相談したいと思わない 

わからない 

 

 

（自由記述） 

 

 

行かせたいと思う 

行かせたいと思わない 

わからない 

 

 

教育支援教室 

フリースクール等 

その他 

 

 

（自由記述） 

 

【問 20】学校の中に、「落ち着いた空間の中で自分に合ったペースで学習・生活できる環境（校内教育支援セン

ター）」があれば良いと思いますか。 

※スペシャルサポートルーム、校内フリースクール、ステップルーム等とも呼ばれる、自身の教室に入りづらい児童生徒

が学ぶための特別な教室（保健室を除く。） 

【問 20-2】差し支えなければ利用しない理由をご記入ください。 

【問21】専門の相談員（養護教諭、スクールカウンセラー、スクールソーシャルワーカー、教育相談等）に気軽に相

談したいと思いますか。 

【問 21-2】差し支えなければ相談したいと思わない理由をご記入ください。 

【問 22】学校以外に学べる場所があれば行かせたいと思いますか。 

【問 22-2】行かせたいと思う場所を全て選択してください。 

【問 22-3】差し支えなければ行かせたいと思わない理由をご記入ください。 
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子に話ができない 

どこに言えばよいかわからない 

家から遠い 

金銭的な負担が大きい 

受けたい、受けさせたい支援はない 

その他 

 

 

（自由記述） 

【問 23】「子が受けたい」または「子に受けさせたい」と考えている支援を受けさせていない理由を全て選択してくださ

い。 

【問 24】他にご意見があればご記入ください。 


