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オンラインによる保育業務相談 Webex操作マニュアル

《パソコンを使用する場合》 ※お使いの機種等によって画面表示や操作が異なります。

相談当日

相談当日5分前には、『Webex Meetings』にアクセスし、待機してください。

パソコンからは『ブラウザから参加』を選択することで、アプリのインストール不要でご利用いただけます。

表示名に「氏名（フルネーム）」、
メールアドレスに「予約時のメールアドレス」を入力し、
「次へ」をクリック。

「ゲストとして参加」をクリック。

クリック

相談者の氏名

予約時の
メールアドレス

クリック

クリック

センターからお送りしている招待メールに記載の、
『 『Webex Meetings』に参加するためのURLをクリック。

※相談日の2営業日前を経過しても届かない場合は

センターにお問い合わせください

1 「このブラウザで続行」をクリック。

クリック

2

3 4

5 「マイク」、「カメラ」の使用を許可をクリック。 6
カメラが正常に作動していることを確認し、
「ミーティングに参加」をクリック。
※相談時間までそのままお待ちください

クリック
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オンラインによる保育業務相談 Webex操作マニュアル

相談終了後

相談終了後、画面右下にある

をクリックし、
「ミーティングから退出」をクリックして
退出してください。

《パソコンを使用する場合》 ※お使いの機種等によって画面表示や操作が異なります

7

クリック

注意事項

・ 相談は無料ですが、インターネット接続のための通信費等は相談者のご負担となります。

・ 録音・録画はご遠慮ください。

・ オンライン相談開始から5分経過しても接続できない場合、電話相談に切り替えさせていただきます。

・ Webカメラ及びマイクが正常に使えるか、事前にご確認ください。

・ 注意事項を遵守いただけない場合、相談を中止させていただく場合があります。

相談員


