
◎経済的自立に取り組むひとり親家庭を対象に、「特定非営利活動法人ふーどばんくOSAKA」に寄附された
食料品や生理用品等を、パントリーでお渡しします。
◎食料品は、賞味期限内の常温保存が可能なもので、生鮮や冷凍食品は含まれません。
◎月1回程度、アプリを通じてご案内します。申込まれた方のみ受け取ることができます。
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「エス・パン！ 」ってどんな応援？
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受け取り！

まずはアプリの登録から！ 詳しくはウラ面へ

受取場所(パントリー)

◎児童扶養手当の受給資格を有し、前年所得の増加などにより、以下のいずれかに該当する方です。
① 2023(令和5)年11月支給分を満額受け取っていたが、2024(令和6)年1月支給分は一部減額になる方
② 2024年1月支給分が全額停止になる方
◎対象期間は、2024年10月末までです。
※お子さまが、2024年3月31日までに18歳になる方も同様です。
◎対象となる方にのみ、市からアプリのログイン用
「ＩＤ」と「パスワード」をお送りしています。

利用できる対象者は？

どこで受け取れるの？

◎受取場所のことを「パントリー」といい、

各区子育て支援課、市役所子どもの未来応援室、公立こども園（宮園こども園、津久野こども園、
浜寺石津こども園、新金岡こども園）を予定しています。なお、パントリ―は追加や変更になることがあります。
土日や夕方に受け取ることのできるパントリーもありますので、お申込み時にご確認ください。

ふーどばんく
OSAKA等

連携

◎第1回目の食料応援は、2024年1月を予定しています。

堺市ひとり親家庭応援フードパントリー事業

「エス・パン！2024」

経済的自立に取り組んでおられる ひとり親家庭 に

食 を通じて 笑顔 を届けたい！

特定非営利活動法人ふ―どばんくＯＳＡＫＡや民間企業等との連携による食料応援の取組です。

愛称「エス・パン！」は、「SAKAI（さかい）」「SMILE（笑顔）」の頭文字「S（エス）」と、食品貯蔵庫を意味する「パントリー」の「パン」を合わせた造語です。

イメージ(実施回によって異なります)



アプリの登録 （初回のみ）

お問合わせ 堺市 子ども青少年局 子どもの未来応援室

072-228-0244TEL

・「エス・パン！」では、ＮＴＴの無料チャットアプリ 「ｅｌｇａｎａ 」（エルガナ） を用いて案内を
配信します。
・まず、ご使用のスマートフォンに、アプリ 「ｅｌｇａｎａ 」（エルガナ） をダウンロードします。
・別紙通知文の「ＩＤ」と「パスワード」でログインします。

「エス・パン！」 の利用方法は？ 簡単スリーステップでお受け取り！

ステップ

１

iPhone をご利用の方 Android端末をご利用の方

これで 案内を受け取る準備ができました♪

案内 → 申込 （月１回程度）
・月１回程度、アプリ「ｅｌｇａｎａ 」（エルガナ）に食料応援の情報（数量、申込期間、受取期間等）
が配信されます。
・アプリで受信した案内のURLから 「堺市電子申請システム」 にて申し込み、希望するパントリー
（受取場所）を選んでください。（先着順）
・申請が完了すると「申込番号」が表示されるので、スクリーンショットするか番号を控えてください。

ステップ

２

これで 受取の申込が完了です♪

希望されたパントリーで受け取り！
・指定の日時に、受取を希望したパントリーで、「申込番号」を示して、お受け取りください。
※必ず受取を希望したパントリーでお受け取りください。それ以外の場所では受け取り出来ません。

ステップ

３

【ご注意ください】
・「elgana」（エルガナ）のダウンロードは無料ですが、ご契約の料金プランに応じたデータ通信料がかかります。
・堺市電子申請システムを初めて利用される方は、新規登録からお進みください。
・提供する食品は、賞味期限が近くなったものや、安全性に問題がない範囲でパッケージに破損等がある物が
含まれることがあります。ご家庭でも再度安全性をご確認ください。
・受け取られる食品の内容等について、ご希望をお聞きすることはできません。
・受け取られた食品等の転売等は一切認められません。

「エス・パン！」 の協力企業・団体は？

「エス・パン！」 は、堺市と特定非営利活動法人ふーどばんくOSAKAや民間企業・団体の協力・連携によって
実施しています。協力企業等は随時募集しています。

ログイン画面

特定非営利活動法人ふーどばんくＯＳＡＫＡ
特定非営利活動法人日本フードバンクシステム
大阪いずみ市民生活協同組合
株式会社ダイエー

ココに通知文の
ＩＤとパスワード
を入力して
ログイン！

アプリのダウンロードはこちらから

「エス・パン！」のこと、もっと詳しく知りたい方は、堺市ＨＰへ

072-228-8341FAX

komiou@city.sakai.lg.jpE-mail


