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上下水道局避難所設備情報システムの導入について（お知らせ） 

 

 皆様方には、ますますご健勝のこととお慶び申しあげます。 

 平素は、上下水道事業に温かいご理解とご協力を賜りありがとうございます。 

 さて、大規模災害時に指定避難所に設置される上下水道設備の状況を迅速か

つ的確に市民の皆さまに発信するため、上下水道局において新システムを運用

いたしますので、下記のとおり、ご案内申しあげます。 

 なお、当システムの導入にあたっては、校区の皆さまに作業や管理をお願い

するものではありません。 

 

記 

 

１ 導入目的 

大規模災害が発生した際に、避難生活を支える重要な「水」や「トイレ」

に関する上下水道設備の設置状況等を的確に把握して、市民の皆さまに迅速

かつわかりやすく発信する。 

 

２ 対象となる上下水道設備 

 



 

 

３ システムの機能 

（１） スマートフォンでＱＲコードを読み取り、必要項目を簡単入力 

 

（２）入力情報が一覧表示でき、データ取込やホームページへの掲載が容易 

 

 

４ システムの運用 

（１）指定避難所の備蓄倉庫の内扉に QRコードを貼付 

（２）上下水道局職員や（株）ジェネッツ（検針業務やコールセンター業務等

の包括委託業者）が上下水道施設の状況を確認して入力 

 

 

 

 SAMPLE 



 

５ その他 

（１）12月中旬以降、順次、QRコードを貼付させていただく予定です。 

（２）QR コードには、システム概要、使用方法と併せて関係者以外のアクセス

禁止のお知らせを記載いたします。 

 

 

   （問合せ先）堺市 上下水道局 経営企画室 （担当 松下） 

         〒591-8505 堺市北区百舌鳥梅北町 1丁 39番地 2 

         TEL（０７２）２５０－９２０８（直通） 

         FAX（０７２）２５０－６６００ 

 


