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25
特定健康診査及び特定保健指導事業に関する事務　重
点項目評価書

 個人のプライバシー等の権利利益の保護の宣言

堺市は、特定健康診査及び特定保健指導事業に関する事務における特定
個人情報ファイルの取り扱いについて、特定個人情報の漏えいやその他の
事態発生による個人のプライバシー等の権利利益に与える影響を認識し、
このようなリスクを軽減するための適切な措置を講じたうえで、個人のプライ
バシー等の権利利益の保護を実施していることを宣言する。

特記事項
特定健康診査及び特定保健指導事業に関する事務では、事務の一部を外部業者に委託しているた
め、業者選定の際に業者の情報の保護管理体制を確認し、併せて秘密保持に関しても契約に含め
ることで万全を期している。



項目一覧

Ⅴ　評価実施手続

Ⅱ　特定個人情報ファイルの概要

　（別添２）　変更箇所

Ⅳ　開示請求、問合せ

Ⅰ　基本情報

（別添１） 特定個人情報ファイル記録項目

Ⅲ　リスク対策



] 庁内連携システム

] 既存住民基本台帳システム

] 税務システム

] 庁内連携システム

] 既存住民基本台帳システム

] 税務システム

1) 1,000人未満
3) 1万人以上10万人未満]

＜選択肢＞
2) 1,000人以上1万人未満
4) 10万人以上30万人未満

 システム1

[ ] その他 （ )

[ ○

[ ] 住民基本台帳ネットワークシステム [

] 住民基本台帳ネットワークシステム [[

 ③他のシステムとの接続

[ ] 情報提供ネットワークシステム

 システム2

 ①システムの名称 健康基本情報システム

 ②システムの機能

健康基本情報システムにおける特定個人ファイルを取り扱う事務機能は以下の機能から構成されてい
る。1.住民情報　住民基本台帳を連携

 ②システムの機能

[ ] 情報提供ネットワークシステム [

[ ○ ] その他 （ 健康基本情報システム )

[ ] 宛名システム等 [

[ ] 宛名システム等 [

Ⅰ　基本情報
 １．特定個人情報ファイルを取り扱う事務

 ①事務の名称

 ③他のシステムとの接続

特定健康診査及び特定保健指導事業に関する事務

 ②事務の内容

 ２．特定個人情報ファイルを取り扱う事務において使用するシステム

 ①システムの名称 特定健診特定保健指導システム

 ③対象人数

○当該事務は、高齢者の医療の確保に関する法律に基づく事業で、内臓脂肪型肥満に着目し、その要
因となっている生活習慣を改善するための保健指導を行い、糖尿病等の有病者・予備群を減少させるこ
とを目的として、四十歳以上の加入者の健康診査や保健指導の記録の管理を行うものである。
○行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律（以下、「番号法」とい
う。）の規定に従い、特定個人情報を以下の事務で取り扱う。
1 特定健康診査の対象者に対しての受診券の送付
2 特定健康診査の受診状況と結果の管理及び結果通知書の送付
3 特定保健指導の実施状況の管理
4 個人情報を削除したデータを用い集計し統計表の作成及び法定報告を行う

特定健診特定保健指導システムにおける特定個人ファイルを取り扱う事務機能は以下の機能から構成
されている。
1.事前準備　受診券の発送
2.健診結果の管理　健診結果の登録、健診結果一覧の作成
3保健指導の管理　保健指導実施状況の登録
4 報告書の作成　市事業統計報告の作成、法定報告の作成

[ 10万人以上30万人未満



]

＜選択肢＞
1) 実施する
2) 実施しない
3) 未定

] 庁内連携システム

] 既存住民基本台帳システム

] 税務システム

実施しない

[ ○ ] その他 （ 連携するシステムすべて )

○

[ ] 住民基本台帳ネットワークシステム [ ○
 ③他のシステムとの接続

[ ] 情報提供ネットワークシステム [

[ ○ ] 宛名システム等 [

 システム3

 ①システムの名称 共通基盤システム

 ②システムの機能

共通基盤システムにおける特定個人ファイルを取り扱う事務機能は以下の機能から構成されている。
1.データ連携機能　住民情報系システム間で、定例に提供、利用しているデータ（住民の転出入データ
等）を連携する。
2.ウイルス対策機能　住民情報系システム全体のウイルス対策ソフトを統括し、ウイルス定義ファイルの
配信を行う。
3.ディレクトリサービス機能（Active Directory）　システムを利用できるユーザや組織、コンピュータ等の
情報とその属性を階層的に管理し、認証機能を提供する。
4.更新プログラム配布機能（Windows Server Update Services (WSUS)）　脆弱性等に対応する更新プロ
グラムを配布、管理する機能
5.文字管理機能　文字変換及び外字一元管理、外字配布を行う機能
6.帳票出力機能　共通基盤印刷専用ソフトウェア（Interstage List Creator）により印刷を行う機能。
7.持ち出し制限機能 使用できる媒体を制限するとともに端末からデータを持ち出す際は上長の承認を必
須とする機能。
8.生体認証機能 Windowsログイン認証前に生体（顔）による認証を行う機能。

 ５．情報提供ネットワークシステムによる情報連携 ※

 ②所属長の役職名 健康医療推進課長

 ６．評価実施機関における担当部署

 ①部署 堺市　健康福祉局　健康部　健康医療推進課

[

 ３．特定個人情報ファイル名

 ４．個人番号の利用 ※

特定健診特定保健指導システム情報ファイル

 ７．他の評価実施機関

なし

 法令上の根拠
番号法第9条第1項　別表第一の30
番号法別表第一の主務省令で定める事務を定める命令　第24条第7号

 ①実施の有無

 ②法令上の根拠



[

] その他

[

] 生活保護・社会福祉関係情報 [

[ ] 雇用・労働関係情報

4） 100項目以上

] 個人番号 ] その他識別情報（内部番号）

] 連絡先（電話番号等）

] その他住民票関係情報

] 国税関係情報 ] 地方税関係情報 ] 健康・医療関係情報

] 障害者福祉関係情報

] 学校・教育関係情報

] 災害関係情報

] 介護・高齢者福祉関係情報

] 年金関係情報

100項目以上

[

[

○

（

[

別添１を参照。

[

[ ] 個人番号対応符号

]

＜選択肢＞
1） システム用ファイル
2） その他の電子ファイル（表計算ファイル等）

＜選択肢＞
1） 1万人未満
2） 1万人以上10万人未満
3） 10万人以上100万人未満
4） 100万人以上1,000万人未満
5） 1,000万人以上

]

] 1） 10項目未満 2） 10項目以上50項目未満
3） 50項目以上100項目未満

＜選択肢＞

Ⅱ　特定個人情報ファイルの概要

 ③対象となる本人の範囲　※ 堺市国民健康保険に加入している40歳以上の者（資格喪失者を含む）

 その必要性 市で実施する事業の 特定健診特定保健指導システム情報を適正に管理する必要があるため

 ④記録される項目

 ②対象となる本人の数

 １．特定個人情報ファイル名

特定健診特定保健指導システム情報ファイル

 ２．基本情報

 ①ファイルの種類　※ [ システム用ファイル

[ 10万人以上100万人未満

[

] 4情報（氏名、性別、生年月日、住所）

・識別情報

・連絡先等情報

○

 主な記録項目　※

[

] 医療保険関係情報 ] 児童福祉・子育て関係情報 [

[ [

 ⑥事務担当部署 堺市健康福祉局健康部健康医療推進課、各保健センター

 ⑤保有開始日 平成28年1月1日

 全ての記録項目

 その妥当性

[ ○ [ ○

[ ○

・業務関係情報

[

[

）

①個人番号、その他識別情報：対象者を正確に特定するために保有
②4情報、連絡先、その他住民票関係情報：正確な本人特定のため、受診券情報と突合するために保
有、また、健診の受診勧奨に使用するため保有
③健康・医療関係情報：本人の健康管理や健診・保健指導の受診勧奨を適正に行うために保有

[



[

[

①健診、保健指導情報の管理事務
　委託医療機関から提出された健診や保健指導の情報によって、適正な保健事業の運営を図る。
②受診勧奨事務
　加入者の生活習慣病の予防を図るため、未受診の方へ個別勧奨を行う。

5） 500人以上1,000人未満

2） 10人以上50人未満
4） 100人以上500人未満
6） 1,000人以上

）

] 行政機関・独立行政法人等

]

＜選択肢＞
1） 10人未満
3） 50人以上100人未満

] 本人又は本人の代理人

] 情報提供ネットワークシステム

] 庁内連携システム] 専用線

] 地方公共団体・地方独立行政法人

）

（

100人以上500人未満

）

[ ] 民間事業者 （

高齢者の医療の確保に関する法律に基づく、特定健康診査及び特定保健指導に関する事務を行うた
め。

 ①入手元　※

[

 ⑥使用開始日 平成28年1月1日

 情報の突合
医療機関からの住所・氏名等の情報について、住民基本台帳システムと突合し、対象者かどうか確認す
る

 ⑤使用方法

[

 ③使用目的　※

 使用部署 堺市健康福祉局健康部健康医療推進課、各保健センター

 ３．特定個人情報の入手・使用

 使用者数

 ④使用の主体

] その他 （

）

[ [] 電子メール [ ○

[

 ②入手方法

）

[

] その他

[

[

（

[ ○ ] 評価実施機関内の他部署 （ 戸籍住民課 ）

[ ○ （

] 紙 [

地方公共団体情報システム機構

] フラッシュメモリ] 電子記録媒体（フラッシュメモリを除く。）



＜選択肢＞

] 1） 再委託する 2） 再委託しない

特定健診特定保健指導システム改修業務

業務の一部を再委託する場合については、契約書により以下の条件を課している。
・委託先は、個人情報取扱に係る事項について委託先同様の義務を再委託先に負わせ、再委託先に対
し遵守を監督すること。
・再委託先事業者から委託先事業者に提出される個人情報等の保護に係る誓約書の写しを本市に提出
すること。
・再委託先従事者から再委託先事業者に提出される秘密保持に関する誓約書の写しを本市に提出する
こと。
・再委託先の業務従事者に対するセキュリティに係る教育状況についてその実施状況が確認できる書
類を本市に提出すること。また再委託の許諾については、本市に提出される再委託申請書を以下の観
点から審査した上で、判断する。
　‐再委託先の名称、所在地、連絡先電話番号が、正確に記載されていること。
　‐再委託が、業務の一部分かつ専門的な作業であること。
　‐再委託する作業内容を具体的に明記していること。
　‐全部又は大部分の再委託でないこと。
　‐再委託する作業内容に関して、契約の履行に必要な専門的な作業の実績又は堺市若しくは他の自
治体における対象業務の実績を有していること。

5） 500人以上1,000人未満 6） 1,000人以上

（

]

）　件

＜選択肢＞
1） 委託する 2） 委託しない

]

＜選択肢＞
1） 10人未満
3） 50人以上100人未満
5） 500人以上1,000人未満 6） 1,000人以上

10人未満

委託する

2

1） 再委託する 2） 再委託しない

＜選択肢＞

] 1） 10人未満 2） 10人以上50人未満
3） 50人以上100人未満 4） 100人以上500人未満

特定健診特定保健指導システム運用保守業務

 ③委託先名 富士通Japan株式会社　関西支社

 ④再委託の有無　※ [

 ①委託内容

 ②委託先における取扱者数 [

[

[

[

富士通Japan株式会社　関西支社

10人未満

再委託する

再
委
託

 ⑤再委託の許諾方法

業務の一部を再委託する場合については、契約書により以下の条件を課している。
・委託先は、個人情報取扱に係る事項について委託先同様の義務を再委託先に負わせ、再委託先に対
し遵守を監督すること。
・再委託先事業者から委託先事業者に提出される個人情報等の保護に係る誓約書の写しを本市に提出
すること。
・再委託先従事者から再委託先事業者に提出される秘密保持に関する誓約書の写しを本市に提出する
こと。
・再委託先の業務従事者に対するセキュリティに係る教育状況についてその実施状況が確認できる書
類を本市に提出すること。また再委託の許諾については、本市に提出される再委託申請書を以下の観
点から審査した上で、判断する。
　‐再委託先の名称、所在地、連絡先電話番号が、正確に記載されていること。
　‐再委託が、業務の一部分かつ専門的な作業であること。
　‐再委託する作業内容を具体的に明記していること。
　‐全部又は大部分の再委託でないこと。
　‐再委託する作業内容に関して、契約の履行に必要な専門的な作業の実績又は堺市若しくは他の自
治体における対象業務の実績を有していること。

 ⑥再委託事項 システムパッケージ著作権に係る部分

]

＜選択肢＞

2） 10人以上50人未満
4） 100人以上500人未満

 委託の有無　※

 ②委託先における取扱者数

再委託する

 ⑤再委託の許諾方法

 ⑥再委託事項

 ④再委託の有無　※

システムの保守作業、それに付随する付帯作業及び運用支援作業

 委託事項2

 委託事項1

 ①委託内容 システム運用管理、障害対応などを行う。

 ４．特定個人情報ファイルの取扱いの委託

 ③委託先名

再
委
託

システムの制度改正等に伴う改修業務を行う。



] 行っていない[ ○

 ５．特定個人情報の提供・移転（委託に伴うものを除く。）

） 件 [] 提供を行っている ） 件[

 ７．備考

 ６．特定個人情報の保管・消去

 保管場所　※

＜堺市における保管場所＞
1．保管場所の態様　堺市情報セキュリティ対策基準要綱第9条（サーバーの導入及び運用）に規定され
る「(1)サーバーは、火災、水害、ほこり、振動、温度、湿度等の影響を可能な限り排除した場所に設置し
なければならない。」及び第11条（管理区域）に規定する「(1)水害対策及び確実な入退室管理を行うこ
と。」に基づき、以下の対策を行っている。
・保管場所は堺市役所本館9階にある無窓の電算機室に設置している。
・電算機室内のサーバー等は、落下しないようにベルトを掛け、又はビス止めするなど転倒及び落下防
止等の耐震対策を行っている。
・電算機室に火災報知器や消火設備等を設置するなどの防火措置を行っている。
・電算機室に漏水センサーを設置するなどの防水措置を行っている。
・電算機室から外部に通ずるドアは最小限とし、入口には監視カメラを設置している。
2.保管場所への立入制限・アクセス制限
堺市情報セキュリティ対策基準要綱第9条（サーバーの導入及び運用）に規定する「(4)操作の権限を有
しない者に容易に操作されることがないよう、サーバーに記録された情報の重要度に応じて設置場所へ
の入室制限を行うなど適切な措置を講じなければならない。」に基づき、以下の対策を行っている。
・電算機室への入室は許可された者のみが必要な区画のみに立ち入るように制限し、ICカードによる入
退室管理を行っている。
・入室者は、電算機室に入室する場合、身分証明書等を携帯している。
・あらかじめ入室許可を受けていないものが障害等の突発的対応によって電算機室に入る場合は、同
室への入室を許可された職員等が付き添うものとし、外見上職員等と区別できるようにしている。
・サーバー等は施錠できるラックに格納し、第三者による不正操作を防止している。
・サーバは管理者のユーザIDおよびパスワードによる認証によりログインし、許可されていない第三者の
操作を防止している。

] 移転を行っている （
 提供・移転の有無

（



 （別添１） 特定個人情報ファイル記録項目

別紙のとおり



別紙

住民情報情報 61 性別 121 ［評価］６か月後の評価ができない場合の確認回数

生年月日 62 氏名カナ 122 ［評価］６か月後の評価時の収縮期血圧

地区コード 63 氏名漢字 123 ［評価］６か月後の評価時の拡張期血圧

電話番号 64 氏名漢字元 124 ［評価］６か月後の評価時の生活習慣の改善（栄養・食生活）

外国人住民となった日 65 支所コード 125 ［評価］６か月後の評価時の生活習慣の改善（喫煙）

外国人国籍番号 66 エンドフラグ 126 ［評価］６か月後の評価時の生活習慣の改善（身体活動）

外国人氏名カナ 67 異動ファイル区分 127 ［評価］６か月後の評価の支援形態又は確認方法

外国人氏名漢字 68 アルファベット世帯主名 128 ［評価］６か月後の評価時の体重

外国人消除事由発生日 69 アルファベット氏名カナ 129 ［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（グループ支援）

外国人消除事由日 70 アルファベット氏名 130 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（グループ支援）

外国人消除事由 71 カタカナ表記名（備考欄） 131 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数

外国人居住地移転日 72 外国人氏名漢字 132 ［実施上］禁煙指導の実施回数

外国人居住地登録届出日 73 在留期間 133 ［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ａ）

外国人居住地登録事由 74 筆頭者氏名（漢字） 134 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ａ）

外国人通称名カナ 75 異動日 135 ［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ｂ）

外国人通称名漢字 76 異動届出日 136 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ｂ）

外国人在留終了日 77 異動前住所 137 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＡによる支援）

外国人在留資格 78 異動先住所 138 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＢによる支援）

中学校コード 79 子番 139 ［実施上］継続的な支援によるポイント（支援Ａ）

小学校コード 80 親番 140 ［実施上］継続的な支援によるポイント（支援Ｂ）

現住所地区コード 81 世帯主名漢字 141 ［実施上］継続的な支援によるポイント（合計）

現住所方書 82 世帯主名漢字元 142 ［実施上］実施上の継続的な支援の終了日

現住所住所 83 氏名カナ 143 ［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ａによる支援）

現住所住所コード 84 氏名漢字 144 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（電話Ａによる支援）

現住所支所コード 85 氏名漢字元 145 ［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ｂによる支援）

現住所郵便番号 86 送付先地区コード 146 ［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（電話Ｂによる支援）

方書 87 送付先方書 147 住民番号

異動日付 88 送付先住所 148 受診券整理番号

異動事由 89 送付先住所コード 149 受診券発行保険者番号

連携処理日 90 送付先支所コード 150 受診券発行整理番号

連携処理時間 91 送付先郵便番号 151 階層化ステップ４

異動処理日 92 スタッフ登録サイン 152 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（グループ支援）

異動届出日 93 点字希望サイン 153 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（グループ支援）

自宅電話番号 94 郵便局コード 154 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数

住民となった日 95 郵便番号 155 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ａ）

住民区分 96 続柄 156 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ａ）

住民番号 97 保健指導情報 157 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ｂ）

住民登録区分 98 ［中間評価］中間評価時の腹囲 158 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ｂ）

住所 99 ［中間評価］中間評価時の実施者 159 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＡによる支援）

住所コード 100 ［中間評価］中間評価の実施日付 160 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＢによる支援）

異動前住所 101 ［中間評価］中間評価の実施時間 161 ［計画上］計画上の継続的な支援によるポイント（支援Ａ）

異動先住所 102 ［中間評価］中間評価の実施ポイント 162 ［計画上］計画上の継続的な支援によるポイント（支援Ｂ）

携帯電話番号 103 ［中間評価］中間評価時の収縮期血圧 163 ［計画上］計画上の継続的な支援によるポイント（合計）

勤務先電話番号 104 ［中間評価］中間評価時の拡張期血圧 164 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ａによる支援）

旧姓 105 ［中間評価］中間評価時の生活習慣の改善（栄養・食生活） 165 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（電話Ａによる支援）

旧姓カナ 106 ［中間評価］中間評価時の生活習慣の改善（喫煙） 166 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ｂによる支援）

旧姓漢字 107 ［中間評価］中間評価時の生活習慣の改善（身体活動） 167 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（電話Ｂによる支援）

旧美原町サイン 108 ［中間評価］中間評価の支援形態 168 ［初回］継続的支援予定期間

異動前小学校区コード 109 ［中間評価］中間評価時の体重 169 保健指導コース名（国保連）

異動前方書 110 被保険者証記号番号・番号 170 行動変容ステージ

異動前住所 111 保健指導実施年月日 171 窓口負担額

異動前支所コード 112 保健指導実施機関番号 172 窓口負担保険者上限額

連絡先備考 113 保険者名 173 窓口負担種別

削除フラグ 114 保険者番号 174 窓口負担率

旧現在住所 115 保健指導コース名 175 ［目標］目標腹囲

旧住所 116 保健指導実施時点コード 176 ［目標］目標収縮期血圧

旧送付先住所 117 保健指導実施連番 177 ［目標］目標拡張期血圧

世帯主名漢字 118 ［評価］６か月後の評価時の腹囲 178 ［目標］一日の削減目標エネルギー量

世帯主名漢字元 119 ［評価］６か月後の評価の実施者 179 ［目標］一日の食事による目標エネルギー量

世帯番号 120 ［評価］６か月後の評価の実施日付 180 ［目標］一日の運動による目標エネルギー量
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［目標］目標体重 241 ［支援Ｂ⑩］支援Ｂの実施ポイント 301 ［評価］６か月後の実施ポイント

受診年度 242 ［支援Ｂ⑩］支援Ｂの支援形態 302 ［評価］６か月後の評価ができない場合の確認回数（その他）

利用券整理番号 243 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施者 303 ［評価］６か月後の評価ができない場合の確認回数（ｅ－Ｍａｉｌ）

利用券発行保険者番号 244 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施日付 304 ［評価］６か月後の評価ができない場合の確認回数（電話）

利用券発行整理番号 245 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施時間 305 ［評価］６か月後の行動変容ステージ

初回面接日 246 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施ポイント 306 ［評価］６か月後の指導の種類・禁煙指導

脱落年月日 247 ［支援Ｂ①］支援Ｂの支援形態 307 ［評価］６か月後の指導の内容

［支援Ａ⑩］支援Ａの実施者 248 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施者 308 ［評価］６か月後の指導の種類・食事指導

［支援Ａ⑩］支援Ａの実施日付 249 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施日付 309 ［評価］６か月後の指導の種類・運動指導

［支援Ａ⑩］支援Ａの実施時間 250 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施時間 310 ［計画］最終評価の実施時間

［支援Ａ⑩］支援Ａの実施ポイント 251 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施ポイント 311 ［計画］最終評価の実施ポイントＡ

［支援Ａ⑩］支援Ａの支援形態 252 ［支援Ｂ②］支援Ｂの支援形態 312 ［計画］最終評価の実施ポイントＢ

［支援Ａ①］支援Ａの実施者 253 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施者 313 ［計画］最終評価の支援形態

［支援Ａ①］支援Ａの実施日付 254 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施日付 314 ［計画］支援１回目の実施時間

［支援Ａ①］支援Ａの実施時間 255 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施時間 315 ［計画］支援１回目の実施ポイントＡ

［支援Ａ①］支援Ａの実施ポイント 256 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施ポイント 316 ［計画］支援１回目の実施ポイントＢ

［支援Ａ①］支援Ａの支援形態 257 ［支援Ｂ③］支援Ｂの支援形態 317 ［計画］支援１回目の支援形態

［支援Ａ②］支援Ａの実施者 258 ［支援Ｂ④］支援Ｂの実施者 318 ［計画］支援２回目の実施時間

［支援Ａ②］支援Ａの実施日付 259 ［支援Ｂ④］支援Ｂの実施日付 319 ［計画］支援２回目の実施ポイントＡ

［支援Ａ②］支援Ａの実施時間 260 ［支援Ｂ④］支援Ｂの実施時間 320 ［計画］支援２回目の実施ポイントＢ

［支援Ａ②］支援Ａの実施ポイント 261 ［支援Ｂ④］支援Ｂの実施ポイント 321 ［計画］支援２回目の支援形態

［支援Ａ②］支援Ａの支援形態 262 ［支援Ｂ④］支援Ｂの支援形態 322 ［計画］支援３回目の実施時間

［支援Ａ③］支援Ａの実施者 263 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの実施者 323 ［計画］支援３回目の実施ポイントＡ

［支援Ａ③］支援Ａの実施日付 264 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの実施日付 324 ［計画］支援３回目の実施ポイントＢ

［支援Ａ③］支援Ａの実施時間 265 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの実施時間 325 ［計画］支援３回目の支援形態

［支援Ａ③］支援Ａの実施ポイント 266 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの実施ポイント 326 ［計画］支援４回目の実施時間

［支援Ａ③］支援Ａの支援形態 267 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの支援形態 327 ［計画］支援４回目の実施ポイントＡ

［支援Ａ④］支援Ａの実施者 268 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの実施者 328 ［計画］支援４回目の実施ポイントＢ

［支援Ａ④］支援Ａの実施日付 269 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの実施日付 329 ［計画］支援４回目の支援形態

［支援Ａ④］支援Ａの実施時間 270 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの実施時間 330 ［計画］支援５回目の実施時間

［支援Ａ④］支援Ａの実施ポイント 271 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの実施ポイント 331 ［計画］支援５回目の実施ポイントＡ

［支援Ａ④］支援Ａの支援形態 272 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの支援形態 332 ［計画］支援５回目の実施ポイントＢ

［支援Ａ⑤］支援Ａの実施者 273 ［支援Ｂ⑦］支援Ｂの実施者 333 ［計画］支援５回目の支援形態

［支援Ａ⑤］支援Ａの実施日付 274 ［支援Ｂ⑦］支援Ｂの実施日付 334 ［計画］支援６回目の実施時間

［支援Ａ⑤］支援Ａの実施時間 275 ［支援Ｂ⑦］支援Ｂの実施時間 335 ［計画］支援６回目の実施ポイントＡ

［支援Ａ⑤］支援Ａの実施ポイント 276 ［支援Ｂ⑦］支援Ｂの実施ポイント 336 ［計画］支援６回目の実施ポイントＢ

［支援Ａ⑤］支援Ａの支援形態 277 ［支援Ｂ⑦］支援Ｂの支援形態 337 ［計画］支援６回目の支援形態

［支援Ａ⑥］支援Ａの実施者 278 ［支援Ｂ⑧］支援Ｂの実施者 338 [計画]評価２週間前の支援形態

［支援Ａ⑥］支援Ａの実施日付 279 ［支援Ｂ⑧］支援Ｂの実施日付 339 [計画]評価２週間前の実施時間

［支援Ａ⑥］支援Ａの実施時間 280 ［支援Ｂ⑧］支援Ｂの実施時間 340 [計画]評価２週間前の実施ポイントＡ

［支援Ａ⑥］支援Ａの実施ポイント 281 ［支援Ｂ⑧］支援Ｂの実施ポイント 341 [計画]評価２週間前の実施ポイントＢ

［支援Ａ⑥］支援Ａの支援形態 282 ［支援Ｂ⑧］支援Ｂの支援形態 342 ［計画］初回面接の実施時間

［支援Ａ⑦］支援Ａの実施者 283 ［支援Ｂ⑨］支援Ｂの実施者 343 ［計画］初回面接の実施ポイントＡ

［支援Ａ⑦］支援Ａの実施日付 284 ［支援Ｂ⑨］支援Ｂの実施日付 344 ［計画］初回面接の支援形態

［支援Ａ⑦］支援Ａの実施時間 285 ［支援Ｂ⑨］支援Ｂの実施時間 345 ［目標］目標腹囲２

［支援Ａ⑦］支援Ａの実施ポイント 286 ［支援Ｂ⑨］支援Ｂの実施ポイント 346 ［目標］変更理由２

［支援Ａ⑦］支援Ａの支援形態 287 ［支援Ｂ⑨］支援Ｂの支援形態 347 ［目標］行動計画２

［支援Ａ⑧］支援Ａの実施者 288 支援レベル 348 ［目標］行動目標２

［支援Ａ⑧］支援Ａの実施日付 289 ［中間評価］中間評価時の実施者氏名 349 ［目標］目標収縮期血圧２

［支援Ａ⑧］支援Ａの実施時間 290 ［中間評価］中間評価時の指導の種類・禁煙指導 350 ［目標］目標拡張期血圧２

［支援Ａ⑧］支援Ａの実施ポイント 291 ［中間評価］中間評価時の指導の内容 351 ［目標］一日の削減目標エネルギー量２

［支援Ａ⑧］支援Ａの支援形態 292 ［中間評価］中間評価時の指導の種類・食事指導 352 ［目標］設定日２

［支援Ａ⑨］支援Ａの実施者 293 ［中間評価］中間評価時の指導の種類・運動指導 353 ［目標］一日の食事による目標エネルギー量２

［支援Ａ⑨］支援Ａの実施日付 294 ［脱落］途中離脱確定日 354 ［目標］一日の運動による目標エネルギー量２

［支援Ａ⑨］支援Ａの実施時間 295 ［脱落］途中離脱理由 355 ［目標］目標体重２

［支援Ａ⑨］支援Ａの実施ポイント 296 ［評価］６か月後の具体的変化 356 ［目標］変更理由

［支援Ａ⑨］支援Ａの支援形態 297 ［評価］６か月後の具体的変化コメント 357 ［目標］行動計画

［支援Ｂ⑩］支援Ｂの実施者 298 ［評価］６か月後の実施者氏名 358 ［目標］行動目標

［支援Ｂ⑩］支援Ｂの実施日付 299 ［評価］６か月後の実施時間 359 ［目標］設定日

［支援Ｂ⑩］支援Ｂの実施時間 300 ［評価］保健指導実施機関番号 360 ［支援Ａ①］中間評価
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［支援Ａ①］支援Ａの腹囲 422 ［支援Ａ⑤］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 483 ［支援Ｂ③］支援Ｂの収縮期血圧

［支援Ａ①］支援Ａの実施者氏名 423 ［支援Ａ⑤］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 484 ［支援Ｂ③］支援Ｂの拡張期血圧

［支援Ａ①］保健指導実施機関番号 424 ［支援Ａ⑤］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 485 ［支援Ｂ③］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活）

［支援Ａ①］支援Ａの収縮期血圧 425 ［支援Ａ⑤］支援Ａの指導の種類・禁煙指導 486 ［支援Ｂ③］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙）

［支援Ａ①］支援Ａの拡張期血圧 426 ［支援Ａ⑤］支援Ａの指導の内容 487 ［支援Ｂ③］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動）

［支援Ａ①］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 427 ［支援Ａ⑤］支援Ａの指導の種類・食事指導 488 ［支援Ｂ③］支援Ｂの指導の種類・禁煙指導

［支援Ａ①］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 428 ［支援Ａ⑤］支援Ａの指導の種類・運動指導 489 ［支援Ｂ③］支援Ｂの指導の内容

［支援Ａ①］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 429 ［支援Ａ⑤］支援Ａの体重 490 ［支援Ｂ③］支援Ｂの指導の種類・食事指導

［支援Ａ①］支援Ａの指導の種類・禁煙指導 430 ［支援Ａ⑥］中間評価 491 ［支援Ｂ③］支援Ｂの指導の種類・運動指導

［支援Ａ①］支援Ａの指導の内容 431 ［支援Ａ⑥］支援Ａの腹囲 492 ［支援Ｂ③］支援Ｂの体重

［支援Ａ①］支援Ａの指導の種類・食事指導 432 ［支援Ａ⑥］支援Ａの実施者氏名 493 ［支援Ｂ④］中間評価

［支援Ａ①］支援Ａの指導の種類・運動指導 433 ［支援Ａ⑥］保健指導実施機関番号 494 ［支援Ｂ④］支援Ｂの腹囲

［支援Ａ①］支援Ａの体重 434 ［支援Ａ⑥］支援Ａの収縮期血圧 495 ［支援Ｂ④］支援Ｂの実施者氏名

［支援Ａ②］中間評価 435 ［支援Ａ⑥］支援Ａの拡張期血圧 496 ［支援Ｂ④］保健指導実施機関番号

［支援Ａ②］支援Ａの腹囲 436 ［支援Ａ⑥］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 497 ［支援Ｂ④］支援Ｂの収縮期血圧

［支援Ａ②］支援Ａの実施者氏名 437 ［支援Ａ⑥］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 498 ［支援Ｂ④］支援Ｂの拡張期血圧

［支援Ａ②］保健指導実施機関番号 438 ［支援Ａ⑥］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 499 ［支援Ｂ④］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活）

［支援Ａ②］支援Ａの収縮期血圧 439 ［支援Ａ⑥］支援Ａの指導の内容 500 ［支援Ｂ④］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙）

［支援Ａ②］支援Ａの拡張期血圧 440 ［支援Ａ⑥］支援Ａの指導の種類・食事指導 501 ［支援Ｂ④］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動）

［支援Ａ②］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 441 ［支援Ａ⑥］支援Ａの指導の種類・運動指導 502 ［支援Ｂ④］支援Ｂの指導の種類・禁煙指導

［支援Ａ②］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 442 ［支援Ａ⑥］支援Ａの体重 503 ［支援Ｂ④］支援Ｂの指導の内容

［支援Ａ②］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 443 ［支援Ａ⑦］支援Ａの実施者氏名 504 ［支援Ｂ④］支援Ｂの指導の種類・食事指導

［支援Ａ②］支援Ａの指導の種類・禁煙指導 444 ［支援Ａ⑦］保健指導実施機関番号 505 ［支援Ｂ④］支援Ｂの指導の種類・運動指導

［支援Ａ②］支援Ａの指導の内容 445 ［支援Ａ⑦］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 506 ［支援Ｂ④］支援Ｂの体重

［支援Ａ②］支援Ａの指導の種類・食事指導 446 ［支援Ａ⑦］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 507 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの腹囲

［支援Ａ②］支援Ａの指導の種類・運動指導 447 ［支援Ａ⑦］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 508 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの実施者氏名

［支援Ａ②］支援Ａの体重 448 ［支援Ａ⑦］支援Ａの指導の内容 509 ［支援Ｂ⑤］保健指導実施機関番号

［支援Ａ③］中間評価 449 ［支援Ａ⑦］支援Ａの指導の種類・食事指導 510 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの収縮期血圧

［支援Ａ③］支援Ａの腹囲 450 ［支援Ａ⑦］支援Ａの指導の種類・運動指導 511 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの拡張期血圧

［支援Ａ③］支援Ａの実施者氏名 451 ［支援Ｂ①］中間評価 512 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活）

［支援Ａ③］保健指導実施機関番号 452 ［支援Ｂ①］支援Ｂの腹囲 513 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙）

［支援Ａ③］支援Ａの収縮期血圧 453 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施者氏名 514 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動）

［支援Ａ③］支援Ａの拡張期血圧 454 ［支援Ｂ①］保健指導実施機関番号 515 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの指導の種類・禁煙指導

［支援Ａ③］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 455 ［支援Ｂ①］支援Ｂの収縮期血圧 516 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの指導の内容

［支援Ａ③］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 456 ［支援Ｂ①］支援Ｂの拡張期血圧 517 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの指導の種類・食事指導

［支援Ａ③］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 457 ［支援Ｂ①］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活） 518 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの指導の種類・運動指導

［支援Ａ③］支援Ａの指導の種類・禁煙指導 458 ［支援Ｂ①］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙） 519 ［支援Ｂ⑤］支援Ｂの体重

［支援Ａ③］支援Ａの指導の内容 459 ［支援Ｂ①］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動） 520 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの腹囲

［支援Ａ③］支援Ａの指導の種類・食事指導 460 ［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の種類・禁煙指導 521 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの実施者氏名

［支援Ａ③］支援Ａの指導の種類・運動指導 461 ［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の内容 522 ［支援Ｂ⑥］保健指導実施機関番号

［支援Ａ③］支援Ａの体重 462 ［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の種類・食事指導 523 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの収縮期血圧

［支援Ａ④］中間評価 463 ［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の種類・運動指導 524 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの拡張期血圧

［支援Ａ④］支援Ａの腹囲 464 ［支援Ｂ①］支援Ｂの体重 525 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活）

［支援Ａ④］支援Ａの実施者氏名 465 ［支援Ｂ②］中間評価 526 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙）

［支援Ａ④］保健指導実施機関番号 466 ［支援Ｂ②］支援Ｂの腹囲 527 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動）

［支援Ａ④］支援Ａの収縮期血圧 467 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施者氏名 528 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの指導の内容

［支援Ａ④］支援Ａの拡張期血圧 468 ［支援Ｂ②］保健指導実施機関番号 529 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの指導の種類・食事指導

［支援Ａ④］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 469 ［支援Ｂ②］支援Ｂの収縮期血圧 530 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの指導の種類・運動指導

［支援Ａ④］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 470 ［支援Ｂ②］支援Ｂの拡張期血圧 531 ［支援Ｂ⑥］支援Ｂの体重

［支援Ａ④］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 471 ［支援Ｂ②］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活） 532 ［総括］保健指導実施機関番号

［支援Ａ④］支援Ａの指導の種類・禁煙指導 472 ［支援Ｂ②］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙） 533 ［総括］保健指導責任者氏名

［支援Ａ④］支援Ａの指導の内容 473 ［支援Ｂ②］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動） 534 ［総括］保健指導責任者職種

［支援Ａ④］支援Ａの指導の種類・食事指導 474 ［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の種類・禁煙指導 535 ［初回］腹囲

［支援Ａ④］支援Ａの指導の種類・運動指導 475 ［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の内容 536 ［初回］初回面接の実施者氏名

［支援Ａ④］支援Ａの体重 476 ［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の種類・食事指導 537 ［初回］保健指導実施機関番号

［支援Ａ⑤］中間評価 477 ［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の種類・運動指導 538 ［初回］継続的支援予定終了日

［支援Ａ⑤］支援Ａの腹囲 478 ［支援Ｂ②］支援Ｂの体重 539 ［初回］行動変容ステージ

［支援Ａ⑤］支援Ａの実施者氏名 479 ［支援Ｂ③］中間評価 540 ［初回］収縮期血圧

［支援Ａ⑤］保健指導実施機関番号 480 ［支援Ｂ③］支援Ｂの腹囲 541 ［初回］拡張期血圧

［支援Ａ⑤］支援Ａの収縮期血圧 481 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施者氏名 542 ［初回］保健指導実施内容

［支援Ａ⑤］支援Ａの拡張期血圧 482 ［支援Ｂ③］保健指導実施機関番号 543 ［初回］指導の種類（生活習慣と健診結果の関係）



別紙

［初回］指導の種類（標準の目安提示） 605 ［計画上］計画上の継続的な支援によるポイント（支援Ｂ） 666 ［評価］６か月後の実施時間

［初回］指導の種類（生活習慣の振り返り） 606 ［計画上］計画上の継続的な支援によるポイント（合計） 667 ［評価］保健指導実施機関番号

［初回］指導の種類（行動目標・計画の策定） 607 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ａによる支援） 668 ［評価］６か月後の実施ポイント

［初回］体重 608 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（電話Ａによる支援） 669 ［評価］６か月後の評価ができない場合の確認回数（電話）

［初回］初回面接の実施者 609 ［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ｂによる支援） 670 ［評価］６か月後の行動変容ステージ

［初回］初回面接の実施時間 610 ［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（電話Ｂによる支援） 671 ［評価］６か月後の指導の種類・禁煙指導

［初回］初回面接による支援の支援形態 611 ［初回］継続的支援予定期間 672 ［評価］６か月後の指導の内容

保健指導（生保）情報 612 行動変容ステージ 673 ［評価］６か月後の指導の種類・食事指導

［中間評価］中間評価時の腹囲 613 ［目標］目標腹囲 674 ［評価］６か月後の指導の種類・運動指導

［中間評価］中間評価時の実施者 614 ［目標］目標収縮期血圧 675 ［計画］最終評価の支援形態

［中間評価］中間評価の実施日付 615 ［目標］目標拡張期血圧 676 ［計画］支援１回目の実施時間

［中間評価］中間評価の実施時間 616 ［目標］一日の削減目標エネルギー量 677 ［計画］支援１回目の実施ポイントＢ

［中間評価］中間評価の実施ポイント 617 ［目標］一日の食事による目標エネルギー量 678 ［計画］支援１回目の支援形態

［中間評価］中間評価時の収縮期血圧 618 ［目標］一日の運動による目標エネルギー量 679 ［計画］支援２回目の実施時間

［中間評価］中間評価時の拡張期血圧 619 ［目標］目標体重 680 ［計画］支援２回目の実施ポイントＡ

［中間評価］中間評価時の生活習慣の改善（栄養・食生活） 620 受診年度 681 ［計画］支援２回目の支援形態

［中間評価］中間評価時の生活習慣の改善（喫煙） 621 初回面接日 682 ［計画］支援３回目の実施時間

［中間評価］中間評価時の生活習慣の改善（身体活動） 622 ［支援Ａ①］支援Ａの実施者 683 ［計画］支援３回目の実施ポイントＡ

［中間評価］中間評価の支援形態 623 ［支援Ａ①］支援Ａの実施日付 684 ［計画］支援３回目の支援形態

［中間評価］中間評価時の体重 624 ［支援Ａ①］支援Ａの実施時間 685 ［計画］支援４回目の実施時間

［評価］６か月後の評価時の腹囲 625 ［支援Ａ①］支援Ａの実施ポイント 686 ［計画］支援４回目の実施ポイントＡ

［評価］６か月後の評価の実施者 626 ［支援Ａ①］支援Ａの支援形態 687 ［計画］支援４回目の支援形態

［評価］６か月後の評価の実施日付 627 ［支援Ａ②］支援Ａの実施者 688 ［計画］支援５回目の実施時間

［評価］６か月後の評価ができない場合の確認回数 628 ［支援Ａ②］支援Ａの実施日付 689 ［計画］支援５回目の実施ポイントＢ

［評価］６か月後の評価時の収縮期血圧 629 ［支援Ａ②］支援Ａの実施時間 690 ［計画］支援５回目の支援形態

［評価］６か月後の評価時の拡張期血圧 630 ［支援Ａ②］支援Ａの実施ポイント 691 ［計画］支援６回目の実施時間

［評価］６か月後の評価時の生活習慣の改善（栄養・食生活） 631 ［支援Ａ②］支援Ａの支援形態 692 ［計画］支援６回目の実施ポイントＢ

［評価］６か月後の評価時の生活習慣の改善（喫煙） 632 ［支援Ａ③］支援Ａの実施者 693 ［計画］支援６回目の支援形態

［評価］６か月後の評価時の生活習慣の改善（身体活動） 633 ［支援Ａ③］支援Ａの実施日付 694 [計画]評価２週間前の支援形態

［評価］６か月後の評価の支援形態又は確認方法 634 ［支援Ａ③］支援Ａの実施時間 695 [計画]評価２週間前の実施時間

［評価］６か月後の評価時の体重 635 ［支援Ａ③］支援Ａの実施ポイント 696 [計画]評価２週間前の実施ポイントＡ

［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（グループ支援） 636 ［支援Ａ③］支援Ａの支援形態 697 [計画]評価２週間前の実施ポイントＢ

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（グループ支援） 637 ［支援Ａ④］支援Ａの実施者 698 ［計画］初回面接の実施時間

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数 638 ［支援Ａ④］支援Ａの実施日付 699 ［計画］初回面接の支援形態

［実施上］禁煙指導の実施回数 639 ［支援Ａ④］支援Ａの実施時間 700 ［目標］行動計画

［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ａ） 640 ［支援Ａ④］支援Ａの実施ポイント 701 ［目標］行動目標

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ａ） 641 ［支援Ａ④］支援Ａの支援形態 702 ［目標］設定日

［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ｂ） 642 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施者 703 ［支援Ａ①］支援Ａの実施者氏名

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ｂ） 643 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施日付 704 ［支援Ａ①］保健指導実施機関番号

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＡによる支援） 644 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施時間 705 ［支援Ａ①］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活）

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＢによる支援） 645 ［支援Ｂ①］支援Ｂの実施ポイント 706 ［支援Ａ①］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙）

［実施上］継続的な支援によるポイント（支援Ａ） 646 ［支援Ｂ①］支援Ｂの支援形態 707 ［支援Ａ①］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動）

［実施上］継続的な支援によるポイント（支援Ｂ） 647 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施者 708 ［支援Ａ①］支援Ａの指導の種類・禁煙指導

［実施上］継続的な支援によるポイント（合計） 648 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施日付 709 ［支援Ａ①］支援Ａの指導の内容

［実施上］実施上の継続的な支援の終了日 649 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施時間 710 ［支援Ａ①］支援Ａの指導の種類・食事指導

［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ａによる支援） 650 ［支援Ｂ②］支援Ｂの実施ポイント 711 ［支援Ａ①］支援Ａの指導の種類・運動指導

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（電話Ａによる支援） 651 ［支援Ｂ②］支援Ｂの支援形態 712 ［支援Ａ①］支援Ａの体重

［実施上］実施上の継続的な支援の合計実施時間（電話Ｂによる支援） 652 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施者 713 ［支援Ａ②］中間評価

［実施上］実施上の継続的な支援の実施回数（電話Ｂによる支援） 653 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施日付 714 ［支援Ａ②］支援Ａの腹囲

住民番号 654 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施時間 715 ［支援Ａ②］支援Ａの実施者氏名

仮住民番号（個人番号） 655 ［支援Ｂ③］支援Ｂの実施ポイント 716 ［支援Ａ②］保健指導実施機関番号

［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（グループ支援） 656 ［支援Ｂ③］支援Ｂの支援形態 717 ［支援Ａ②］支援Ａの収縮期血圧

［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（グループ支援） 657 支援レベル 718 ［支援Ａ②］支援Ａの拡張期血圧

［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数 658 ［中間評価］中間評価時の実施者氏名 719 ［支援Ａ②］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活）

［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ａ） 659 ［中間評価］中間評価時の指導の種類・禁煙指導 720 ［支援Ａ②］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙）

［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ａ） 660 ［中間評価］中間評価時の指導の内容 721 ［支援Ａ②］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動）

［計画上］計画上の継続的な支援の合計実施時間（個別支援Ｂ） 661 ［中間評価］中間評価時の指導の種類・食事指導 722 ［支援Ａ②］支援Ａの指導の種類・禁煙指導

［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（個別支援Ｂ） 662 ［中間評価］中間評価時の指導の種類・運動指導 723 ［支援Ａ②］支援Ａの指導の内容

［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＡによる支援） 663 ［脱落］途中離脱確定日 724 ［支援Ａ②］支援Ａの指導の種類・食事指導

［計画上］計画上の継続的な支援の実施回数（ｅ－ｍａｉｌＢによる支援） 664 ［脱落］途中離脱理由 725 ［支援Ａ②］支援Ａの指導の種類・運動指導

［計画上］計画上の継続的な支援によるポイント（支援Ａ） 665 ［評価］６か月後の実施者氏名 726 ［支援Ａ②］支援Ａの体重
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［支援Ａ③］中間評価 788 ［初回］指導の種類（行動目標・計画の策定） 849 眼底検査（Ｓ・Ｈ）

［支援Ａ③］支援Ａの腹囲 789 ［初回］体重 850 眼底検査（Ｓ・Ｓ）

［支援Ａ③］支援Ａの実施者氏名 790 ［初回］初回面接の実施者 851 眼底検査（その他の所見）

［支援Ａ③］保健指導実施機関番号 791 ［初回］初回面接の実施時間 852 肺機能検査（１秒率）

［支援Ａ③］支援Ａの収縮期血圧 792 ［初回］初回面接による支援の支援形態 853 肺機能検査（１秒量）

［支援Ａ③］支援Ａの拡張期血圧 793 特定健診情報 854 肺機能検査（努力肺活量）

［支援Ａ③］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 794 小学校コード 855 肺機能検査（％ＶＣ）

［支援Ａ③］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 795 被保険者証番号 856 ヘモグロビン

［支援Ａ③］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 796 保険者番号 857 ＨｂＡ１ｃ

［支援Ａ③］支援Ａの指導の内容 797 自己負担区分（支払用） 858 ＨＢｓ抗原

［支援Ａ③］支援Ａの指導の種類・食事指導 798 住民番号 859 ＨＣＶ抗原検査

［支援Ａ③］支援Ａの指導の種類・運動指導 799 受診券整理番号 860 ＨＣＶ抗体　　　　　

［支援Ａ③］支援Ａの体重 800 受診日 861 ＨＣＶ抗体（力価）

［支援Ａ④］支援Ａの腹囲 801 受診券発行保険者番号 862 ＨＤＬコレステロール

［支援Ａ④］支援Ａの実施者氏名 802 受診券発行整理番号 863 身長

［支援Ａ④］保健指導実施機関番号 803 受診年度 864 比重

［支援Ａ④］支援Ａの収縮期血圧 804 利用券発行保険者番号 865 肥満度

［支援Ａ④］支援Ａの拡張期血圧 805 利用券発行整理番号 866 貧血検査（実施理由）

［支援Ａ④］支援Ａの生活習慣の改善（栄養・食生活） 806 支払基金コード 867 ヘマトクリット

［支援Ａ④］支援Ａの生活習慣の改善（喫煙） 807 支所コード 868 医師の判断

［支援Ａ④］支援Ａの生活習慣の改善（身体活動） 808 人間ドックフラグ 869 医師の意見

［支援Ａ④］支援Ａの指導の内容 809 ウロビリノーゲン 870 意見を述べた医師の氏名

［支援Ａ④］支援Ａの指導の種類・食事指導 810 ＦＫＡＣ１６３登録フラグ 871 判断した医師の氏名

［支援Ａ④］支援Ａの指導の種類・運動指導 811 ＦＫＡＣ１６４登録フラグ 872 上部消化管エックス線（直接撮影）（撮影年月日）

［支援Ａ④］支援Ａの体重 812 血液型（ＡＢＯ） 873 上部消化管エックス線（直接撮影）（フィルム番号）

［支援Ｂ①］支援Ｂの実施者氏名 813 Ａ／Ｇ 874 上部消化管エックス線（直接撮影）（所見）

［支援Ｂ①］保健指導実施機関番号 814 アルブミン 875 上部消化管エックス線（直接撮影）（所見の有無）

［支援Ｂ①］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活） 815 ＡＬＰ 876 上部消化管内視鏡検査（所見）

［支援Ｂ①］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙） 816 ＧＰＴ（ＡＬＴ） 877 上部消化管内視鏡検査（所見の有無）

［支援Ｂ①］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動） 817 ＧＯＴ（ＡＳＴ） 878 自覚症状

［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の内容 818 梅毒反応 879 自覚症状（所見）

［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の種類・食事指導 819 便潜血 880 喀痰細胞診検査

［支援Ｂ①］支援Ｂの指導の種類・運動指導 820 備考 881 喀痰検査（塗抹鏡検　一般細菌）（所見）

［支援Ｂ②］支援Ｂの実施者氏名 821 総ビリルビン 882 喀痰検査（塗抹鏡検　一般細菌）（所見の有無）

［支援Ｂ②］保健指導実施機関番号 822 ＢＭＩ 883 その他（家族歴等）

［支援Ｂ②］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活） 823 血清クレアチニン 884 子宮頸部細胞診　（細胞診婦人科材料）（ベセスダ分類）

［支援Ｂ②］支援Ｂの生活習慣の改善（喫煙） 824 ＣＲＰ 885 子宮頸部細胞診　（細胞診婦人科材料）（日母分類）

［支援Ｂ②］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動） 825 胸部ＣＴ検査（所見） 886 子宮頚部視診（所見）

［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の内容 826 胸部ＣＴ検査（所見の有無） 887 子宮頚部視診（所見の有無）

［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の種類・食事指導 827 聴力（検査方法） 888 血小板数

［支援Ｂ②］支援Ｂの指導の種類・運動指導 828 聴力（左、１０００Ｈｚ） 889 既往歴

［支援Ｂ③］支援Ｂの実施者氏名 829 聴力（左、４０００Ｈｚ） 890 具体的な既往歴

［支援Ｂ③］保健指導実施機関番号 830 聴力（右、１０００Ｈｚ） 891 空腹時血糖

［支援Ｂ③］支援Ｂの生活習慣の改善（栄養・食生活） 831 聴力（右、４０００Ｈｚ） 892 ＬＤＬコレステロール

［支援Ｂ③］支援Ｂの生活習慣の改善（身体活動） 832 聴力（その他の所見） 893 乳房画像診断（マンモグラフィー）（所見）

［支援Ｂ③］支援Ｂの指導の種類・食事指導 833 乳房超音波検査（所見） 894 乳房画像診断（マンモグラフィー）（所見の有無）

［支援Ｂ③］支援Ｂの指導の種類・運動指導 834 乳房超音波検査（所見の有無） 895 収縮期血圧（総合）

［総括］保健指導実施機関番号 835 打聴診 896 収縮期血圧（１回目）

［総括］保健指導責任者氏名 836 婦人科診察（所見） 897 収縮期血圧（２回目）

［総括］保健指導責任者職種 837 婦人科診察（所見の有無） 898 収縮期血圧（その他）

［初回］腹囲 838 腹部超音波（所見） 899 ＭＣＨ

［初回］初回面接の実施者氏名 839 腹部超音波（所見の有無） 900 ＭＣＨＣ

［初回］保健指導実施機関番号 840 腹囲 901 ＭＣＶ

［初回］継続的支援予定終了日 841 腹囲（自己判定） 902 メタボリックシンドローム判定

［初回］行動変容ステージ 842 腹囲（自己申告） 903 拡張期血圧（総合）

［初回］収縮期血圧 843 γ－ＧＴＰ 904 拡張期血圧（１回目）

［初回］拡張期血圧 844 眼圧検査（左） 905 拡張期血圧（２回目）

［初回］保健指導実施内容 845 眼圧検査（右） 906 拡張期血圧（その他）

［初回］指導の種類（生活習慣と健診結果の関係） 846 眼底検査（ＫＷ） 907 ［質問票］１年間の体重変化

［初回］指導の種類（標準の目安提示） 847 眼底検査（実施理由） 908 [質問票]咀嚼

［初回］指導の種類（生活習慣の振り返り） 848 眼底検査（ＳＣＯＴＴ分類） 909 ［質問票］２０歳からの体重変化
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［質問票］服薬１（血圧） 971 他覚症状（所見） 1032 自覚症状（所見）

［質問票］服薬１（服薬理由） 972 総コレステロール 1033 その他（家族歴等）

［質問票］服薬１（薬剤） 973 中性脂肪 1034 既往歴

［質問票］服薬２（血糖） 974 尿沈渣（所見） 1035 具体的な既往歴

［質問票］服薬２（服薬理由） 975 尿沈渣（所見の有無） 1036 空腹時血糖

［質問票］服薬２（薬剤） 976 尿糖 1037 ＬＤＬコレステロール

［質問票］服薬３（脂質） 977 尿潜血 1038 収縮期血圧（総合）

［質問票］服薬３（服薬理由） 978 尿蛋白 1039 収縮期血圧（１回目）

［質問票］服薬３（薬剤） 979 白血球数 1040 収縮期血圧（その他）

［質問票］貧血 980 体重 1041 メタボリックシンドローム判定

［質問票］歩行速度 981 随時血糖 1042 拡張期血圧（総合）

［質問票］飲酒 982 集計用地区コード１ 1043 拡張期血圧（１回目）

［質問票］飲酒量 983 集計用地区コード２ 1044 拡張期血圧（その他）

［質問票］既往歴１（脳血管） 984 集計用地区コード３ 1045 ［質問票］１年間の体重変化

［質問票］既往歴２（心血管） 985 non-HDLコレステロール 1046 [質問票]咀嚼

［質問票］既往歴３（腎不全・人工透析） 986 eGFR 1047 ［質問票］２０歳からの体重変化

［質問票］喫煙 987 尿中アルブミン定量 1048 ［質問票］服薬１（血圧）

［質問票］生活習慣の改善 988 尿中アルブミンクレアチニン 1049 ［質問票］服薬２（血糖）

［質問票］保健指導の希望 989 尿中アルブミン一日量 1050 ［質問票］服薬３（脂質）

［質問票］歩行又は身体活動 990 特定健診（生保）情報 1051 ［質問票］貧血

［質問票］睡眠 991 受診時年齢文字（９９９歳１１ヶ月） 1052 ［質問票］歩行速度

［質問票］食習慣 992 受診時年齢数値（９９９ 1053 ［質問票］飲酒

［質問票］食べ方１（早食い等） 993 集計用年齢（９９９） 1054 ［質問票］飲酒量

［質問票］食べ方２（就寝前） 994 生年月日 1055 ［質問票］既往歴１（脳血管）

［質問票］食べ方３（夜食／間食） 995 集計計上日 1056 ［質問票］既往歴２（心血管）

［質問票］３０分以上の運動習慣 996 集計計上年度 1057 ［質問票］既往歴３（腎不全・人工透析）

[質問票]情報提供の方法 997 自己負担区分（支払用） 1058 ［質問票］喫煙

[質問票]初回面接実施 998 住民番号 1059 ［質問票］生活習慣の改善

胸部エックス線検査（がん：直接撮影） 999 受診日 1060 ［質問票］保健指導の希望

胸部エックス線検査（直接撮影）（撮影年月日） 1000 健診機関コード 1061 ［質問票］歩行又は身体活動

胸部エックス線検査（直接撮影）（フィルム番号） 1001 受診年度 1062 ［質問票］睡眠

胸部エックス線検査（一般：直接撮影）（所見） 1002 ウロビリノーゲン 1063 ［質問票］食習慣

胸部エックス線検査（一般：直接撮影）（所見の有無） 1003 家族歴（続柄・病名） 1064 ［質問票］食べ方１（早食い等）

子宮内診（所見） 1004 整理番号（会場ＣＤ） 1065 ［質問票］食べ方２（就寝前）

子宮内診（所見の有無） 1005 整理番号（連番） 1066 ［質問票］食べ方３（夜食／間食）

血清尿酸 1006 整理番号 1067 ［質問票］３０分以上の運動習慣

ペプシノゲン 1007 請求年月 1068 [質問票]情報提供の方法

ＰＳＡ（前立腺特異抗原） 1008 ＡＬＰ 1069 [質問票]初回面接実施

赤血球数 1009 ＧＰＴ（ＡＬＴ） 1070 血清尿酸

血液型（Ｒｈ） 1010 ＧＯＴ（ＡＳＴ） 1071 赤血球数

採血時間（食後） 1011 備考 1072 採血時間（食後）

生活機能評価の結果１ 1012 総ビリルビン 1073 保健指導レベル

医師の診断（判定）（生活機能評価） 1013 ＢＭＩ 1074 心電図

診断をした医師の氏名（生活機能評価） 1014 血清クレアチニン 1075 心電図（実施理由）

内臓脂肪面積 1015 腹囲 1076 心電図（所見）

保健指導レベル 1016 γ－ＧＴＰ 1077 他覚症状

心電図 1017 眼底検査（ＫＷ） 1078 他覚症状（所見）

心電図（実施理由） 1018 眼底検査（実施理由） 1079 総コレステロール

心電図（所見） 1019 眼底検査（Ｓ・Ｈ） 1080 中性脂肪

心拍数 1020 眼底検査（Ｓ・Ｓ） 1081 尿沈渣（所見の有無）

視力（左） 1021 ヘモグロビン 1082 尿糖

視力（左：矯正） 1022 ＨｂＡ１ｃ 1083 尿潜血

視力（右） 1023 ＨＤＬコレステロール 1084 尿蛋白

視力（右：矯正） 1024 身長 1085 白血球数

視診（口腔内含む） 1025 貧血検査（実施理由） 1086 体重

乳房視触診（所見） 1026 ヘマトクリット 1087 随時血糖

乳房視触診（所見の有無） 1027 医師の判断 1088 non-HDLコレステロール

総蛋白 1028 医師の意見 1089 eGFR

触診（関節可動域含む） 1029 意見を述べた医師の氏名 1090 尿中アルブミン定量

子宮体部細胞診　（細胞診婦人科材料） 1030 判断した医師の氏名 1091 尿中アルブミンクレアチニン

他覚症状 1031 自覚症状 1092 尿中アルブミン一日量



] 1） 行っている 2） 行っていない
＜選択肢＞[ 行っている

]

] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れている 2） 十分である

十分である

[ 十分である

3） 課題が残されている

3） 課題が残されている
1） 特に力を入れている 2） 十分である
＜選択肢＞

Ⅲ　リスク対策　※（７．②を除く。）

 ２．特定個人情報の入手 （情報提供ネットワークシステムを通じた入手を除く。）

 リスクへの対策は十分か

 ３．特定個人情報の使用

 リスクへの対策は十分か

 リスク：　目的外の入手が行われるリスク

システムを利用する必要がある職員に対して、個人ごとにID・パスワードを設定することで、不適切な方
法で特定個人情報の入力・更新をすることができない仕組みとなっている。

 リスク２：　権限のない者（元職員、アクセス権限のない職員等）によって不正に使用されるリスク

 リスクに対する措置の内容

 リスクに対する措置の内容

 リスク１：　目的を超えた紐付け、事務に必要のない情報との紐付けが行われるリスク

＜ 特定健診特定保健指導システムにおける措置＞・評価対象の事務に必要な情報のみを記録してい
る。・特定健診特定保健指導システムから宛名システムにアクセスする際、特定健診特定保健指導情報
以外の事務情報にはアクセスできないようアクセス制限を行っている。

 特定個人情報の入手（情報提供ネットワークシステムを通じた入手を除く。）におけるその他のリスク及びそのリスクに対する措置

[

 １．特定個人情報ファイル名

特定健診特定保健指導情報ファイル

 ユーザ認証の管理

 具体的な管理方法

1．ユーザの認証方法堺市情報セキュリティ対策基準要綱第１３条（職員の責務）第3項に規定する「(9)
操作を許可された者以外に端末機若しくはサーバーの操作方法を教示し、又は端末機若しくはサー
バーの操作をさせないこと。」に基づき、以下の対策を行っている。
ユーザ認証は3段階で実施している。 特定健診特定保健指導システムを利用するときは、まずWindows
ログイン認証前に生体（顔）による認証を行い、次に共通基盤システムのディレクトリサービス機能にお
いて、許可された個人ごとに付与したユーザIDとパスワードにより、個人ごとのWindowsログイン認証を
行う二要素認証を実施している。次に、ログインした端末から 特定健診特定保健指導システムを利用す
る際、ユーザIDとパスワードによる認証を行っている。
2．なりすましが行われないための対策堺市情報セキュリティ対策基準要綱第１３条（職員の責務）第4項
に規定する「(1) 他人に自己の保有するＩＤを使用させないこと。」「(2) 自己の保有するパスワードに関
し、他に知られないよう適切な管理を行うこと。」「(3) パスワードは、十分な長さのもので第三者が想像し
にくいものとすること。」「(4) パスワードは、定期的に変更すること。」「(5) 端末機及びサーバーにパス
ワードを記憶させないこと。」に基づき、以下の対策を行っている。
・なりすましによる不正を防止する観点から、共用ＩＤの利用を禁止するとともに、離席時は必ずログアウ
トしている。
・パスワードは、他者に知られないように、パスワードの照会等には一切応じない、パスワードのメモを机
上等に置かないなどの対策を実施している。
・パスワードが流出したおそれがある場合には、電算管理者に速やかに報告し、パスワードを速やかに
変更する。
・端末やシステムに初めてログインする時は、パスワードの変更を促し、以降定期的にパスワードの変
更を要求している。パスワードは定期的に変更し、前回使用したパスワードに変更することはできないよ
うになっている。
・仮のパスワードは、最初のログイン時点で強制的に変更している。
3．共通基盤システムにおける管理
・共通基盤システムのWindowsログイン認証において、パスワードは一定以上の長さとすることが必須と
なっており、自己により随時変更可能である。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証において、初回パスワードは、初回ログイン時に強制的に
変更している。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証において、パスワードは強制的に一定期間ごとに変更して
いる。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証において、パスワード変更時は前回使用のパスワードに変
更することはできないようになっている（継続使用不可）。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証前に生体（顔）による認証を行うことにより、なりすましが行
われないよう講じている。



] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れている 2） 十分である
3） 課題が残されている

 特定個人情報の使用におけるその他のリスク及びそのリスクに対する措置

 その他の措置の内容

・端末の利用にあたり、ログインユーザ以外の職員に端末を操作させない。また、他職員がログインして
いる状態で端末を操作しない運用を行っている。・自分のID・パスワードで他人が操作できないよう対策
を講じている。（ID・パスワードを他人に教えない、ID・パスワードを付箋紙等に記載して貼らない、他に
職員に自分のID・パスワードでログインさせない）

[ 十分である

・許可のない外部記録媒体が使用できないように制限している。・ファイルの持ち出しについて、持出し申請者を限定するとともに、上長
の承認が必要であり、また、上長の承認を得たファイルは、申請した者しか持ち出すことが出来ないように制限している。・いつ、誰が、
どの端末で、どのデバイスに、どのファイルを持ち出し、持ち込みしたか、誰が持出し承認したかを記録するとともに、記録を取得してい
ることを関係者に周知し、不正な持出しを抑止している。

 リスクへの対策は十分か



 ４．特定個人情報ファイルの取扱いの委託

] 1） 特に力を入れて行っている
3） 十分に行っていない 4） 再委託していない

2） 十分に行っている
＜選択肢＞

 リスク：　委託先における不正な使用等のリスク

 規定の内容

1） 定めている 2） 定めていない

] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れている 2） 十分である
3） 課題が残されている

 ルールの内容及び
ルール遵守の確認方
法

[ ＜選択肢＞

[

 ５．特定個人情報の提供・移転 （委託や情報提供ネットワークシステムを通じた提供を除く。） [ ○

 特定個人情報の提供・移転（委託や情報提供ネットワークシステムを通じた提供を除く。）におけるその他のリスク及びそのリスクに対
する措置

 リスク：　不正な提供・移転が行われるリスク

 その他の措置の内容

 特定個人情報の提供・移転
に関するルール

 リスクへの対策は十分か

]

[

] 提供・移転しない

 具体的な方法 ・委託先と同等のリスク対策を実施する

[

 特定個人情報ファイルの取扱いの委託におけるその他のリスク及びそのリスクに対する措置

 リスクへの対策は十分か

] ＜選択肢＞
1） 定めている 2） 定めていない

] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れている
3） 課題が残されている

― その他の措置の内容

2） 十分である

定めている[

[ 十分に行っている

個人情報の取扱いについては、堺市個人情報保護条例に則り、個人情報の保護の重要性を認識し、個
人の権利利益を侵害することのないよう適正に取り扱うように委託契約書において特記事項として定め
ている。
（規定内容）
・契約終了又は解除された後においても秘密保持すること
・従事者に対して堺市個人情報保護条例で定める罰則の教示を行うこと
・個人情報の収集の制限と適正管理を行うこと
・目的外の使用と第三者への提供の禁止
・複写及び複製の禁止
・個人情報の返還と廃棄に関すること
・事故発生時の速やかな報告
・契約事項の違反による損害賠償の担保

 委託契約書中の特定個人情
報ファイルの取扱いに関する
規定

 再委託先による特定個人情
報ファイルの適切な取扱いの
担保

十分である

] 委託しない



] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れている 2） 十分である
3） 課題が残されている

 特定個人情報の保管・消去におけるその他のリスク及びそのリスクに対する措置

[

] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れて行っている
3） 十分に行っていない

2） 十分に行っている

[

 ７．特定個人情報の保管・消去

2） 十分である

 リスク１：　目的外の入手が行われるリスク

 リスクに対する措置の内容

 リスクへの対策は十分か

 リスクへの対策は十分か

] ＜選択肢＞
1） 特に力を入れている
3） 課題が残されている

2） 十分である

]

] 接続しない（提供）[ ○ ] 接続しない（入手）

発生なし

[ 特に力を入れている

 ６．情報提供ネットワークシステムとの接続

 再発防止策の内容

 その他の措置の内容
関係規定の整備
メール送信によるインシデント発生を防ぐため、個人情報を含む重要な情報を送信する際のメール使用
の是非を慎重に判断するよう関係規定（堺市情報セキュリティポリシー）を改正した。

＜選択肢＞
2） 発生なし

[

＜選択肢＞
1） 特に力を入れている
3） 課題が残されている

[ 十分に行っている

 リスク：　特定個人情報の漏えい・滅失・毀損リスク

 ②過去３年以内に、評価実施
機関において、個人情報に関
する重大事故が発生したか

 ①事故発生時手順の策定・
周知

 リスク２： 不正な提供が行われるリスク

 リスクに対する措置の内容

 情報提供ネットワークシステムとの接続に伴うその他のリスク及びそのリスクに対する措置

[ ] 1） 発生あり

 リスクへの対策は十分か

○

 その内容



＜選択肢＞
1） 特に力を入れて行っている 2） 十分に行っている
3） 十分に行っていない

] 自己点検 ] 外部監査

]

[ ○] 内部監査[ [

[ 十分に行っている

＜堺市における措置＞
1．教育・啓発
・年1回、地方公共団体情報システム機構の「e-Learningによる情報セキュリティ研修」を実施し、本市に
おける、個人情報の取扱い等に関する一般知識の習得及び意識レベルの向上に取り組んでいる。
・年1回、各課で選任されている情報セキュリティ担当者を対象に、「情報セキュリティの普及・啓発に係
る取組み」に必要な知識の習得を目的とした研修を実施している。
・毎年度、新任管理職及び新規採用の職員等を対象とした、情報セキュリティに関する研修を実施して
いる。

2．違反行為を行った職員に対する措置堺市個人情報保護条例第6章（罰則）規定及び堺市情報セキュ
リティ対策基準要綱第15条（侵害時の対応）第10項に規定する「市長は、職員による不正なアクセス又
はその結果により、データの漏洩、破壊若しくは改ざん又はこれらを原因とするシステムダウン等により
業務に深刻な影響をもたらした場合は、当該職員を懲戒処分等の対象とするものとする。」に基づき、以
下の対策を行っている。
・違反行為を行ったものに対しては、違反行為の程度によっては地方公務員法による懲戒の対象として
いる。

 ８．監査

 実施の有無

 従業者に対する教育・啓発

 具体的な方法

 ９．従業者に対する教育・啓発

 １０．その他のリスク対策



 １．基礎項目評価

 ①実施日 令和3年4月1日

 ①連絡先
堺市健康福祉局健康部健康医療推進課
〒590-0078　堺市堺区南瓦町3番1号　電話番号：072-222-9936

 ②対応方法 問い合わせ受付時に受付表を起票し、対応について記録を残す。

Ⅳ　開示請求、問合せ
 １．特定個人情報の開示・訂正・利用停止請求

 ①請求先
堺市　市長公室　広報戦略部　市政情報課
〒590-0078　堺市堺区南瓦町3番1号　電話番号：072-228-7439

 ②請求方法 指定様式による書面の提出により開示・訂正・削除・中止請求を受付ける。

 ③法令による特別の手続

 ④個人情報ファイル簿への不
記載等

Ⅴ　評価実施手続

特になし

特になし

 ２．特定個人情報ファイルの取扱いに関する問合せ

 ①方法

 ③主な意見の内容

 ②実施日・期間

 ②方法

 ③結果

 ３．第三者点検　【任意】

 ①実施日

 ２．国民・住民等からの意見の聴取　【任意】

 ②しきい値判断結果 ＜選択肢＞
1） 基礎項目評価及び重点項目評価の実施が義務付けられる
2） 基礎項目評価の実施が義務付けられる（任意に重点項目評価を実施）
3） 特定個人情報保護評価の実施が義務付けられない（任意に重点項目評価を実施）

][ 基礎項目評価及び重点項目評価の実施が義務付けられる



（別添２）変更箇所
提出時期に係る説明

Ⅰ　基本情報２．特定個人情
報ファイルを取り扱う事務にお
いて使用するシステム　 シス
テム3　 ②システムの機能

共通基盤システムにおける特定個人ファイルを
取り扱う事務機能は以下の機能から構成されて
いる。
1.データ連携機能
　住民情報系システム間で、定例に提供、利用
しているデータ（住民の転出入データ等）を連携
する。
2.ウイルス対策機能
　住民情報系システム全体のウイルス対策ソフ
トを統括し、ウイルス定義ファイルの配信を行
う。
3.ディレクトリサービス機能（Active Directory）
　システムを利用できるユーザや組織、コン
ピュータ等の情報とその属性を階層的に管理
し、認証機能を提供する。
4.更新プログラム配布機能（Windows
ServerUpdate Services (WSUS)）
　脆弱性等に対応する更新プログラムを配布、
管理する機能
5.文字管理機能
　文字変換及び外字一元管理、外字配布を行う
機能
6.帳票出力機能
　共通基盤印刷専用ソフトウェア（InterstageList
Creator）により印刷を行う機能。

取り扱う事務機能は以下の機能から構成されて
いる。
1.データ連携機能
　住民情報系システム間で、定例に提供、利用
しているデータ（住民の転出入データ等）を連携
する。
2.ウイルス対策機能
　住民情報系システム全体のウイルス対策ソフ
トを統括し、ウイルス定義ファイルの配信を行
う。
3.ディレクトリサービス機能（Active Directory）
　システムを利用できるユーザや組織、コン
ピュータ等の情報とその属性を階層的に管理
し、認証機能を提供する。
4.更新プログラム配布機能（Windows
ServerUpdate Services (WSUS)）
　脆弱性等に対応する更新プログラムを配布、
管理する機能
5.文字管理機能
　文字変換及び外字一元管理、外字配布を行う
機能
6.帳票出力機能
　共通基盤印刷専用ソフトウェア（InterstageList
Creator）により印刷を行う機能。
7.持ち出し制限機能
 使用できる媒体を制限するとともに端末から
データを持ち出す際は上長の承認を必須とする
機能。
8.生体認証機能
 Windowsログイン認証前に生体（顔）による認
証を行う機能。

変更前の記載 変更後の記載 提出時期変更日

平成28年10月31日

平成28年10月31日

項目

Ⅰ　基本情報７．評価実施機
関における担当部署
 ②所属長

森　浩二 藤川　桂祐



平成28年10月31日

平成28年10月31日
Ⅲ　リスク対策３．特定個人情
報の使用ユーザ認証の管理

1．ユーザの認証方法堺市情報セキュリティ対
策基準要綱第１３条（職員の責務）の３に規定す
る「(8)操作を許可された者以外に端末機若しく
はサーバーの操作方法を教示し、又は端末機
若しくはサーバーの操作をさせないこと。」に基
づき、以下の対策を行っている。
ユーザ認証は2段階で実施している。 特定健診
特定保健指導システムを利用するときは、まず
端末のログイン時に共通基盤システムのディレ
クトリサービス機能において、許可された個人ご
とに付与したユーザIDとパスワードにより、個人
ごとのWindowsログイン認証を行っている。次
に、ログインした端末から 特定健診特定保健指
導システムを利用する際、ユーザIDとパスワー
ドによる認証を行っている。

1．ユーザの認証方法堺市情報セキュリティ対
策基準要綱第１３条（職員の責務）第3項に規定
する「(9)操作を許可された者以外に端末機若し
くはサーバーの操作方法を教示し、又は端末機
若しくはサーバーの操作をさせないこと。」に基
づき、以下の対策を行っている。
ユーザ認証は3段階で実施している。 特定健診
特定保健指導システムを利用するときは、まず
Windowsログイン認証前に生体（顔）による認証
を行い、次に共通基盤システムのディレクトリ
サービス機能において、許可された個人ごとに
付与したユーザIDとパスワードにより、個人ごと
のWindowsログイン認証を行う二要素認証を実
施している。次に、ログインした端末から 特定
健診特定保健指導システムを利用する際、ユー
ザIDとパスワードによる認証を行っている。

同上

2．なりすましが行われないための対策堺市情
報セキュリティ対策基準要綱第１３条（職員の責
務）の３に規定する「(9)自己の保有するパス
ワードに関し、他に知られないよう適切な管理を
行うこと。」及び「(10)自己の保有するパスワード
以外のパスワードを使用して端末機及びサー
バーを操作しないこと。」に基づき、以下の対策
を行っている。
・なりすましによる不正を防止する観点から、共
用ＩＤの利用を禁止するとともに、離席時は必ず
ログアウトしている。
・パスワードは、他者に知られないように、パス
ワードの照会等には一切応じない、パスワード
のメモを机上等に置かないなどの対策を実施し
ている。
・パスワードが流出したおそれがある場合には、
電算管理者に速やかに報告し、パスワードを速
やかに変更する。
・端末やシステムに初めてログインする時は、
パスワードの変更を促し、以降定期的にパス
ワードの変更を要求している。パスワードは定
期的に変更し、前回使用したパスワードに変更
することはできないようになっている。
・仮のパスワードは、最初のログイン時点で強
制的に変更している。

2．なりすましが行われないための対策堺市情
報セキュリティ対策基準要綱第１３条（職員の責
務）第4項に規定する「(1) 他人に自己の保有す
るＩＤを使用させないこと。」「(2) 自己の保有する
パスワードに関し、他に知られないよう適切な管
理を行うこと。」「(3) パスワードは、十分な長さ
のもので第三者が想像しにくいものとするこ
と。」「(4) パスワードは、定期的に変更するこ
と。」「(5) 端末機及びサーバーにパスワードを
記憶させないこと。」に基づき、以下の対策を
行っている。
・なりすましによる不正を防止する観点から、共
用ＩＤの利用を禁止するとともに、離席時は必ず
ログアウトしている。
・パスワードは、他者に知られないように、パス
ワードの照会等には一切応じない、パスワード
のメモを机上等に置かないなどの対策を実施し
ている。
・パスワードが流出したおそれがある場合には、
電算管理者に速やかに報告し、パスワードを速
やかに変更する。
・端末やシステムに初めてログインする時は、
パスワードの変更を促し、以降定期的にパス
ワードの変更を要求している。パスワードは定
期的に変更し、前回使用したパスワードに変更
することはできないようになっている。
・仮のパスワードは、最初のログイン時点で強
制的に変更している。



平成28年10月31日

平成28年10月31日

平成28年10月31日

平成28年10月31日

平成28年10月31日

Ⅲ　リスク対策
 ７．特定個人情報の保管・消
去
 ②過去３年以内に、評価実施
機関において、個人情報に関
する重大事故が発生したか

発生なし 発生あり

Ⅲ　リスク対策
３．特定個人情報の使用特定
個人情報の使用におけるその
他のリスク及びそのリスクに対
する措置

・端末は、ディスプレイが来庁者から見えない位
置に設置している。
・端末操作時、離席する際は必ずログアウトす
る。
・特定個人情報が記載された紙媒体について、
離席時には引出しに入れる等の覗き見を防止し
ている。

・許可のない外部記録媒体が使用できないよう
に制限している。
・ファイルの持ち出しについて、持出し申請者を
限定するとともに、上長の承認が必要であり、ま
た、上長の承認を得たファイルは、申請した者し
か持ち出すことが出来ないように制限している。
・いつ、誰が、どの端末で、どのデバイスに、ど
のファイルを持ち出し、持ち込みしたか、誰が持
出し承認したかを記録するとともに、記録を取得
していることを関係者に周知し、不正な持出しを
抑止している。

新規に追加

３　共通基盤システムにおける管理
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、パスワードは一定以上の長さとすること
が必須となっており、自己により随時変更可能
である。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、初回パスワードは、初回ログイン時に
強制的に変更している。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、パスワードは強制的に一定期間ごとに
変更している。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、パスワード変更時は前回使用のパス
ワードに変更することはできないようになってい
る（継続使用不可）。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証前
に生体（顔）による認証を行うことにより、なりす
ましが行われないよう講じている。

同上

２　共通基盤システムにおける管理
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、パスワードは一定以上の長さとすること
が必須となっており、自己により随時変更可能
である。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、初回パスワードは、初回ログイン時に
強制的に変更している。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、パスワードは強制的に一定期間ごとに
変更している。
・共通基盤システムのWindowsログイン認証に
おいて、パスワード変更時は前回使用のパス
ワードに変更することはできないようになってい
る（継続使用不可）。

同上
再発防止策の内容

記載なし 新規に追加

同上
その内容

記載なし



平成29年4月1日

平成31年4月1日

平成31年4月1日

平成28年10月31日

平成28年10月31日

平成28年10月31日

Ⅲ　リスク対策
７．特定個人情報の保管・消
去
 ②その内容

元本市職員が、無断で持ち帰っていた選挙デー
タや業務ファイル等を個人で契約していた民間
レンタルサーバーの公開されている部分に保存
した。このことにより、平成２７年４月から６月ま
での間、インターネット上で閲覧可能な状態とな
り、約６８万人分の有権者データなどの個人情
報を流出させたもの。

平成２９年４月１０日（月）から運用を開始した電
子メールの誤送信防止システムにおいて、「ＢＣ
Ｃ」に記入されたメールアドレスを誤って「ＴＯ」に
自動的に変換するよう設定していた。そのた
め、４通の電子メールが本来「ＢＣＣ」に記入して
送信されるところ、「ＴＯ」に変換され、受信者に
すべてのメールアドレスが表示される形で送信
された。結果、219件のメールアドレスを流出さ
せたもの。

Ⅰ　基本情報
７．評価実施機関における担
当部署
 ②所属長

神原　富雄 健康医療推進課長

Ⅰ　基本情報
７．評価実施機関における担
当部署
 ②所属長

藤川　桂祐 神原　富雄

Ⅲ　リスク対策
９．従業者に対する教育
・啓発具体的な方法

2．違反行為を行った職員に対する措置堺市個
人情報保護条例第6章（罰則）規定及び堺市情
報セキュリティ対策基準要綱第15条（侵害時の
対応）第５項に規定する「市長は、職員による不
正なアクセス又はその結果により、データの漏
洩、破壊若しくは改ざん又はこれらを原因とする
システムダウン等により業務に深刻な影響をも
たらした場合は、当該職員を懲戒処分等の対象
とするものとする。」に基づき、以下の対策を
行っている。
・違反行為を行ったものに対しては、違反行為
の程度によっては地方公務員法による懲戒の
対象としている。

2．違反行為を行った職員に対する措置堺市個
人情報保護条例第6章（罰則）規定及び堺市情
報セキュリティ対策基準要綱第15条（侵害時の
対応）第10項に規定する「市長は、職員による
不正なアクセス又はその結果により、データの
漏洩、破壊若しくは改ざん又はこれらを原因と
するシステムダウン等により業務に深刻な影響
をもたらした場合は、当該職員を懲戒処分等の
対象とするものとする。」に基づき、以下の対策
を行っている。
・違反行為を行ったものに対しては、違反行為
の程度によっては地方公務員法による懲戒の
対象としている。

十分である 特に力を入れている

同上
その他の措置の内容

記載なし

関係規定の整備「データの外部持出し制限の強
化」と「情報セキュリティ等のチェック体制の強
化」を主な内容として、関係規定（堺市個人情報
の適正管理に関する要綱、堺市情報セキュリ
ティポリシー）を改正する。

同上
リスクへの対策は十分か



平成31年4月1日

Ⅲ　リスク対策
７　特定個人情報の保管・消
去
 ②再発防止の内容

本事案の発生を受けて、かかる事案が再び起こ
ることのないよう、「データの外部持出し制限の
強化」「情報セキュリティ等のチェック体制の強
化」「事故発生時の対応強化」を柱に、ハード・ソ
フトの両面から再発防止の取組みを行ってい
く。
（１）データの外部持出し制限の強化
ア　外部記録媒体（USBメモリー等）の接続制限
の拡充　一部の業務システムで既に実施してい
る外部記録媒体の接続制限を、他の業務シス
テムにも拡充し、承認を受けていない外部記録
媒体の接続ができないようにする。
イ　データの外部持出し承認の厳格化　承認を
受けた外部記録媒体であっても、データの外部
保存を行う場合は、システム上での本人の認証
に加え、所属長による承認を必要とすることと
し、承認がなければ外部記録媒体へのデータ記
録ができないようにする。
ウ　データの外部持出し操作記録（ログ）取得の
拡充　一部の業務システムで既に実施している
データの外部持出しの操作記録（ログ）の取得
を、他の業務システムにも拡充し、データの外
部持出しを行った場合、詳細な記録が残るよう
にする。
エ　電子メールの誤送信を防ぐ措置の実施　電
子メールの誤送信による個人情報の流出を防
止するため、電子メールの送信時に一定の待
機時間を設定する。また、添付ファイルを外部
に送信する際の所属長による承認機能やメー
ルのあて名を「TO」や「CC」から「BCC」へと強制
的に変換する機能等を導入する。

システムに求めている要件、システム設定内容
及びテスト結果の確認を徹底する。



平成31年4月1日

オ　データのシステム外への持出し時のデータ
の暗号化　住民情報系システムの端末から、
データを外部に持ち出す場合には、強制的にパ
スワードを付与し、データを暗号化する仕組み
を導入する。
（２）情報セキュリティ等のチェック体制の強化
ア　副市長をトップとする指揮命令体制の構築
個人情報保護と情報セキュリティについて、そ
れぞれを統括する副市長を最高責任者とする
指揮命令体制を構築し、セキュリティ体制・方策
などについて検証する。
イ　個人情報取扱事務の届出手続きの変更　職
務上、個人情報を取り扱う部署の所属長（個人
情報保護管理者）に対して、現在、個人情報の
取扱いを開始する場合や変更する場合に届出
を求めているが、これに加え、毎年度当初及び
必要に応じて、個人情報の取扱状況と保護体
制の確認、報告を求めるものとする。
ウ　情報セキュリティに関する外部監査の実施
職務上、個人情報を取り扱う部署を中心に、適
切な情報セキュリティが取られているかどうかを
第三者により監査する「情報セキュリティ外部監
査」を実施する。（平成１５年度から継続して実
施中）
（３）事故発生時の対応の強化
ア　副市長をトップとする指揮命令体制の構築
≪再掲≫　個人情報保護と情報セキュリティに
ついて、それぞれを統括する副市長を最高責任
者とする指揮命令体制を構築し、万が一の事故
発生時に適切な事故対応が的確に取れるよう
にする。



平成31年4月1日

平成31年4月1日

平成31年4月1日

イ　関係部局による事故対策会議の設置
（２）アで的確な判断が下せるよう、個人情報保
護、情報セキュリティ、職員の服務管理等の所
管部局からなる「個人情報流出等事故対策会
議」を設置し、万が一の事故発生時に速やかに
情報を収集、共有、報告できるようにする。
ウ　外部有識者からの意見聴取（情報セキュリ
ティアドバイザーの選任）
（２）アで的確な判断が下せるよう、個人情報保
護と情報セキュリティに関する有識者（弁護士、
大学教授等）を「情報セキュリティアドバイザー」
に選任し、万が一の事故発生時に専門的知見
からの意見を聴取する。
エ　迅速なレスポンスチームの編成　インシデン
ト発生時には、瞬時に必要なレスポンスが取れ
るよう、少人数の初動体制（レスポンスチーム）
を編成する。また、演習や訓練を実施し、有事
の際の実効性を高める。
（４）職員の意識向上ア　職員一人ひとりが、情
報セキュリティ対策の必要性と内容を十分に理
解し、個人情報の適正な管理を行うことを目的
として、全職員を対象に、個人情報保護と情報
セキュリティに関する研修を実施し、研修の内
容の理解度を図るテストを実施する。イ　職員に
対し情報セキュリティに関する日常の啓発を強
化する。

Ⅲ　リスク対策
７　特定個人情報の保管・消
去
その他の措置の内容

関係規定の整備
「データの外部持出し制限の強化」と「情報セ
キュリティ等のチェック体制の強化」を主な内容
として、関係規定（堺市個人情報の適正管理に
関する要綱、堺市情報セキュリティポリシー）を
改正する。

関係規定の整備
メール送信によるインシデント発生を防ぐため、
個人情報を含む重要な情報を送信する際の
メール使用の是非を慎重に判断するよう関係規
定（堺市情報セキュリティポリシー）を改正した。

（５）その他
ア　二要素認証の導入　住民情報系端末システ
ムにおいて、なりすまし利用を防止する為、
Windowsへのログイン時に、従来のIDとパス
ワードによる認証に加え、生体等による認証を
導入する。
イ　業務アプリ等の管理　エクセルやアクセスを
使った職員の自作システム（業務アプリ）の運用
においては、ガイドライン等を定めて要件定義と
基本設計を適切に行うとともにデータの適正管
理を徹底する。



令和3年4月1日

令和3年4月1日

令和3年4月1日

令和3年4月1日

令和3年4月1日

令和3年4月1日

平成31年4月1日

Ⅴ　評価実施手続
１　基礎項目評価
　①実施日

平成28年10月21日 平成31年4月1日

Ⅱ　特定個人情報ファイルの
概要
４．特定個人情報ファイルの取
扱いの委託
委託事項１
③委託先名

富士通株式会社　関西支社 富士通Japan株式会社　関西支社

Ⅱ　特定個人情報ファイルの
概要
４．特定個人情報ファイルの取
扱いの委託
委託事項２
③委託先名

富士通株式会社　関西支社 富士通Japan株式会社　関西支社

Ⅲ　リスク対策
７．特定個人情報の保管・消
去
②過去３年以内に、評価実施
機関において、個人情報に関
する重大事故が発生したか

[　発生あり　] [　発生なし　]

同上　その内容

平成29年4月10日(月)から運用を開始した電子
メールの誤送信防止システムにおいて、「BCC」
に記入されたメールアドレスを誤って「TO」に自
動的に変換するよう設定していた。
そのため、4通の電子メールが本来「BCC」に記
入して送信されるところ、「TO]に変換され、受信
者にすべてのメールアドレスが表示される形で
送信された。結果、219件のメールアドレスを流
出させたもの。

記載なし

同上　再発防止策の内容
システムに求めている要件、システム設定内容
及びテスト結果の確認を徹底する。

記載なし

Ⅳ　開示請求、問合せ
１．特定個人情報の開示・訂
正・利用停止請求
①　請求先

堺市　市長公室　広報部　市政情報課
〒590-0078　堺市堺区南瓦町3番1号　電話番
号：072-228-7439

堺市　市長公室　広報戦略部　市政情報課
〒590-0078　堺市堺区南瓦町3番1号　電話番
号：072-228-7439



令和3年4月1日

令和3年4月1日

Ⅴ　評価実施手続
１．基礎項目評価
①実施日

平成31年4月1日 令和3年4月1日

（別添１）特定個人情報ファイ
ル記録項目　別紙

保健指導情報、保健指導（生保）情報に以下を
追加
[計画]評価２週間前の支援形態、[計画]評価２
週間前の実施時間、[計画]評価２週間前の実
施ポイントＡ、[計画]評価２週間前の実施ポイン
トＢ
特定健診情報、特定健診（生保）情報に以下を
追加
[質問票]咀嚼、[質問票]情報提供の方法、[質問
票]初回面接実施、non-HDLコレステロール、
eGFR、尿中アルブミン定量、尿中アルブミンクレ
アチニン、尿中アルブミン一日量


