
 

令和 2 年度 堺市障害者施策推進協議会 権利擁護専門部会 

（手話言語・コミュニケーション条例関係）概要 

事務局：障害施策推進課 

 

○開催日 

令和３年２月 （新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため書面開催） 

 

 

議題 

堺市手話言語の普及及び障害者のコミュニケーション手段の利用を促進する条例に基づく施策

の推進方針の取組み状況について 

 

＜案件＞ 令和元年（平成 31 年）度 実施事業の取組状況 

（１）市民向け手話講座の開催について 

市民の皆さんが手話に関心を持ち、手話への理解を深めるために自己紹介や簡単なやり取

りができることをめざす入門講座を開催。令和元年度は、堺市立健康福祉プラザ視覚・聴覚障

害者センターの指定管理業務に位置付け、７区すべてで６月～３月の間で開催（各区１講座

（５回）×５講座）。 

市民とろうあ者との接点、交流の場と位置づけ、開催場所や日程も随時の受講ができるよう

にした。 

○講座実施回数 … 全１６８回実施／計画１７５回 

○延参加者数  … １，９７４人 

○実参加者数  … ２６５人 

  ※令和２年３月実施予定分は、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止（西区１回、北区３回） 

 

≪参加者数内訳≫ 

 

コース
名 

回数（時間） 定員 開催場所 

実績 

回数 参加者数 平均 
実参加者

数 

堺区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 

健康福祉 
プラザ 

２５回 延３９６人 １６人 ３７人 

中区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 中区役所 ２５回 延３５９人 １５人 ４７人 

東区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 東区役所 ２２回 延３５７人 １６人 ３１人 

西区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 西文化会館 ２４回 延１８１人 ８人 ３０人 

南区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 

泉ヶ丘 
市民センター 

２５回 延３４９人 １４人 ５４人 

北区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 

新金岡東校区 
地域会館 

２２回 延１４２人 ６人 ３７人 

美原区 
２５回（37.5 時間） 

(１講座(５回)×５講座) 
１５人 美原文化会館 ２５回 延１９０人 ８人 ２９人 

資料２－１ 



 

（２）シンポジウム（フォーラム）の開催  

市民の皆さんに「堺市手話言語の普及及び障害者のコミュニケーション手段の利用を促進

する条例」について、広く知っていただくため、堺市立健康福祉プラザ視覚・聴覚障害者セン

ターの指定管理業務として、プラザにおいて障害者週間に実施し、プラザイベントにおいても

集客力の高い『障害者週間フェスティバル』のイベントとして開催。 

令和元年度は、『見る・聞く・感じるコミュニケーション機器展』として、普段カタログ等

でしか確認できない機器を実際に体験できるイベントや、府立聴覚支援学校生徒による和太

鼓の演奏、手話での絵本読み聞かせや府大手話サークルによる手話コーラスなどを実施。 

 

○実施日  … 令和元年１２月７日（日）９：００～１７：３０ 

   ○場 所  … 堺市立健康福祉プラザ 

   ○参加者数 … １，１５０名 

 

≪参考：周知チラシ≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



（３）職員向け研修の開催  

手話をはじめとする障害者のコミュニケーション手段について、庁内職員の理解を深める

ため、庁内研修を実施。 

 

令和元年度は、以下の内容で実施。 

① 「障害者差別解消法」における合理的配慮について 

② 視覚障害・聴覚障害とコミュニケーション手段について 

③ 読書バリアフリー法について 

   ※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、令和２年度に延期。 

     

 

 

（４）職員向け（区役所窓口向け）研修の開催 

区役所窓口対応職員に対し、聴覚障害に対する理解を深めるとともに、手話を始めとする

様々なコミュニケーション手段についての研修を実施。 

 

令和元年度は、以下の内容で各区聴覚障害者相談員が実施。 

≪研修内容≫ 

「聴覚障害とコミュニケーション手段について」 

・聴覚障害について（ろう・難聴者・中途失聴者・盲ろう者等） 

・難聴者の聞こえ方 

・聴覚障害のある方とのコミュニケーション手段 

     ・わかりやすい筆談のコツ 

    ≪実施状況≫ 

     ○研修実施回数 … 全７回実施（各区役所１回） 

     ○参加者数   … ６０人 

     ○実施時期   … 令和２年３月（各区役所にて実施） 

 

 

 

 


