
 

 

 

 

 

 

 

 

今回
こ ん か い

の記念品
き ね ん ひ ん

は市内
し な い

６
む っ

つの事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の皆
みな

さんに 

ご協力
きょうりょく

いただきました。 

カラフル
か ら ふ る

なスタンプ
す た ん ぷ

で巾着
きんちゃく

を素敵
す て き

に彩
いろど

ってくれました。 

ここでしか手
て

に入
はい

らない、スポレクオリジナル
す ぽ れ く お り じ な る

巾着
きんちゃく

に仕上
し あ

がりました！ 

この記念品
き ね ん ひ ん

を製作
せ いさ く

してもらうことは事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に通
か よ

うみなさんの 

工賃
こ う ち ん

（賃金
ち ん ぎ ん

）につながっています。 

 

 

 

 

 

 

   

撮影
さつえい

協力
きょうりょく

：モンキー
も ん き ー

ばなな 

詳
く わ

しくはこちら 

 



合理的
ご う り て き

配慮
は い り ょ

の提供
て いき ょ う

が義務化
ぎ む か

となりました  

  

合理的
ご う り て き

配慮
は い り ょ

とは 

障害
しょうがい

のある人
ひ と

が、他
ほか

の人
ひ と

と同様
ど う よ う

に社会
し ゃ か い

生活
せ い かつ

を送
お く

れるよう、社会
し ゃ か い

の側
がわ

で 

必要
ひ つ よ う

な変更
へ ん こ う

や調整
ちょうせい

を行
おこな

うことです。 

ポイント
ぽ い ん と

は、お互
た が

いに話
はな

し合
あ

って、お互
た が

いにとって最
もっと

もよい方法
ほ う ほ う

を見
み

つけ出
だ

す 

ことです。        

                                            

 

 

 

  

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

例
れい

 視覚
し か く

障害
しょうがい

【
（

情報
じょうほう

提供
ていきょう

への配慮
は い り ょ

】
）

 

▶困
こ ま

りごと お店
みせ

で買
か

い物
も の

をするとき、 

欲
ほ

しい商品
しょうひん

がどこに置
お

いているかや 

価格
か か く

が分
わ

からない。  

▶解決
か い け つ

方法
ほ う ほ う

 商品
しょうひん

が置
お

いてあるところまで 

案内
あん ない

し、価格
か か く

や機能
き の う

などを読
よ

み上
あ

げて 

伝
つ た

えた。 

 

 

例
れい

 聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

 

▶困
こ ま

りごと デパート
で ぱ ー と

に出
で

かけたとき、 

館内
かん ない

放送
ほ う そ う

で避難
ひ な ん

の呼
よ

びかけがあったようで、 

みんな避難
ひ な ん

しているが何
な に

が起
お

きているかが 

分
わ

からない。 

▶解決
か い け つ

方法
ほ う ほ う

 筆談
ひ つ だ ん

やコミュニケーションボード
こ み ゅ に け ー し ょ ん ぼ ー ど

を 

使用
し よ う

し、文字
も じ

で状況
じょうきょう

を伝
つ た

えた。 

 

2024年
ねん

4月
がつ

より 



                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

例
れい

 精神
せ い し ん

障害
しょうがい

 【
（

空間
く う か ん

/
・

環境
かんきょう

への配慮
は い り ょ

】
）

 

▶困
こ ま

りごと 仕事中
し ご と ち ゅ う

に、気持
き も

ちが不安定
ふ あ ん て い

になり 

そうなので、落
お

ち着
つ

くために別室
べ っ し つ

で休
やす

みたい。 

▶解決
か い け つ

方法
ほ う ほ う

 上司
じ ょ う し

が落
お

ち着
つ

くまで別室
べ っ し つ

で 

休
やす

むように言
い

い、落
お

ち着
つ

くまで休
やす

んだことで、 

その後
ご

も仕事
し ご と

を続
つ づ

けることができた。 

 

例
れい

 車
くるま

いす使用者
し よ う し ゃ

 【環境
かんきょう

への配慮
は い り ょ

】 

▶困
こ ま

りごと 飲食店
いんしょくてん

で、車
くるま

いすから椅子
い す

に 

移動
い ど う

すると危
あ ぶ

ないためそのまま食事
し ょ く じ

したいが、

席
せ き

に椅子
い す

がある。 

▶解決
か い け つ

方法
ほ う ほ う

 席
せ き

にある椅子
い す

を片付
か た づ

けて、 

車
くるま

いすのまま食事
し ょ く じ

ができるようにした。 

 

例
れい

 知的
ち て き

障害
しょうがい

 【情報
じょうほう

提供
ていきょう

への配慮
は い り ょ

】
）

 

▶困
こ ま

りごと 電車
で ん し ゃ

に乗
の

るとき、目的地
も く て き ち

までの 

行
い

き方
か た

が分
わ

からず、駅員
え き い ん

さんに聞
き

くと口頭
こ う と う

で 

教
お し

えてくれたが理解
り か い

できなかった。 

▶解決
か い け つ

方法
ほ う ほ う

 

わかりやすいように路線図
ろ せ ん ず

を用
も ち

いて説明
せ つ めい

した。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●堺市
さ か い し

手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

・コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

条例
じょうれい

の制定
せいてい

  

堺市
さかいし

では、誰
だれ

もがみんな平等
びょうどう

に情報
じょうほう

を得
え

て、 

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

り合
あ

える社会
しゃかい

をめざし、 

市民向
し み ん む

け手話
し ゅ わ

動画
ど う が

やコミュニケーションボード
こ み ゅ に け ー し ょ ん ぼ ー ど

の作成
さくせい

、 

市民向
し み ん む

け手話
し ゅ わ

講座
こ う ざ

の開催
かいさい

などを行
おこな

っています。 

 

●堺
さかい

市立
し り つ

健康
け ん こ う

福祉
ふ く し

プラザ
ぷ ら ざ

の設置
せ っ ち

 

 

堺区
さかいく

旭ヶ丘
あさひがおか

中町
なかまち

にある、障害
しょうがい

のある人
ひと

とない人
ひと

の 

交流
こうりゅう

拠点
きょてん

施設
し せ つ

です。 

パン
ぱ ん

作
づ く

りや工作
こ う さ く

教室
きょうしつ

、障害者
しょうがいしゃ

スポーツ
す ぽ ー つ

教室
きょうしつ

のほか、 

いろいろな相談
そうだん

もできます。 

 

●障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

 

 

障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

は、法律
ほうりつ

により禁止
き ん し

されています。 

堺市
さかいし

では、障害
しょうがい

のある方
かた

やそのご家族
か ぞ く

・支援者
し え ん し ゃ

などに向
む

け、 

相談
そうだん

窓口
ま ど ぐ ち

を設置
せ っ ち

しています。 

電話番号
で ん わ ば ん ご う

：072-280-2001  FAX
ふぁっくす

番号
ばんごう

：072-228-8918 

 


