
発見者の通報

行方不明者を発見した方が
ステッカーに記載された
フリーダイヤルに電話。

ID入力

ステッカーに記載
されているID番号
を入力。

直接対話

発見者とご家族が
直接話せます。

ご家族へ転送電話

ご家族があらかじめ登録した
電話番号に発見者からの
電話が転送。

もし
ものためにご利用を！みまもりあいステッカー

みまもりあいステッカー申込方法

各区地域福祉課又は長寿支援課窓口へお越しいただくか郵送でご申請ください。
申請書はホームページよりダウンロードいただくか、上記の受付窓口にあります。
電子申請システムによる申請も可能です。詳しくはホームページをご覧ください。

自己負担無料
※上記以外で申し込みの場合は入会金・利用料・ステッカー費用が必要です。

※介護保険施設、認知症対応型共同生活介護（グループホーム）に入所されている方は対象となりません。

※緊急連絡先として登録される方の氏名・電話番号が必要です。
※要介護認定を受けていない方は、認知症もしくは軽度認知症と診断されたことが
　わかる診断書等が必要となります。

携帯電話に

お財布に

かばんに
上着に

帽子に

堺市みまもりあい事業
「みまもりあいステッカー」を活用して高齢者の見守りを！

堺市みまもりあい事業とは、個人情報を保護した状態で、発見者からご家族に“直接”電話連絡が
可能な、緊急連絡用のステッカー「みまもりあいステッカー」を活用して、行方不明になるおそれの
ある認知症高齢者等を地域全体で見守る事業です。

（実寸大　2.3×4.3㎝）

申込方法

費　　用

対 象 者

堺市ホームページ

発見から直接対話までの流れ

堺市に住所を有し自宅で生活する65歳以上の高齢者で、認知症等による一人
歩き行動により行方不明となるおそれのある方（若年性認知症の方を含む）

みまもりあいアプリと
連動して捜索依頼が

できます。

ステッカーは48枚のセットで
届きます。
布製のシールで衣類等には
縫い付けることもできます。



みまもりあいアプリと連動して行方不明者を早期発見！

簡単な操作で行方不明者の捜索依頼ができ、IDとフリー
ダイヤルを使用するので氏名・連絡先等の個人情報の
入力は不要です。

みまもりアプリで捜索依頼が簡単にできます！

みまもりあいアプリ アンドロイドiPhone

依頼者

協力者

アプリを使った捜索依頼～発見までの流れ

「おじいちゃんが見当たらない！」
専用アプリの捜索依頼ボタンを押
すと、協力者に捜索協力依頼が配
信されます。

無事保護を確認したら依頼者が
「発見ボタン」を押します。
すべての配信先にお礼の通知が配
信され「捜索者情報」は自動削除
されます。

依頼者

全ての協力者配信情報イメージ

捜索協力依頼が出されていた80 歳男性
が見つかりました。
ご協力ありがとうございました。

5km以内の介護者から捜索協力依頼が
発信されました 5km以内の介護者から捜索協力

依頼が発信されました

声掛けする際の呼び方：●●さん
だいたいの身長：●●●
体型：●●●●●●
頭髪の特徴：●●●●●●

80 歳男性
発見時は
0120-99-7937
へご連絡ください

緊急連絡先 ID：1234567890
捜索依頼発信場所
堺市●●区●●付近

電話番号

ID 番号

捜索者の
特徴

協力者様の現在位置を地図で確認

特徴（呼び名、身体特徴、素行など）

専用アプリから
協力者に捜索依
頼が届きます。
協力ボタンを押
すと配信された
捜索依頼情報が
閲覧できます。

発見したら、捜索者情報に表示さ
れているフリーダイヤルに連絡して
ください。ID番号を入力すると直
接依頼者に電話がつながります。
（その際、あなたの電話番号等の
情報は依頼者に表示されません。）

堺区地域福祉課　堺区南瓦町3番1号
中区地域福祉課　中区深井沢町2470番地7
東区地域福祉課　東区日置荘原寺町195番地1
西区地域福祉課　西区鳳東町6丁600番地
南区地域福祉課　南区桃山台1丁1番1号
北区地域福祉課　北区新金岡町5丁1番4号
美原区地域福祉課　美原区黒山167番地1

電話072－228－7477  FAX072－228－7870
電話072－270－8195  FAX072－270－8103
電話072－287－8112  FAX072－287－8117
電話072－275－1918  FAX072－275－1919
電話072－290－1811  FAX072－290－1818
電話072－258－6771  FAX072－258－6836
電話072－341－0033  FAX072－362－0767

●地域福祉課一覧

問い合わせ 堺市 健康福祉局 長寿社会部 長寿支援課
〒590-0078 堺市堺区南瓦町３番１号　電話072－228－8347　FAX072－228－8918


