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地域支援事業（総合事業）

総合事業のほかに地域支援事業として高齢者の権利を守るための支援
も行っています。
次のようなお悩みは、地域包括支援センターにご相談ください。

預貯金通帳や財産の
管理が自分では不安に

なってきた

悪質な商法によって
高額な買い物を

させられた
など

地域包括支援センターは、高齢者のみなさんの身近な
相談窓口です。地域で暮らすみなさんがいつまでも
住み慣れた地域で生活ができるよう、介護・福祉・健
康・医療など、さまざまな面から総合的に支援します。

地域包括支援センターはこのような支援や業務を行っています

■ �介護予防を応援します！
介護が必要な状態にならない
ように要支援１・２および事
業対象者の方の介護予防ケア
プランなどを作成します。

■ �高齢者の権利を守ります！
高齢者虐待の防止、悪質な訪問販
売による被害の防止など権利擁
護に関する支援を行います。

■ �さまざまな問題に
対応します！
高齢者に関するさまざま
な相談を受け、必要なサー
ビスにつなぎます。

■ �充実したサービスを 
提供するために支援します！
ケアマネジャーへの指導・助言や医療機関など、
関係機関との調整を
行います。

積極的にご利用ください

その他の地域支援事業

● �高齢者の総合相談窓口です

● �高齢者の権利を守ります

地域包括支援センターのご案内
介護予防、総合事業に関する
こと、相談や困りごとがあれ
ば、地域包括支援センター
へお問い合わせください。

地域包括支援センターのスタッフは、
主任ケアマネジャー、保健師（または経験のある看護師）、
社会福祉士を中心に構成されています。

地域包括支援センターのスタッフ

みなさんの
権利を守る!!

介護予防の
お手伝い

地域の
ネットワーク
づくり
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窓口名 住  所 電話番号
（市外局番072）

FAX番号
（市外局番072）

堺基幹型包括支援センター 〒590-0078 堺区南瓦町3-1（堺市役所内） 228-7052 228-7058

中基幹型包括支援センター 〒599-8236 中区深井沢町2470-7（中区役所内） 270-8268 270-8288

東基幹型包括支援センター 〒599-8112 東区日置荘原寺町195-1（東区役所内） 287-8730 287-8740

西基幹型包括支援センター 〒593-8324 西区鳳東町6丁600（西区役所内） 275-0009 275-0140

南基幹型包括支援センター 〒590-0141 南区桃山台1丁1-1（南区役所内） 290-1866 290-1886

北基幹型包括支援センター 〒591-8021 北区新金岡町5丁1-4（北区役所内） 258-6886 258-8010

美原基幹型包括支援センター 〒587-8585 美原区黒山167-1（美原区役所内） 361-1950 361-1960

■ 基幹型包括支援センター 窓口開設時間　月〜金曜日 9:00〜17:30（祝日・年末年始を除く。）

名 称 所  在  地 電 話 番 号
（市外局番072） 担当圏域（小学校区） 法人名称

堺第1地域包括支援センター 堺区海山町3-150-2（ハートピア堺隣） 222-8082 三宝・錦西・市・英彰 （社福）堺福祉会

堺第2地域包括支援センター 堺区今池町4-4-12（みあ・かーさ内） 229-9240 錦・錦綾・浅香山・三国丘 （公財）浅香山病院

堺第3地域包括支援センター 堺区京町通1-21（グレース堺敷地内） 223-1500 熊野・少林寺・安井・榎 （社福）宏和会

堺第4地域包括支援センター 堺区協和町3-128-11（愛らいふ内） 275-8586 神石・新湊・大仙・大仙西 （社福）堺中央共生会

中第1地域包括支援センター 中区深井中町1888-14 276-0800 八田荘・八田荘西・深井・深井西 （社福）稲穂会

中第2地域包括支援センター 中区土塔町2028（ふれ愛の家内） 234-6500 東百舌鳥・宮園・東深井・土師 （社福）東光学園

中第3地域包括支援センター 中区東山841-1（ベルファミリア内） 234-2006 久世・東陶器・西陶器・福田・深阪 （社福）悠人会

東第1地域包括支援センター 東区石原町3-150
（つるぎ荘・やしも地域サポートセンター内） 240-0018

南八下・八下西・日置荘・日置荘西・白鷺 （社福）そうび会
　東第1地域相談窓口 東区日置荘田中町143-1

（つるぎ荘内） 286-2828

東第2地域包括支援センター 東区南野田33 （ハーモニー内） 237-0111 登美丘西・登美丘東・登美丘南・野田 （社福）野田福祉会

西第1地域包括支援センター 西区浜寺石津町西5-11-21 （結いの里内） 268-5056 浜寺・浜寺東・浜寺石津・浜寺昭和 （社福）コスモス

西第2地域包括支援センター 西区草部531（ウェルフォンテひのき内） 271-0048 鳳・鳳南・福泉・福泉上・福泉東 （社福）あすなろ会

西第3地域包括支援センター 西区津久野町1-5-8-103
（アーバンフォーレスト） 260-5022 津久野・向丘・平岡・家原寺・上野芝 （医）同仁会

南第1地域包括支援センター 南区赤坂台2-5-7
（赤坂台近隣センター内） 295-1555 美木多（鴨谷台含む）・赤坂台・

新檜尾台・城山台 （社福）美木多園

南第2地域包括支援センター 南区原山台1-6-1-103
（府公社泉北原山台C団地6-1棟） 290-7030 福泉中央・桃山台・原山ひかり・

庭代台・御池台 （社福）こころの家族

南第3地域包括支援センター 南区茶山台3-22-9
（茶山台近隣センター内） 289-8085 上神谷・宮山台・竹城台・ 竹城台東・若松台・茶山台（社福）よしみ会

南第4地域包括支援センター 南区逆瀬川1038-2（槇塚荘内） 291-6681 三原台・泉北高倉・ はるみ・槇塚台 （社福）上神谷福祉会

北第1地域包括支援センター 北区北花田町3-28-1（今井ビル） 240-0120 東浅香山・新浅香山・五箇荘・五箇荘東 （社福）みささぎ会

北第2地域包括支援センター 北区長曽根町1199-6（陵東館秀光苑内） 252-0110 東三国丘・光竜寺・新金岡・新金岡東 （社福）関西福祉会

北第3地域包括支援センター 北区野遠町344-1（あけぼの苑内） 257-1515 大泉・金岡・金岡南・北八下 （社福）堺暁福祉会

北第4地域包括支援センター 北区百舌鳥陵南町2-662（ハピネス陵南内） 276-3838 中百舌鳥・百舌鳥・西百舌鳥 （社福）大阪福祉会

美原第1地域包括支援センター 美原区平尾595-1（美原荘内） 369-3070 美原区全域 （社福）大阪府社会福祉事業団

■ 地域包括支援センター 窓口開設時間	 原則:月〜金曜日 9:00〜17:30（祝日・年末年始を除く。）

※休日も開設している窓口もあります。また、あらかじめご連絡をいただければ、休日でも対面による相談対応を行っています。時間外の電話での相談もお受
けします。

高齢者の総合相談窓口　地域包括支援センター

●高齢者の総合相談・支援
●地域包括支援センターへの支援

主な
役割

●虐待等困難事例に地域包括支援センターとともに対応
●介護と子育ての両方を担うダブルケアの相談

主な
役割

●高齢者の総合相談・支援
●介護予防ケアマネジメント

●権利擁護・虐待対応
●地域のケアマネジャーなどの支援


