
よくあるご質問 

Q1 特典の提供は 1 人 1 回か？その場合、店舗側はどのように管理すればよいのか？ 

A1 原則 1 人 1 回と考えております。 

ただし、同じ人が複数回にわたって予約画面・レシート・証明書を提示しているかの確認を行うことは

困難であるため、その点を踏まえ特典内容をご検討ください。 

 

Q2 他人の予約画面やレシートを提示された場合どうするのか？ 

A2 他人の予約画面やレシートを提示しているかの確認を行うことは困難であるため、特典内容に沿っ

てご対応ください。 

 

Q3 3 月 20 日以前の予約画面やレシートを提示された場合どうするのか？ 

A3 特典内容に沿ってご対応ください。 

 

Q4 予約画面は、使用後のものに限るか？ 

A4 使用前のものも対象とします。 

 

Q5 特典を提供した実績を報告する必要はあるのか？ 

A5 市より定期的に実績をご確認させていただきたいと考えておりますので、可能な範囲でご協力お願い

いたします。 

 

Q6 キャンペーンの途中で特典内容を変更することはできるのか？ 

A6 原則変更できません。キャンペーン期間中を通じて提供できる無理のない特典を設定してください。 

 

Q7 特典内容に制約はあるのか？自由に決めてよいのか？ 

A7 特典は 1 種類としてください。内容は自由に決めていただいて結構ですが、キャンペーン期間中通じ

て無理なく提供できる特典を設定してください。 

 

Q8 一度参画したらキャンペーン終了まで辞められないのか？ 

A8 原則、期間終了まで特典提供を実施してください。 

やむを得ず特典提供の中止、終了しなければならない場合は、堺市観光推進課までご連絡くださ

い。 

 

Q9 キャンペーンへの途中参加はできるのか？ 

A9 随時参加可能です。 

 



Q10 キャンペーン期間中の一部の期間だけ参画することは可能か？ 

A10 任意の一部の期間だけの参加はできません。 

 

 

Q11 参画事業者の条件はあるのか？ 

A11 特典を提供いただける堺市内の施設や店舗であることが条件になります。 

    業種については問いません。 

 

Q12 参画施設には何か特典はあるのか？  

A12 市からの費用補填はありませんが、参画施設情報を特設ホームページ等に掲載することにより、利

用者を施設に誘導することが可能になると考えております。 

    また、施設や店舗でのキャンペーン周知グッズとしてチラシやポスターの配付を予定しております。 

 

Q13 施設や店舗に掲出するためのポスターは用意してもらえるのか？ 

A13 ご用意する予定です。準備ができ次第、参画施設に送付します。 


