
（様式）

博物館学芸課　アカウント運用方針

項目 内容

1．運用するソーシャルメディアの種
類

Facebook（フェイスブック）

２．アカウント名 堺市博物館

３．アカウントＵＲＬ https://www.facebook.com/sakaishihaku/

４．発信内容 堺市博物館の展示やイベントの紹介、その報告などを分かりやすく発信します。

５．アカウント管理責任者 堺市文化観光局博物館学芸課長

６．アカウント運用組織 堺市文化観光局博物館学芸課

７．コメントへの返信 原則として、利用者からのコメントへの返信は行いません。

８．アカウント運用方針の変更、削除
予告なく運用方針や運用方法の変更を行う場合があります。
本ページの運営が困難になった場合は、その理由を本ページに明記し、アカウントを速やかに停止または
削除します。

９．運用時間
原則として、博物館の開館時間内（休館日を除く午前９時３０分から午後５時１５分まで）に更新や投稿を行
います。
なお、上記の時間以外にも更新や投稿を行う場合があります。

１０．意見・問合わせ
堺市博物館　学芸課　(072-245-6201)
※ただし、Facebookのご利用方法、技術的なご質問、システム状況などに関してはお答えできません。

１１．禁止事項

本ページに対し、下記の行為はご遠慮ください。
下記のいずれかの事項に該当すると判断した場合、事前に利用者へ通告することなく、
コメントの削除、アカウントのブロック等を行う場合があります。

（１）法律、法令等に違反するもの、あるいは違反するおそれがあるもの
（２）公序良俗に反するもの
（３）人権侵害となるもの
（４）子どものこころを傷つけるもの
（５）本市または第三者、国、他自治体、地域等を誹謗中傷し、または名誉もしくは信用を
　　傷つけるもの
（６）本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいする等、プライバシーを侵害するもの
（７）政治活動、選挙活動、宗教活動に関するもの
（８）広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利目的に関するもの
（９）本市または第三者の著作権、商標権、肖像権、その他知的財産権を侵害するもの
（10）わいせつな表現や有害なプログラムなどを含む不適切なもの
（11）虚偽や事実と異なるもの（第三者等へのなりすましを含む）
（12）本ページの趣旨に関係のないもの
（13）Facebook（フェイスブック）の利用規約に反するもの
（14）その他、博物館学芸課が不適切と判断するもの

１２．知的財産権

・本ページに掲載している個々の情報（テキスト・画像等）に関する知的財産権は、本市または原著作者に
帰属します。

・本ページの内容について、「私的利用のための複製」や「引用」など著作権法上認められた場合及び
Facebook上で「シェア」機能を使用するなど、転載の対象となる内容を改編せず、また出所を明記する場
合を除き、無断で複製・転用することはできません。

・投稿にかかる著作権等は、当該投稿を行った利用者本人に帰属しますが、投稿されたことをもって、利用
者は本市に対し、投稿コンテンツを、全世界において無償で非独占的に使用する（加工、抜粋、複製、公
開、翻訳などを含む）権利を許諾したものとし、かつ、本市に対して著作権等を行使しないことに同意したも
のとします。

１３．免責事項

（１）本ページに掲載する情報の正確性、完全性等については、細心の注意を払っていますが、
それを保証する義務を負いません。
（２）利用者が本ページを利用したこと、もしくは利用することができなかったことによって生じる
いかなる損害について、一切責任を負いません。
（３）利用者により投稿された内容（コメント・写真・動画等）について、一切責任を負いません。
（４）本ページに関して、利用者間もしくは利用者と第三者間のトラブルや紛争が生じた場合で
あっても、一切責任を負いません。
（５）上記のほか、本ページに関する事項に生じたいかなる損害についても、一切責任を負いま
せん。

１４．その他

【個人情報の取り扱いについて】
本ページで取得した利用者の個人情報については、堺市ホームページ「個人情報の保護」に準じて適切に
取扱います。また、利用者が自身のFacebook上で公開しているプロフィール情報を管理・収集することは
ありません。


