
番号
(再掲)

大分類 中分類 運営団体名 相談窓口名称 相談方法 電話番号等 受付・利用時間等 事業内容

142
SNSによる相談窓

口

SNS相談（厚生労働省ホーム

ページ）
SNS相談窓口 SNS相談

LINEやオンラインチャットなどのSNSを利用して相談でき

る窓口です。

詳しくは厚生労働省ホームページをご覧ください。

143
(124)

SNSによる相談窓

口
大阪法務局 LINEじんけん相談＠法務局 SNS相談

アカウント名：「SNS人権相談」

検索ID：@snsjinkensoudan

（二次元コードからアクセスできます。）

月～金曜日 8:30～17:15（土日・祝日・年

末年始を除く）

※相談が集中した場合は、対応できない場

合があります。改めて相談するか、電話又

はメールによる相談窓口をご利用くださ

い。

詳しくは、法務省ホームページ「SNS

（LINE）による人権相談」をご覧くださ

い。

差別・いじめ・DV・ハラスメント・インターネット上の誹

謗中傷などについて、一人で悩みを抱えていませんか？SNS

（LINE）による人権相談を実施しています。公式アカウン

ト「SNS人権相談」を友達登録してご相談ください。

144
(68)

SNSによる相談窓

口
大阪府

ドーンセンターサポートカウン

セリングルーム
SNS相談

相談受付窓口ページ：女性のためのSNS相談

https://www.pref.osaka.lg.jp/danjo/sns-

soudan/index.html 第1～4火曜日12:00～18:00

第1・3土曜日10:00～15:00
女性のための相談窓口です。

145
(24)

SNSによる相談窓

口
大阪依存症ほっとライン LINE相談

詳しくは大阪府ホームページ「依存症ほっとラ

イン」をご覧ください。

https://www.pref.osaka.lg.jp/chikikansen/i

zonsho_soudan/izonshouhottoline.html

毎週水曜日、土曜日、日曜日

17:30から22:30（ただし、新たな相談受

付は22時まで）

依存症に関することで悩んでおられる方を対象に、LINEを

利用した相談窓口です。

146
SNSによる相談窓

口

NPO法人　国際ビフレンダーズ

大阪自殺防止センター
ビフレンダーズチャット チャット相談 https://befrienders.channel.io/lounge 毎週水曜日20：00～24：00

孤独や不安の中で自殺を考えてしまうほど悩んでいる方々の

相談窓口です。

厚生労働省作成リーフレット参照


