
堺市立こどもリハビリテーションセンター 

面接審査の基本質問 

 

① 様式４－１の（１）管理の基本方針の２）①利用促進

と利用者サービスの向上の説明で、「福祉サービスにおけ

る第三者評価」を受審された時の指摘事項の具体例と、

その改善方法について、お聞かせください。 

   

 

② 様式４－１（１）管理の基本方針の２）⑤経営削減と

安定した運営で、「効率的な運営を行い、サービスの向上

を図りながら、常に業務の改善、効率化に努めます。」と

ありますが、業務の改善や効率化の具体的な取組につい

て、お聞かせください。 

 

③ 様式４－１５（５）－３）収支に関する目標の利用料

金収入の目標で、利用料金収入は市の目標を上回ってい

ますが、総支出に占める割合は、市の目標の４０％を下

回っていますが、その理由等をお聞かせください。 


