
基本目標④ 安心で、生活しやすい環境をつくります

重点施策［5］災害への備えや支援に関する取組

○避難行動要支援者調査事業の推進 【取組1)②】（継続）

・災害時の避難に支援が必要な方を的確に把握し、避難の支援のための個人情報の利用に
同意した方を記載した避難行動要支援者一覧表を作成。

避難行動
要支援者数（※）

避難行動要支援者
一覧表登録者数

登録割合 調査実施校区数

令和3年度
62,040名

（R3.3.31時点）
20,529名 33.09％ 93校区

令和4年度
62,874名

（R4.3.31時点）
20,738名 32.98％ 93校区

令和5年度
63,745名

（R5.3.31時点）
21,499名
（速報値）

33.73％ 93校区

（※）堺市地域防災計画に規定する避難行動要支援者
（１）身体障害者手帳１・２級所持者（免疫障害除く）
（２）療育手帳（Ａ）所持者
（３）精神障害者保健福祉手帳（１級）所持で独居の者
（４）「要介護３」以上の要介護認定者
（５）70歳以上で独居または世帯全員が70歳以上で、かつ、要支援１・２又は要介護１・２の者
（６）緊急通報装置登録者（高齢者・障害者）
（７）特定医療費（指定難病）受給者証所持者
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○個別避難計画の作成 【取組１)③】（継続）
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・災害発生時における要介護者等への対応基準（介護保険施設の定員超過
受入基準）の作成

・福祉専門職を対象に「避難行動要支援者の個別避難計画作成講習会」の開催

個別避難計画に介護保険施設を避難先として位置付けている場合、
市が高齢者等避難を発令した場合は、定員超過利用について運用を認める。

▽実施方法：オンライン方式
▽開催日：令和5年9月26日（火） 参加者数 101名
▽アーカイブ配信：令和5年10月から11月 視聴回数 169回

▽内容：「防災イツモ講座～ 在宅避難用おすすめ防災グッズの紹介～」
「災害時避難行動要支援者の個別避難シートの作成について」
「ハザードマップの活用方法について」



○個別避難計画の作成 【取組１)③】（継続）
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・マンション管理組合と連携した避難訓練の実施

要配慮者の上階への避難訓練の実施しと、住居者向け「防災ミニ講座」を開催。
▽開催日：令和5年11月30日（木） 参加者数 17名（居住者等）



○個別避難計画の作成 【取組１)③】（継続）
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○福祉避難所に関する取組の促進【取組2)①】（継続）

・特別支援学校を対象とした「福祉避難所運営マニュアル」の作成にかかる協議を実施。



○今後の課題・取組

◎個別避難計画の作成に向けた取組の促進【取組1)③】

・区と連携した取組の推進（福祉専門職からの問合せへの対応）

・優先対象者の拡充の検討

・大阪府作業療法士協会との合意書の締結（個別避難シートの作成依頼）
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◎福祉避難所に関する取組の促進【取組2)①】

・施設種別(高齢福祉施設、障害福祉施設、特別支援学校)による現状や課題を明確にし、
避難所運営マニュアルについて、引き続き検討を行う。
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