
○堺市の精神保健福祉相談業務体制

精神障害者の早期発見・早期治療と精神障害者の社会復帰・参加を促進するため、
精神保健福祉法に基づいて、医療福祉関係諸機関との連携を図りながら、精神保健
福祉相談、訪問活動、集団指導を実施している。

1．堺市各保健センターの相談員配置状況
平成3１年4月1日現在

区 管内人口（人） 保健センター名 相談員数（人）

堺区 141,649 
堺保健センター 3 

ちぬが丘保健センター 1 (1)

中区 122,021 中保健センター 3 (1)

東区 85,612 東保健センター 2     

西区 136,601 西保健センター 2     

南区 140,723 南保健センター 3     

北区 157,290 北保健センター 4 (1)

美原区 38,099 美原保健センター 1     

堺市計 821,801 19 (3)

※（ ）は非常勤職員で内数
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2．相談形式別延件数（各保健センター別）

３．相談対応状況（各保健センター別）

相談者延数 面接 電話（メール含む） カンファ等 訪問 （再掲）定例相談

平成29年度 34,203 4,796 24,677 412 4,318 314

平成30年度 30,613 4,183 22,444 358 3,628 354

堺保健センター 5,359 349 4,360 36 614 24

ちぬが丘保健センター 1,227 298 795 38 96 73

中保健センター 4,326 672 3,038 97 519 17

東保健センター 1,833 421 1,072 21 319 19

西保健センター 5,690 790 4,114 24 762 55

南保健センター 5,223 781 3,772 52 618 34

北保健センター 4,533 685 3,311 63 474 80

美原保健センター 2,422 187 1,982 27 226 52

面接

13.7%

電話（メール含

む）

73.3%

カンファ等

1.2%

訪問

11.9%

相談形式

相談者延数 助言・傾聴 連絡調整 病院紹介 他機関紹介 その他

平成29年度 34,203 21,368 11,503 315 395 622

平成30年度 30,613 18,100 11,206 228 381 698

堺保健センター 5,359 3,710 1,514 29 62 44

ちぬが丘保健センター 1,227 401 712 4 8 102

中保健センター 4,326 2,886 1,312 55 44 29

東保健センター 1,833 1,289 402 4 35 103

西保健センター 5,690 3,333 2,020 39 30 268

南保健センター 5,223 2,616 2,444 27 57 79

北保健センター 4,533 2,967 1,338 70 97 61

美原保健センター 2,422 898 1,464 0 48 12

助言・傾聴

59.1%

連絡調整

36.6%

病院紹介

0.7%

他機関紹介

1.2% その他

2.3%

相談対応状況



４．相談内容別延件数（各保健センター別）

平成29年度 34,203 798 705 1,838 47 17,248 10,527 118 2,922

平成30年度 30,613 1,108 306 1,558 67 16,228 8,949 54 2,343

堺保健センター 5,359 139 108 381 4 2,858 1,301 9 559

ちぬが丘保健センター 1,227 98 2 158 0 58 466 1 444

中保健センター 4,326 184 144 339 40 3,260 309 4 46

東保健センター 1,833 0 1 7 0 1,399 375 2 49

西保健センター 5,690 354 23 305 16 2,126 1,915 28 923

南保健センター 5,223 211 1 240 2 2,581 1,986 6 196

北保健センター 4,533 74 12 121 1 3,442 795 3 85

美原保健センター 2,422 48 15 7 4 504 1,802 1 41

相談者延数 老人精神保健 薬物 その他アルコール ギャンブル
こころの健康

づくり
社会復帰 思春期

1,108 
306 

1,558 
67 

16,228 

8,949 

54 

2,343 

相談内容（主訴）



① 老人精神保健 老人性認知症等に関する相談

② 社会復帰
回復途上にある精神障害者等の社会復帰に関する相談
（狭義の「社会復帰相談」のみではなく、生活支援、各種サービス利用、年金申請の環境調整も含む）

③ アルコール アルコール関連問題に関する相談

④ 薬物 薬物関連問題に関する相談

⑤ ギャンブル ギャンブル（パチンコ・パチスロを含む）を起因とした様々な問題に関する相談

⑥ 思春期 こころの悩み等の思春期精神保健に関する相談

⑦ こころの健康づくり 社会生活において生じるストレスの増大による精神疾患に陥らないためのこころの健康づくりに関する相談

⑧ 摂食障害 摂食障害に関する相談

⑨ てんかん てんかんを起因とした様々な問題に関する相談

⑩ その他 上記10区分に当てはまらない相談

【参考】


