
 
 
 
 
 

地域貢献活動計画書 
 

 

平成 20 年 3 月 25 日 

 

堺 市 長  殿 

 

 

   （建物設置者又は小売業者） 

店 舗 名  アリオ鳳 

店舗所在地  大阪府堺市西区鳳南町 3丁 199 番地 12 

小 売 業 者  株式会社イトーヨーカ堂 

 

 

 

 

記 

 
【地域貢献に対する方針】 
 

 
社会・文化貢献活動基本方針 
㈱セブン＆アイ・ホールディングス、その事業会社（株式会社イトーヨカ堂ほか）及び関係会
社は、地域社会、国際社会との連携と協調を図り、良好な関係を維持することにより、地域社
会、国際社会の一員として、社会・文化貢献活動を社会的責任の一つとして捉え、積極的に平
和で豊かな生活環境作りを支援していきます。 
 
社会・文化貢献活動行動指針 
㈱セブン＆アイ・ホールディングス、その事業会社（株式会社イトーヨーカ堂ほか）及び関係
会社は、「社会・文化貢献活動の基本方針」にそって、社会・文化貢献活動の重点領域及び活動
方針を定め、社会的な課題の解決に向けて、積極的に持続可能な社会づくりを支援します。 
 
重点領域 
1. 未来の社会をつくる子どもたちや青少年の支援 
2. 誰もが暮らしやすい安全で安心な地域社会づくりの支援 
3. 地域環境・地球環境の保全 
4. 文化芸術・スポーツ振興の継承と発展 
5. 国際的な貧困の撲滅 
6. 国際交流・協力 
7. 災害支援 
 

 



【地域貢献活動項目】 
地域貢献項目 具体的な取組み内容 

 
地域経済活動団体との連携 

 
（1）地域経済活動
団体等の活動へ
の参加・協力及
び連携促進に関
すること 

 
・ 商工会議所、地元商店街組織等に加入します。 
 
・ 地元商店街組織が主催する地域イベントや事業等へ協力します。 
 

 
地域経済活性化への協力 

 
（2）地域経済循
環の促進への
協力に関する
こと   
 

 
・ 地域からの雇用を促進します。1,000 名以上の方を地元から採用し
ます。 

 
・ 堺の名品や地元農家との「顔が見える野菜」等、地場産品を積極的
に販売します。 

 
 
①まちづくりへの協力 
 
・ 堺市都市整備公社が設立する基金に対し、財団法人民間都市開発推
進機構、堺市、民間企業が資金を拠出し、まちづくり事業を行う「住
民参加型まちづくりファンド」に協力します。具体的には、歴史の
道整備や観光案内板の設置、ポケットパークの整備など、地域のま
ちづくりの為に基金が使われます。 

 
 
② 地域コミュニティ活動への参画 

 
（3）地域活性化や
まちづくりへの
寄与に関するこ
と 

 
・ 近隣自治会活動への参加・協力します。 
 
・ 店舗や敷地内で地域活動成果の発表や交流のための場を提供しま
す。周辺の大学と連携し、サークル活動の発表の場を提供します。

 
・ 地域の交通安全向上の為に、近隣の２７の子ども会へ大阪府自転車
安全教育推進委員会主催の「交通安全子供自転車大会」の競技で使
用する自転車２７台を寄贈。贈呈式の当日、大阪府警本部による「自
転車乗り方教室」をアリオ鳳敷地内で実施し、交通安全の知識と技
能向上に協力しました。 

 
・ 店内でお買い上げいただいた商品の宅配サービス（黄色いらくだ）
や、インターネットでお申し込みいただいた商品の宅配サービス（ネ
ットスーパー）等、地域福祉へ貢献します。 

 
・ 地域情報や観光情報（ガイドマップや案内パンフレット等）の配架
スペースを設けます。 

 
 
①地域防犯活動への支援・協力 

 
（4）地域防犯・
防災対策への
協 力・支援に
関すること 

 
・ 所轄警察署と連携した緊急時の通報体制を整備します。また、警察
官立寄り所を店頭に設置し、地域防犯に協力します。 

 
・ 「ガイドライン」に沿った適正な営業活動を推進します。 
 



 
②地域防災対策への支援・協力 

 
・ 大規模災害時には、企業も自治体と力を合わせて地域の復興にあた
ることが求められます。出店地域の自治体や警察署、消防署などと
支援協定を結び、台風や地震による大規模災害が発生した際には小
売流通業のネットワークを生かして物資を供給する体制を整えま
す。 

 
・ 防犯・防災キャンペーンの啓発ポスター等を掲示します。 
 
 
③青少年非行防止対策・青少年育成の推進 
 
・ 警備員による巡回、営業時間外の駐車場施錠により、青少年のたま
り場防止対策を実施します。 

 
・ 緊急時に備え、防犯インターフォンを導入し、呼び出しがあった場
合には保安室から警備員が急行できる体制を整えます。 

 
・ 「こども 110 番」運動に協力します。 
 
・ 体験学習の受け入れに協力します。 
 
・ 地元高校の教育映画の上映に協力します。 
 
 
④店舗周辺地域の安全性や利便性の確保 

 
・ 敷地周辺に歩道と緑地帯を確保し、歩行者の安全に配慮します。 
 
・ 駐車場防犯ベルを設置します。店内入口から離れた場所や、夜間の
出入が多い場所に設置します。押すと回転灯が光り、防災センター
へ直結、係員が駆けつけます。 

 
 
①環境保全活動への協力 

 
（5）地域環境と
の共生の活動
促進に関する
こと 

 
・ 店舗周辺地域における清掃美化活動を定期的に実施します。 
 
・ 売場の冷房用の電力使用を抑えるために「氷蓄熱システム」を利用
しています。これは、化石燃料比率が低い夜間の電力を使って氷を
作っておき、これを営業時間の冷房に利用するというもので、ほか
の店舗で使用している冷房設備に比べて CO2 排出量を年間 5％削減
することができます。 

 
・ 売場に合わせて、照度を均一に補正する「連続調光設備」を導入し、
無駄な電力消費を抑えています。同システムによって、照明用の電
力使用量は従来の照明器具を使用した場合に比べ平均30％削減する
ことができます。 

 
 ・ ソーラー付の街灯を設置します。自然の太陽エネルギー源を有効利

用するソーラーライトで、CO2 を排出しません。平面駐車場側に 8
台設置します。 

 
 
 



 
②リサイクル活動の促進 
 
・ 食品廃棄物リサイクル付加金制度を設け、リサイクル率向上を促進
します。これは食品廃棄物の回収・処理を委託している廃棄物処理
業者や運送業者などのお取引先を対象に、リサイクル費用の一部を
廃棄物量に応じて補填する制度です。 

 
・ レジ袋の使用量削減に向けて、レジ袋を辞退されたお客様へのスタ
ンプカード配布、精算時のお客様への声かけ等実施します。 

 
・ 容器包装の使用量削減に向けて、オリジナルショッピングトートバ
ックや買い物かごと同サイズの大型バックを販売します。また、お
惣菜・お弁当、生鮮食品などに使用する食品トレイやプラスチック
容器も、非石油系素材・容器への変更を進めます。 

 

 
その他地域に貢献する項目（独自の取組など） 

（7）その他 

 
・ ユニバーサルデザインの考え方を採り入れ、誰もが使いやすく、快

適であるよう配慮した店舗づくりに取り組んでいます。例えば、階

段の段差がはっきり見えるよう一段おきに色を変えているほか、手

すりを身長に合わせて選べるように 2段にする、壁とのコントラス
トがはっきりとわかる色を使うなどの改善を実施します。 

 
・ お年寄りやお子様連れのお客様にも安心してご利用いただけるよう

に、エスカレーターの低速度化を実施します。 
 
・ 乳幼児をお連れのお客様にも安全かつ快適にお買い物を楽しんでい

ただけるよう、「赤ちゃん休憩室」を設置します。 
 
・ お子様と一緒にゆっくり試着出来る広さのある、親子試着室を設置

します。 
 
・ 核家族化・少子化など社会の変化にともない、子育てなどについて

気軽に相談できる相手が身近にいないお母さん、お父さんが増えて

います。イトーヨーカドーでは「マタニティ育児相談室」を設置し、

保健師もしくは助産師の資格をもつ相談員が、妊娠中の健康管理や

出産後の育児などに関する無料相談を受け付けします。 
 
・ イトーヨーカドーは、お客様の「食」に密接にかかわる企業として、

お客様に食事の選択・購入・調理・摂取を“おいしく 楽しく 正

しく”行っていただくことをテーマに、食品売場を利用した「食育」

に取り組んでいます。毎月テーマを変更しながら、売場での食に関

する情報発信やクッキングサポードコーナーでのメニュー提案な

ど、さまざまな工夫を施します。 
 

 


